XXIII AYUNTAMIENTO 2019-2021

REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

Publicado en el Periddico Oficial No. 40,
del 4 de junio de 2021, Tomo CXXVIII.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente reglamento tiene por objeto establecer las bases de
integracion organizacion 'y funcionamiento del Organismo Paramunicipal
denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Tijuana Baja California, sujetandose a lo establecido en su Acuerdo de Creacion, la
Ley del Régimen Municipal para el Estado de Baja California, el Reglamento de la
Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, el
Reglamento de las Entidades Paramunicipales del Municipio de Tijuana, Baja
California.

ARTICULO 2.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, tiene como
objetivos la promocion, prestacion, proyeccion, coordinacion, ejecucion y
evaluacion de programas y acciones de servicios de asistencia social, con
interrelacion sistematica con otras instituciones publicas; asi como el fortalecimiento
de los valores y apoyar la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, al desarrollo de la familia y la comunidad en el municipio de Tijuana,
Baja California.

ARTICULO 3.- Las disposiciones contenidas en el presente ordenamiento son de
orden publico e interés general, obligatorias para todas las personas que ostenten
un cargo o comision dentro del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 4.- El objeto de la paramunicipal concurre con las atribuciones de la
dependencia de la Administraciébn Publica Municipal centralizada denominada
Secretaria de Bienestar, por lo que la entidad se agrupa al sector administrativo de
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dicha Secretaria, consecuentemente, debe coordinarse y acatar las politicas y
lineamientos que ésta determine.

ARTICULO 5.- Para los efectos de este reglamento se entiende por:

ACUERDO: EI Acuerdo de Creacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Tijuana, Baja California, como Organismo Descentralizado
de la Administracion Publica Municipal.

ADULTOS MAYORES: Aquellas personas que cuenten con sesenta afilos 0 mas
de edad.

ASISTENCIA SOCIAL: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias que impidan el desarrollo integral de la familia, asi como la
proteccion fisica, mental y social de personas en estado de necesidad, indefensién
o0 desventaja fisica o mental, propiciando su incorporacion a una vida plena y
productiva, privilegiando la méaxima proteccion a sus Derechos Humanos dentro su
ambito competencial.

CDIC: Centro de Desarrollo Infantil Comunitario.

DERECHOS HUMANOS: Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, sin distinciébn alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen
nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicién, sin
discriminacion alguna, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el
desarrollo integral de la persona.

DIRECCION: El Director, Directora o Titular del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tijuana, Baja California.

JUNTA DE GOBIERNO: Organo colegiado jerarquicamente superior en la
estructura de la entidad paramunicipal, encargado de dirigir y gobernar a esta.

MIEMBROS DE LA FAMILIA: Personas que conforman una familia, integrada por
descendientes y ascendientes sin limitacion de grado, parientes colaterales o afines
hasta el cuarto grado, adoptante o persona adoptada, conyuges y personas que
viven en concubinato.
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NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES: Son Nifias y Nifios, las personas menores de
12 afos y Adolescentes los que tienen entre 12 afios cumplidos y menos de 18
afos de edad.

ORGANISMO, SDIF y DIF MUNICIPAL: EIl Sistema para el Desarrollo Integral de
Familia de Tijuana, Baja California.

PATRONATO: El Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tijuana, Baja California.

PERSONA CON DISCAPACIDAD: Toda persona que presenta una deficiencia
fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita
la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que
puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social.

POBLACION VULNERABLE: Personas o grupos de personas, que en razon de su
edad, sexo, estado civil, nivel educativo, origen étnico, situacion fisica y/o mental,
viven en condiciones que les impide desarrollarse y acceder a mejores condiciones
de bienestar; y que derivado de sus circunstancias sociales, econémicas, culturales
0 psicolégicas, pueden llegar a sufrir violaciones o0 menoscabo en contra de sus
Derechos Humanos.

VIOLENCIA FAMILIAR: El acto abusivo de poder u omisiéon intencional, dirigidos a
dominar, someter, controlar o agredir de manera fisica, verbal, psicoldgica,
econOmica o sexual a cualquier miembro de la familia, dentro o fuera del domicilio
familiar y que tiene por efecto causar dafo.

075 LINEA DE APOYO: Linea telefénica gratuita para brindar atencién psicolégica
a la comunidad en general, de manera oportuna e inmediata ante cualquier
situacion de crisis emocional o emergencia, que opera las 24 horas del dia, los 365
dias del afo.

CAPITULO Il
DE LAS ATRIBUCIONES DEL ORGANISMO

ARTICULO 6.- El Organismo, para el cumplimiento de sus objetivos, tiene las
atribuciones siguientes:
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I. Promover el bienestar social, prestar servicios de asistencia social y el acceso a
los mismos, procurando coordinar sus acciones con el Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Baja California, conforme a las normas que
dicte la Secretaria de Salud del Estado, el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia y el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Baja California;

II. Apoyar al gobierno Municipal en los programas y estrategias para el desarrollo
integral de la familia, la comunidad y los grupos vulnerables. Asi como formar parte
del Sistema Municipal de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes;

[ll. Fomentar la educacion para el logro de la integracion familiar y social, asi como
fortalecer los valores morales;

IV. Promover e impulsar, el ejercicio, proteccion y restitucion de los derechos de las
nifias, nifos y adolescentes, que en el marco de su competencia establece la Ley
General de Nifas, Nifios y Adolescentes, Ley para la Proteccion y Defensa de los
Derechos de Niflas, Nifios y Adolescentes del Estado de Baja California, el
Reglamento del Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes de Tijuana, Baja California y demas normatividad aplicable;

V. Auxiliar a las instituciones de asistencia privada que le confie la dependencia
competente, con sujecién a lo que disponga la reglamentacion correspondiente;

VI. Operar establecimientos de asistencia social privada en beneficio de menores
en estado de abandono, personas adultas mayores que se encuentren
desamparadas y de personas con discapacidad preferentemente;

VII. Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia, menores,
personas adultas mayores y personas con discapacidad preferentemente;

VIII. Prestar servicios de asistencia juridica, psicologica y de orientacion social a la
familia, menores, personas adultas mayores con 60 afios o0 mas de edad y

personas con discapacidad, preferentemente;

IX. Apoyar en la tutela de menores que corresponda desempefar a los integrantes
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del Ayuntamiento, en los términos del Codigo Civil para el Estado de Baja
California;

X. Auxiliar al Ministerio Publico en la proteccion de incapaces y en los
procedimientos civiles y familiares que les afecten, de acuerdo con la ley;

XI. Auxiliar a la Procuraduria para la Defensa de los Menores y la Familia en el
Estado, en la proteccion de menores en los procedimientos administrativos, civiles
y familiares que les afecten, de acuerdo con la ley;

XIl. Dar intervencién a la Procuraduria para la Defensa de los Menores y la Familia
en el Estado, cuando tenga conocimiento de que un menor haya sido o sea sujeto
de maltrato fisico, psicoemocional o sexual,

XIll. Fomentar la creacion de brigadas para la deteccién y prevencion de problemas
gue atenten contra el desarrollo integral de la familia;

XIV. Recomendar y promover el establecimiento de organismos de asistencia social
en las Delegaciones Municipales, a las cuales prestara asistencia técnica e
informativa;

XV. Emitir opinion sobre el otorgamiento de subsidios a instituciones publicas o
privadas que actien en el &mbito de la asistencia social;

XVI. Realizar acciones de apoyo educativo para la integracion social y de
capacitacion, que el Organismo brindara a través de la asistencia social;

XVII. Solicitar, fomentar y promover apoyos a las asociaciones y sociedades civiles,
asi como a todo tipo de entidades privadas, cuyo objeto sea la prestacion de
servicios de asistencia social, sin perjuicio de las atribuciones que al efecto
correspondan a otras dependencias;

XVIIIl. Realizar estudios e investigaciones sobre asistencia social con la
participacion en su caso, de las autoridades asistenciales del Gobierno Federal o
del Estado;
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XIX. Proponer a las autoridades de los tres niveles de gobierno programas de
asistencia social que contribuyan al mantenimiento y mejoramiento de la salud
integral de la familia;

XX. Participar en el ambito de competencia del Organismo, en la coordinacién de
acciones que realicen las autoridades de los tres niveles de gobierno en beneficio
de la poblacion afectada por desastres naturales;

XXI. Las semejantes a las anteriores, que tiendan al fomento del desarrollo integral
de la familia y de las personas:

XXIl. Las demas que le encomiende la Secretaria de Bienestar, la Presidencia
Municipal, el Ayuntamiento, el Organo de Gobierno, asi como las que establezcan
las disposiciones aplicables en la materia.

CAPITULO Il
DE LA ESTRUCTURA DEL ORGANISMO

ARTICULO 7.- Para el adecuado ejercicio de sus objetivos, atribuciones, facultades
y obligaciones, el Organismo Descentralizado se integrard con la estructura
siguiente:

I.Junta de Gobierno:;

[l. Direccion;
A. Subdireccion Administrativa:

1. Coordinacion de Finanzas:
a. Departamento de Contabilidad.
b. Departamento de Inventarios.
c. Departamento de Programacion y Presupuesto.

2. Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios:
a. Departamento de Servicios Generales.
b. Departamento de Adquisiciones y Servicios.
c. Departamento de Almacén.
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3. Departamento de Recursos Humanos.
4. Departamento de Acopio de Recursos.
5. Departamento de Informatica.
B. Subdireccion Operativa:
1. Coordinacion de Atencion a la Nifiez:
a. Departamento de Centro de Desarrollo Infantil Comunitario (CDIC).
b. Departamento de Proteccién Social a la Nifiez.
2. Coordinacion de Atencion a Grupos Vulnerables:
a. Departamento de Atencion a Personas con Discapacidad.
b. Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario.
c. Departamento de Atencién a Adultos Mayores.
3. Coordinacion de Atencion a la Familia:
a. Departamento de la Unidad Integral de Proteccion Familiar.
b. Departamento 075 Linea de apoyo.
c. Departamento Refugio para Victimas de Violencia Familiar.
d. Departamento de Platicas Preventivas y Valores.
4. Coordinacion de Atencién a la Comunidad:
a. Departamento de Bienestar
b. Departamento de Centros de Desarrollo Comunitario DIF.
C. Subdireccion de Vinculacion;
D. Coordinacion Juridica;
E. Departamento de Comunicacién Social y Relaciones Publicas;

F. Coordinacion de Planeacion, Estudios y Proyectos

G. Departamento de Auditoria Interna, Evaluacion del Desempefio y Unidad de
Transparencia.

. Vigilancia. Comisario o Comisaria,
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IV. Patronato.

CAPITULO IV
DE LA JUNTA DE GOBIERNO
Y SUS ATRIBUCIONES

ARTICULO 8.- La Junta de Gobierno es el érgano colegiado jerarquicamente
superior en la estructura de la entidad paramunicipal, encargado de dirigir y
gobernar a esta.

ARTICULO 9.- La Junta de Gobierno, se integrara por quienes tengan la titularidad
0 representacion siguiente:

I. La Presidencia Municipal, quien presidira la Junta de Gobierno.
Il. Las regidurias que presidan las comisiones siguientes:

a) Comision de Bienestar Social;

b) Comision de Educacion, Cultura, Bibliotecas, Ciencia y Tecnologia;
c) Comision de Gobernacion, Legislacion y Mejora Regulatoria y;

d) Comisién de Participacion Ciudadana.

[ll. Cuatro personas que sean representantes de organismos sociales de la ciudad,
cuyo objeto sea la promocién de salud, la asistencia social y humana, la educacion
o el desarrollo integral de la nifiez.

ARTICULO 10.- La Junta de Gobierno, tendra las siguientes atribuciones:

I. Vigilar que exista congruencia entre los programas sectoriales, las politicas
generales y las prioridades a las que debera sujetarse la entidad;

II. Aprobar el envio al Ayuntamiento de las propuestas de presupuestos de ingresos
y egresos de la entidad paramunicipal, sus modificaciones y los programas
operativos anuales y financieros a efectos de que sean analizados y, en su caso,
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aprobados por el Ayuntamiento los planes de trabajo, presupuestos, informes de
actividades y estados financieros anuales.

[ll. Aprobar el envio al Ayuntamiento de la solicitud de enajenacion a titulo gratuito
u oneroso de bienes muebles e inmuebles, instalaciones, concesiones o derechos
gue afecten el patrimonio de la entidad, para su autorizacion;

IV. Analizar y, en su caso, aprobar el envio de las propuestas de fijacion y ajuste de
los precios de bienes y servicios que produzca o preste la entidad paramunicipal,
para su aprobacion por el Ayuntamiento;

V. Analizar y, en su caso, aprobar el envio al Ayuntamiento de la solicitud de
concertacion de los préstamos para el financiamiento de la entidad con créditos
internos y externos, observando la normatividad que dicte la Tesoreria Municipal y
lo dispuesto por la Ley que Regula los Financiamientos y Obligaciones para la
Disciplina Financiera para su autorizacién. En cuanto a los créditos externos se
estard a lo que dispone el articulo 55 del Reglamento de las Entidades
Paramunicipales del Municipio de Tijuana Baja California,

VI. Aprobar anualmente, previo informe del Comisario/a de la Sindicatura
Procuradora, los estados financieros y el cierre de ejercicio presupuestal de la
entidad paramunicipal, autorizando su publicacion en el Periddico Oficial del
Estado, asi como el cierre programatico, dentro de los tres primeros meses del
ejercicio siguiente;

VII. Aprobar de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables, las politicas, bases
y programas generales que regulen los convenios, contratos, pedidos o acuerdos
que deberé celebrar la entidad paramunicipal con terceros en obras publicas,
adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios relacionados con bienes
muebles;

VIII. Aprobar la estructura basica de la organizacién de la entidad;

IX. Aprobar el envio al Ayuntamiento de los proyectos de reforma del Acuerdo de
Creacion y del reglamento interno del Organismo en el que se establezcan las
bases de organizacion de la entidad, estructura, facultades, atribuciones y
obligaciones de los titulares, niveles de jerarquia, criterios para la delegaciéon de
facultades y mecanismos para suplir las ausencias de sus titulares, entre otras
cosas, para su aprobacion por el Ayuntamiento. Ademas, estad facultado para
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aprobar y remitir a la Presidencia Municipal los proyectos o propuestas del Manual
los proyectos o0 propuestas del Manual de Organizacién, Manual de
Procedimientos y Manual de Servicios al Publico, para su revision y aprobaciéon en
Su caso;

X. Aprobar la fijacion de los sueldos y prestaciones, conforme a las asignaciones
presupuéstales y en observancia de la normatividad que dicte la Oficialia Mayor al
respecto;

Xl. Establecer con sujecion a la ley de la materia, las normas y bases para la
adquisicion, arrendamiento y enajenacion de bienes que la entidad requiera para la
prestacion de sus servicios;

Xll. Analizar y, en su caso, aprobar los informes trimestrales de avances
financieros y programaticos que rinda el titular de la paramunicipal, con la
intervencion que corresponda al Comisario/a;

XIll. Acordar con sujecién a las disposiciones legales relativas los donativos o
pagos extraordinarios que realice y verificar que los mismos se apliquen
precisamente a los fines sefialados en las instrucciones de la Secretaria de
Bienestar;

XIV. Aprobar las normas, bases y procedimientos para cancelar adeudos a cargo
de terceros y a favor de la entidad, cuando fuere notoria la imposibilidad practica
para su cobro, previa opinidon de Tesoreria Municipal sobre dicha normatividad.

XV. Nombrar al Director o Directora, de una terna propuesta por el Presidente o
Presidenta Municipal;

XVI. Conocer los informes, dictamenes y recomendaciones de los Comisarios,
resolviendo lo conducente, sin perjuicio de las facultades propias del Sindico
Procurador;

XVII. Aprobar la aceptacion de herencias, legados, donaciones y demas
liberalidades;

XVIII. Estudiar y aprobar los proyectos de inversion;

XIX. Conocer 'y aprobar la celebracion de convenios de coordinacion,
colaboracion o apoyo con dependencias y entidades publicas o con el sector
privado;
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XX. Otorgar las facilidades necesarias a la Sindicatura Procuradora para que
conozca, investigue y verifique la contabilidad, actas, libros, registros, documentos,
sistemas y procedimientos de trabajo y, en general, la total operacion que se
relacione directa o indirectamente con los fines u objeto del Organismo;

XXI. La Junta de Gobierno y/o el Presidente/a de la misma, representaran al
Organismo con facultades para pleitos y cobranzas y actos de administracion,
incluyendo las que requieran clausula especial conforme a la ley. Ademas, contara
con facultades para actos de dominio, pero limitadas a los términos aprobados por
el Ayuntamiento para el caso particular.

XXII. La Junta de Gobierno y/o el Presidente/a de la misma, tienen facultades para
autorizar al Director o Directora de la paramunicipal la realizacion de actos de
dominio sobre bienes del Organismo, pero limitados a los términos aprobados por
el Ayuntamiento, para el caso particular;

XXIll. Aprobar y modificar los programas operativos anuales del Organismo que
presente su Director/a;

XXIV. Aprobar el informe anual que presente el Director/a, sobre el estado que
guarda la administracién del Organismo y su situacion patrimonial.

XXV. Celebrar sesiones ordinarias y extraordinarias;

XXVI. Turnar al Cabildo, por conducto del/ de la Presidenta de la Junta de
Gobierno, las propuestas que surjan de la misma, cuando las leyes y reglamentos
aplicables lo exijan o aquéllas propuestas que por su importancia se consideran
convenientes;

XXVII. Proponer por conducto del Presidente o Presidenta Municipal, hacia los tres
niveles de Gobierno, las medidas necesarias para el cumplimiento de las funciones,
atribuciones y objetivos del Organismo, y

XXVIIl. Las demdas previstas en otros reglamentos, decretos, acuerdos vy
ordenamientos, para el eficaz ejercicio de su funcion.

_
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ARTICULO 11.- La Junta de Gobierno celebrara sesiones ordinarias cada tres
meses, y de forma extraordinaria cuando asi lo determine quien la presida o la
mayoria de sus integrantes, en los términos previstos en el presente reglamento.

De cada sesion se levantara acta que sera firmada por los integrantes presentes.

ARTICULO 12.- La convocatoria para sesion debera cumplir, por lo menos, con los
requisitos siguientes:

I. Elaborarse en forma escrita;

Il. Especificar la fecha, hora y lugar en que tendra verificativo la sesion,

[ll. El orden del dia con los asuntos materia de la sesion; y

IV. Llevar adjunta la informacion y documentacién relativa a los asuntos que seran
desahogados.

ARTICULO 13.- El orden del dia que se expida para la celebracion de una sesién de
la Junta de Gobierno debera de contener los puntos siguientes:

I. Lista de asistencia y declaracién del quérum legal;

II. Aprobacién del acta anterior;

[ll. Presentacion de los asuntos a tratar materia de la sesion, y
IV. Asuntos generales en el caso de sesiones ordinarias.

ARTICULO 14.- Seréa nulo todo acuerdo que se tome sobre un punto no comprendido
en el orden del dia, salvo que en la sesion estén presentes la mayoria de los
miembros y acuerden por unanimidad de votos que se trate el asunto.

ARTICULO 15.- En las sesiones extraordinarias se trataran exclusivamente asuntos
que por su caracter urgente no puedan esperar para la fecha de celebracion de una
sesion ordinaria, por lo que el orden del dia no comprendera asuntos generales.

ARTICULO 16.- La convocatoria para la celebracion de sesion ordinaria se notificaréa
con un minimo de 72 horas de anticipacién, y para sesion extraordinaria con un
minimo de 24 horas de anticipacion.
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ARTICULO 17.- Los integrantes de la Junta de Gobierno, previo a la sesion, podran
solicitar al Direccién, informacion y documentacion adicional a la que acomparie en la
convocatoria, relativa a los asuntos a tratar en la misma, para su consulta o revision.

ARTICULO 18.- Las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias de la Junta de
Gobierno, se celebraran cuando asistan por lo menos la mayoria de sus integrantes,
si se trata de primera convocatoria, debiendo asistir invariablemente quien la presida,
0 su suplente en caso de ausencia. Cuando no se rednan a la primera convocatoria el
namero de integrantes indispensables para que se celebre la sesion, se levantara
acta asentando dicha circunstancia, y se procedera en ese momento a convocar por
segunda vez para la fecha que determine la Presidencia de la junta, celebrandose
con el niumero de miembros que concurra, siempre y cuando esté presente quien
funja como titular de la presidencia o quien este facultado para suplir su ausencia.

ARTICULO 19.- El dia de la celebracion de la sesion, el tiempo limite para constituir
el quérum de asistencia sera de treinta minutos, contados a partir de la hora prevista
en la convocatoria para su inicio.

ARTICULO 20.- Los miembros de la Junta de Gobierno podran acordar por mayoria
suspender temporalmente la sesion, notificAndose a los integrantes de la Junta la
fecha de su reanudacion, la cual debera celebrarse dentro de las setenta y dos horas
siguientes, si asiste la mayoria de los integrantes de la Junta.

CAPITULO V
DE LA DIRECCION

ARTICULO 21.- El Organismo contard con una Direccién a cargo de un Director o
Directora, nombrado por la Junta de Gobierno de una terna propuesta por el
Presidente o Presidenta Municipal, quien podra removerlo si existe causa
justificada. Para ser nombrado Titular de la entidad, el candidato debera cumplir
con los requisitos siguientes:

I. Contar con la ciudadania mexicana, y estar en pleno ejercicio de sus derechos;
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[I. Contar con un perfil profesional acorde al objeto o fines del Organismo, con
experiencia en materia administrativa y de asistencia social, y

[lIl. No encontrarse en alguno de los impedimentos que para ser miembro del
Organo de Gobierno, se sefialan en el Acuerdo de Creacion.

ARTICULO 22.- La Direccion, por conducto de su titular, tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

I. Ejecutar los acuerdos de la Junta de Gobierno;

[I. Fungird como titular de la Secretaria Técnica en la Junta de Gobierno,
Unicamente con derecho a voz;

lll. Presentar a la Junta de Gobierno los planes, programa institucional, propuestas,
proyectos e informes que requieran para su eficaz desempefio;

IV. Presentar a conocimiento y aprobacion de la Junta de Gobierno los planes de
labores, presupuestos, informes de actividades y estados financieros anuales del
Organismo;

V. Presentar para la aprobacién de la Junta de Gobierno en conjunto con las
Subdirecciones Operativa, Administrativa, de Vinculacion y Coordinacion Juridica,
los planes, programas de trabajo, presupuestos, informes de actividades y estados
financieros trimestrales y anuales del Organismo, acompafiados de los
comentarios, reportes e informes que al efecto formule el Comisario de la
Sindicatura Procuradora;

VI. Nombrar y remover libremente a las y los funcionarios y empleados/as del
organo descentralizado;

VII. Expedir los nombramientos del personal y conducir las relaciones laborales de
acuerdo con las disposiciones legales aplicables;

VIII. Planear, dirigir y controlar el funcionamiento del Organismo, con sujecion a las
instrucciones de la Junta de Gobierno y con apego a la normatividad vigente
correspondiente;
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IX. Formular y someter a consideracion de la Junta de Gobierno los proyectos de
reforma, del Acuerdo de Creacion, del Reglamento Interno, Manual de
Organizacion, Manual de Procedimientos y Manual de Servicios al Publico;

X. Convocar a sesiones por instrucciones de la Presidencia;

Xl. Celebrar los convenios, contratos, actos y documentos inherentes o que sean
necesarios para el cumplimiento del objeto de la paramunicipal,

XIl. Emitir, avalar y negociar titulos de créditos;

XIll. ElI o la Directora representara al Organismo con facultades para pleitos y
cobranzas y actos de administracion, incluyendo las que requieran clausula
especial conforme a la ley. Ademas, contara con facultades para actos de dominio,
pero limitadas a los términos aprobados por el Ayuntamiento, para el caso
particular;

XIV. Formular querellas y otorgar perdones;
XV. Comprometer asuntos en arbitraje y celebrar transacciones;

XVI. Otorgar poderes generales y especiales con las facultades que le competan,
entre ellas las que requieran autorizacion o clausula especial;

XVII. Sustituir y revocar poderes generales o especiales;
XVIII. Ejercitar y desistirse de acciones judiciales inclusive del juicio de amparo;

XIX. Recibir las aportaciones, donaciones, legados y demas liberalidades que le
otorguen o destinen las personas fisicas y/o morales con domicilio en el territorio
nacional o en el extranjero y expedir en caso de ser solicitado, recibo deducible de
impuesto;

XX. Proporcionar toda informacion, datos o documentos que solicite o requiera la
Secretaria de Bienestar;

XXI. Suscribir los contratos colectivos e individuales que regulen las relaciones
laborales de la entidad con sus trabajadores y trabajadoras.
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XXIl. Concertar, coordinar o realizar actos o espectaculos publicos, para recaudar
ingresos o bienes para el sostenimiento, y ejecucion de programas y fines de la
entidad;

XXIIl. Representar a la Junta de Gobierno ante el Patronato, con derecho a voz
pero no a voto;

XXIV. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar el desempeiio de
las funciones encomendadas al Organismo a través de sus diferentes
Subdirecciones, la Coordinacion juridica, el Departamento de Auditoria Interna,
Evaluacion del Desempefio y Unidad de Transparencia;

XXV. Instrumentar y aplicar las normas, politicas y lineamientos internos
complementarios que regulen la operacién y oriente la toma de decisiones en los
programas establecidos en el Organismo;

XXVI. Ejercer el presupuesto asignado y supervisar el ejercicio fisico financiero de
los programas a través de los flujos y analisis comparativos, dentro de un marco de
transparencia;

XXVII. Vigilar el cumplimiento de las funciones, actividades y procedimientos
establecidos en los manuales administrativos del Organismo y mantener su
actualizacion conjuntamente con la Coordinacion Juridica, el Departamento
de Auditoria Interna, Evaluacién del Desempefio y Unidad de Transparencia;

XXVIII. Proporcionar la informacién requerida por las autoridades correspondientes
con el apoyo de las Subdirecciones Administrativa, la Operativa y la de Vinculacién,
la Coordinacién Juridica, asi como el Departamento de Auditoria Interna,
Evaluacion del Desempefio y Unidad de Transparencia; y

XXIX. Las demas previstas en otros reglamentos, decretos, acuerdos vy
ordenamientos para el eficaz ejercicio de su funcién.

La Direccion ejercera las facultades bajo su mas estricta responsabilidad y dentro
de las limitaciones que sefale el presente Reglamento Interno, el Acuerdo de
Creacién, y el Reglamento de las Entidades Paramunicipales del Municipio de
Tijuana, Baja California.
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CAPITULO VI
DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

ARTICULO 23.- La Subdireccién Administrativa, es el area que tiene a su cargo la
administracion, desarrollo y optimizacion de los recursos humanos, financieros y
materiales con que cuenta el Organismo; para el cumplimiento de su cargo contara
con las siguientes facultades y obligaciones:

I. Planear, ejecutar y supervisar bajo su mas estricta responsabilidad el buen
funcionamiento de las diferentes areas administrativas, asi como evaluar el
ejercicio del presupuesto del Organismo;

II. Poder para actos de administracion general y suscribir titulos de crédito, previa
aprobacion de la Junta de Gobierno;

[ll. Programar las Juntas de Gobierno del Organismo en coordinacion con la
Direccion y otras areas involucradas, preparando la informacion que seré propuesta
para autorizacion;

IV. Coordinar la elaboracion de la Apertura Programatica;
V. Coordinar la elaboracién de los Presupuestos de Ingresos y Egresos;
VI. Supervisar y autorizar la informacién financiera y presupuestal;

VII. Supervisar y autorizar el ingreso de donativos, con estricto apego a las leyes,
reglamentos y normas aplicables a la materia;

VIII. Organizar reuniones con los diversos departamentos del Organismo;

IX. Atender y contestar las observaciones derivadas de auditorias de la Sindicatura
Procuradora y de la Auditoria Superior del Estado de Baja California;

X. Asistir a confrontas de auditorias, cuando asi lo soliciten las autoridades
competentes;

Xl. Verificar que las coordinaciones adscritas a la Subdireccion actien con estricto
apego a lo estipulado en el presente reglamento y que se cumplan con los
procedimientos, politicas y leyes de caracter administrativo aplicables a las
actividades que realiza,
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XIl. Implementar en colaboracion con la Direccion, la Coordinacion Juridica y el
Departamento de Auditoria Interna, Evaluacion del Desempefio y Unidad de
Transparencia, las politicas y procedimientos administrativos necesarios;

Xlll. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 24.- La Coordinacion de Finanzas tendra a su cargo los Departamentos
de Contabilidad, de Inventarios y de Programacion y Presupuesto, asi como las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Proponer politicas para los procedimientos que se consideren pertinentes,
aplicando la planeacion financiera para optimizar el uso de los recursos del
Organismo;

II. Implementar y mantener bajo su mas estricta responsabilidad los controles de
ejecucion de flujo de efectivo, presupuestal, de recepcion de ingresos y del ejercicio
de los recursos, conforme a los compromisos contraidos y a las leyes, reglamentos
y normas técnicas aplicables a la materia;

[ll. Coordinar y supervisar la elaboracion del presupuesto y programacion anual, de
acuerdo a las politicas y lineamientos aplicables;

IV. Coordinar y supervisar el registro contable de los movimientos de ingresos y
egresos de acuerdo a las normas y principios de contabilidad;

V. Supervisar y autorizar la elaboracion de los estados financieros mensuales y
anuales;

VI. Gestionar en tiempo y forma la publicacion de los estados financieros, previa
autorizacion de la Direccidén y Subdireccion Administrativa del Organismo;

VII. Atender, contestar e integrar las observaciones derivadas de las auditorias que
competan a la coordinacion en tiempo y forma;

VIII. Atender y asistir en la confronta de las auditorias cuando sea requerido por las
autoridades competentes;
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IX. Atender en tiempo y forma, solicitudes de informacion de la Sindicatura
Procuradora referentes al &mbito de su competencia;

X. Proporcionar informacion para solventar las observaciones de la Sindicatura
Procuradora Municipal y de la Auditoria Superior del Estado de Baja California;

XI. Planear y realizar el registro sistematico de las operaciones contables en tiempo
y forma, de conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la
normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable;

XIl. Elaborar los estados financieros mensuales, asi como sus notas de
conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable;

XIIl. Cumplir en tiempo y forma y bajo su mas estricta responsabilidad con las
obligaciones fiscales inherentes a la paramunicipal;

XIV. Ejercer y controlar el flujo de ingresos y egresos para optimizar la aplicacién
de los recursos financieros;

XV. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 25.- El Departamento de Contabilidad tendra las siguientes
atribuciones y obligaciones:

I. Realizar el registro contable de los movimientos de ingresos, egresos Yy
patrimonio de acuerdo a las normas y principios de contabilidad, previstos en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y la normatividad emitida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable;

II. Planear y realizar el registro sistematico y oportuno de las operaciones
contables;

lll. Elaborar los estados financieros mensuales y anuales, asi como sus notas de
conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable;

IV. Auxiliar a la coordinacion en el cumplimiento de las obligaciones Fiscales;
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V. Ejercer y controlar bajo su mas estricta responsabilidad, el flujo de ingresos y
egresos para optimizar la aplicacion de los recursos financieros;

VI. Proporcionar informacion en tiempo y forma a la Coordinacion de Finanzas para
solventar las observaciones a la Sindicatura Procuradora Municipal y de la
Auditoria Superior del Estado de Baja California;

VII. Las deméas que le confieran las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

ARTICULO 26.- Corresponde al Departamento de Inventarios, las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Supervisar las adquisiciones de bienes muebles y del equipo de transporte del
Organismo, vigilando que en las mismas se cumpla con las disposiciones que
marca este reglamento, la normativa vigente y demas leyes y reglamentos
municipales aplicables al caso particular;

II. Elaborar por separado, los reportes de los bienes adquiridos por compra,
donacién o en comodato;

[ll. Coordinarse con el Departamento de Servicios Generales para el mantenimiento
preventivo y correctivo del equipo de transporte;

IV. Realizar levantamiento de inventarios fisicos con anexo fotografico del
mobiliario, equipo de oficina y equipo de transporte asignado a las diversas areas
del Organismo, tanto de bienes propios como de los que se tengan en comodato;

V. Mantener actualizados bajo su mas estricta responsabilidad los inventarios
fisicos de mobiliario, equipo de oficina y equipo de transporte, asi como su
asignacion dentro del Organismo en una base de datos;

VI. Mantener actualizados el padron de mobiliario, equipo de oficina y equipo de
transporte;

VII. Llevar el control del archivo en muerto, habilitando los espacios de guarda y
custodia de los documentos por area correspondiente, debiendo observar en todo
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momento la norma técnica aplicable al manejo y destruccion de archivos de
documentos que corresponden a las paramunicipales;

VIII. Elaborar y llevar a cabo un control de los resguardos de mobiliario, equipo de
oficina y equipo de transporte;

IX. Realizar el inventario del padron de bienes inmuebles del Organismo, con el
soporte documental actualizado;

X. Resguardar las llaves de los inmuebles, automoviles y oficinas del Organismo,
generando un inventario de las mismas, los cuales en forma obligatoria deberan
contar con una numeracion oficial;

XI. Resguardar de manera temporal el mobiliario desocupado del Organismo, hasta
Su reasignacion;

XIl.  Proporcionar informaciéon a la Coordinacion de Finanzas para las
observaciones derivadas de las auditorias realizadas a su departamento en forma
oportuna;

Xlll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 27.- Corresponde al Departamento de Programacion y Presupuesto, las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Coordinar y supervisar la elaboracion de la programacion anual, de acuerdo a las
politicas y lineamientos aplicables;

II. Elaborar y evaluar el presupuesto anual de ingresos y egresos de acuerdo a las
politicas y lineamientos aplicables, asi como su integracion por programas;

lll. Controlar racionalmente y de manera transparente el ejercicio del gasto,
atendiendo prioridades en el servicio a la comunidad;

IV. Elaboracion de los avances mensuales, trimestrales y anuales de la
programacion y presupuesto;

V. Atender, contestar e integrar en tiempo y forma las observaciones derivadas de
las auditorias competentes a su departamento;
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VI. Atender en forma veraz y oportuna, la solicitud de informacién de la Sindicatura
Procuradora referente al Departamento a su cargo;

VII. Solicitar en forma oportuna a la Coordinacién Juridica la publicacion del
Presupuesto de Ingresos y Egresos; debiendo atender en forma obligatoria los
plazos de ley para el debido cumplimiento;

VIIl. Proporcionar informacion para solventar las observaciones a Sindicatura
Procuradora Municipal y de la Auditoria Superior del Estado de Baja California;

IX. Las demas facultades que le confieran todas las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 28.- La Coordinacién de Recursos Materiales y Servicios tendra a su
cargo el Departamento de Servicios Generales, el Departamento de Adquisiciones
y Servicios y el Departamento de Almacén, asi como las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Supervisar bajo su mas estricta responsabilidad las adquisiciones de bienes y
servicios del Organismo;

II. Aplicar de forma irrestricta el procedimiento administrativo para las adquisiciones
de conformidad con el Reglamento de Adquisiciones, Contratacion de Servicios y
Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California y a la normatividad
vigente para el caso particular;

[ll. Supervisar bajo su mas estricta responsabilidad la administracion del Fondo Fijo
de Caja asignado al Departamento de Adquisiciones y Servicios, para cubrir
erogaciones menores del Organismo;

IV. Coordinar la recepcién, ingreso y clasificacion de insumos de almacén del
Organismo y su correcta distribucion a las diversas instancias que lo necesiten;

V. Coordinar con los departamentos del Organismo, el servicio preventivo y
correctivo de mantenimiento de todas sus instalaciones, garantizando las
condiciones oOptimas de servicio para el desarrollo de las diversas actividades de
departamentos del Organismo;
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VI. Coordinar con los diversos departamentos del Organismo, el mantenimiento
preventivo y correctivo de las unidades de transporte y sus bithcoras de
operacion;

VII. Proponer a la Subdireccion Administrativa las politicas y/o procedimientos que
contribuyan a la mejora continua de los procesos a cargo de sus areas de
responsabilidad,;

VIII. Verificar que el personal a su cargo actue con estricto apego a lo estipulado en
el presente reglamento y que se cumplan con los procedimientos, politicas y leyes
de caracter administrativo aplicables a las actividades del Organismo;

IX. Atender, contestar e integrar las observaciones derivadas de las auditorias que
sean competencia de la coordinacion;

X. Atender y asistir en la confronta de las auditorias, cuando asi lo soliciten las
autoridades competentes,

Xl. Atender en tiempo y forma las solicitudes de informacion de la Sindicatura
Procuradora referentes al ambito de su competencia;

XIl. Proporcionar informacién para solventar las observaciones de la Sindicatura
Procuradora Municipal y de la Auditoria Superior del Estado de Baja California;

Xlll. Las demas que le confieran las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

ARTICULO 29.- El Departamento de Servicios Generales, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Aplicar las politicas y los procedimientos que se consideren pertinentes para
optimizar el uso de los servicios;

Il. Supervisar que los procesos de contratacion y aseguramiento de todos los
bienes patrimoniales y parque vehicular del Organismo, cumplan con los requisitos
de calidad, costo y oportunidad, conforme a lo establecido en el Reglamento de
Adquisiciones, Contratacion de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de
Tijuana, Baja California y demas normativa vigente y aplicable al caso particular;
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lll. Realizar el servicio de mantenimiento a las instalaciones en forma preventiva y
correctiva, garantizando que las instalaciones permanezcan en condiciones
Optimas para el desarrollo de las actividades de los diferentes departamentos del
Organismo;

IV. Proporcionar el servicio de aseo y limpieza en todas las instalaciones del
Organismo, que permita mantener una correcta imagen publica de la
paramunicipal;

V. Realizar las demas actividades que le sean encomendadas por la Subdireccion
Administrativa, que sean afines a sus funciones y responsabilidades;

VI. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de transporte y sus
bitacoras;

VII. Apoyar a los departamentos del Organismo en el traslado de mobiliario y
equipo de transporte, para eventos de la paramunicipal, asi como para la
operacion de este;

VIII. Proporcionar en forma oportuna la informacién requerida por las areas
administrativas a efecto de solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

IX. Las demas facultades que le sean conferidas por las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 30.- El Departamento de Adquisiciones y Servicios, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Realizar los procesos de adquisicién y contratacion de bienes y servicios del
Organismo;

[I. Cumplir con el procedimiento administrativo tratandose de adquisiciones, de
conformidad con el Reglamento de Adquisiciones, Contratacion de Servicios y
Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California y demas leyes
relativas y aplicables;

lll. Proponer a la Subdireccion Administrativa las politicas y/o procedimientos que
contribuyan a la mejora continua del Departamento;
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IV. Actualizar el Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios, que cumplan con
los requisitos legales y fiscales para los que se estan contratando;

V. Realizar las solicitudes de cotizaciones a proveedores, con los requerimientos
generales y especiales del Organismo cuando proceda;

VI. Realizar una tabla comparativa de las cotizaciones presentadas por los
proveedores, preponderando el costo beneficio de cada servicio ofertado;

VII. Llevar control del archivo del departamento,

VIII. Supervisar la entrega de bienes, servicios o arrendamientos solicitados por la
Direccion y/o la Coordinacién de Finanzas, informando por escrito y de forma
inmediata al Subdirector Administrativo de la paramunicipal, cualquier error,
inconsistencia o incumplimiento del prestador del servicio;

IX. Administrar el Fondo Fijo de Caja asignado para cubrir erogaciones menores del
Organismo y que serd por la cantidad o el importe autorizado por la Direccién del
Organismo;

X. Coordinarse con el Departamento de Servicios Generales para el mantenimiento
preventivo y correctivo de unidades de transporte y edificios del Organismo;

Xl. Proporcionar en forma oportuna la informacion requerida por las areas
administrativas para solventar las observaciones derivadas de las auditorias; y

Xll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 31.- El Departamento de Almacén, tendra las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Vigilar la recepcion y clasificacion de los insumos del almacén pertenecientes al
Organismo,
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II. Aplicar el procedimiento administrativo establecido para la recepcién y
clasificacion de insumos, de acuerdo al Reglamento de Adquisiciones, Contratacion
de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California y la
normativa vigente y aplicable;

lll. Proponer al Departamento de Acopio de Recursos; las politicas en materia de
seguridad o procedimientos en el manejo de los insumos que ingresan al almacén y
que puedan contribuir a la mejora continua del area;

IV. Entregar de forma documentada los insumos semanales a las Asociaciones
Civiles registradas en algun programa de beneficio social ante el Organismo;
cumpliendo con las politicas internas y normas administrativas que regulan la salida
de todo tipo de insumos del almacén;

V. Llevar registro de las entradas y salidas de insumos de almacén en el sistema
informéatico correspondiente,

VI. Actualizacion, conteo y seguimiento del inventario diario, semanal y mensual del
almacén;

VII. Llevar un control del archivo del almacén;

VIII. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
subsanar las observaciones derivadas de las auditorias del area;

IX. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 32.- El Departamento de Recursos Humanos, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Cumplir con las obligaciones obrero-patronales previstas en el apartado A del
articulo 123 Constitucional, cuyo ordenamiento reglamentario es la Ley Federal del

Trabajo;

1. Distribuir en forma responsable el presupuesto destinado al pago de nominas;
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[ll. Elaborar nbminas y recibos de pago al personal del Organismo, vigilando que no
se generen pagos por salarios sin causa justificada;

IV. Revisar y procesar los movimientos e incidencias del personal;

V. Realizar altas y bajas del personal, calculos y pagos de finiquitos;
VI. Realizar evaluaciones del desempeiio del personal del Organismo;

VII. Promover, coordinar y realizar cursos de capacitaciéon para el personal del
Organismo en coordinacion con los Departamentos, Coordinaciones o0
Subdirecciones de las diferentes areas;

VIII. Verificar bajo su méas estricta responsabilidad que se cumpla con las politicas y
procedimientos administrativos aplicables al departamento, conforme a este
reglamento, los deméas ordenamientos y leyes municipales vigentes, asi como las
normas técnicas aplicables al caso particular;

IX. Abrir expedientes y elaborar en conjunto con la Coordinacién Juridica los
contratos individuales de trabajo del personal del Organismo, vigilando que las
personas a contratar reinan los requisitos necesarios para su contratacion;

X. Mantener actualizado el archivo del Departamento, generando una base de
datos que contenga la relacion del personal adscrito a la paramunicipal y sus areas
de asignacion;

XI. Llevar el manejo, control y supervision del servicio social y practicas
profesionales que realiza el estudiantado de las diferentes instituciones educativas
del Municipio de Tijuana, Baja California en el organismo;

XIll. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

Xlll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 33.- El Departamento de Acopio de Recursos, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:
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I. Proponer a la Subdireccibn Administrativa las politicas y procedimientos que
contribuyan a la mejora continua del Departamento;

Il. Realizar fa recepcion, manejo, control, registro, aplicacion y seguimiento de los
bienes y servicios otorgados en donacién, directamente por quien la realice al
personal del Departamento de Acopio, de conformidad con la legislacion aplicable y
la Norma Técnica numero 37 relativa a la Aceptacion y Recepcién de Donaciones
Exclusiva del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia;

[ll. Trasladar y entregar al area de almacén todo y cada uno de los materiales,
alimentos y productos donados por los particulares, procurando que se garanticen las
condiciones de higiene y salubridad en el area de almacén;

IV. En conjunto con la Coordinacion Juridica, atender y elaborar oficios de apoyo a
instituciones, organismos y personas solicitantes, dirigidos a la aduana fronteriza;

V. Atender de forma oportuna a instituciones, organismos y personas que sean
proveedores de donativos;

VI. Supervisar las actividades para la obtencion de donativos en especie;

VII. Apoyar en la captacibn de donativos a diversos departamentos para la
realizacion de eventos masivos o eventos extraordinarios cuando sea requerido;

VIIl. Coordinar y realizar los tramites necesarios ante los departamentos
competentes para la expedicion de recibos deducibles de impuesto a los donantes
que lo soliciten;

IX. Realizar los tramites necesarios en coordinacion con los departamentos
involucrados para la admisiébn de mercancia procedente del extranjero, de
conformidad con las leyes especiales de la materia aduanera;

X. Elaborar y emitir reportes mensuales, trimestrales y anuales de las entradas de
donativos al Organismo a la subdireccién administrativa;

XIl. Brindar el apoyo de logistica a las diversas areas que asi lo requieran en
materia de su competencia;

XIl.  Proporcionar informacion en forma oportuna a las diversas areas
administrativas para solventar las observaciones derivadas de las auditorias;
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Xlll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 34.- El Departamento de Informatica, tendra las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Organizar, sistematizar y procesar la informacion del Organismo;

Il. Instalar y actualizar el sistema operativo para el manejo y proteccién de la
informacion implementando medidas de seguridad tanto externa como interna para
garantizar la seguridad de la informacién;

[ll. Supervisar bajo su mas estricta responsabilidad el funcionamiento de programas
de informética y el uso adecuado de las computadoras de los diferentes
departamentos del Organismo;

IV. Verificar el funcionamiento de la red interna reestructurando e instalando el
cableado de red para el buen funcionamiento de los equipos de computo;

V. Elaborar los informes de estadistica requeridos por la Direccién y Subdirecciones
correspondientes a sus areas de trabajo;

VI. Realizar en forma oportuna el mantenimiento preventivo y correctivo al equipo
de coémputo;

VII. Implementar diversos programas de computo de acuerdo a las necesidades de
los usuarios;

VIIl. Realizar los respaldos del sistema operativo, utilizado por los departamentos
del Organismo;

IX. Proporcionar informacién oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

X. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.
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CAPITULO VII
DE LA SUBDIRECCION OPERATIVA

ARTICULO 35.- La Subdireccion Operativa tiene a su cargo el promover, coordinar,
desarrollar y vigilar la ejecucion de los planes de trabajo y programas que en
materia asistencial realice el mismo, y contard con las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Planear, coordinar y supervisar la operacion y ejecucién de los programas de
cada una de las coordinaciones de la Subdireccion, cuidando que se desarrollen
conforme a objetivos, metas, presupuestos asignados y marco normativo vigente y
aplicable en cada una de sus areas especializadas;

II. Coordinar los programas operativos y sociales del Organismo;

[ll. Asistir a reuniones de trabajo con la Direccion, con las diferentes areas del
Organismo, Dependencias y Entidades de los tres 6rdenes de gobierno;

IV. Dar asesoria a la Direccion en cuestion operativa;
V. Elaborar reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo realizado;

VI. Atender la problematica de atencion del personal a su cargo y realizar visitas
continuas de supervision a los diferentes centros de atencion al publico;

VII. Realizar en coordinacién con la Subdireccion Administrativa y la Coordinacion
Juridica, la programacién anual del plan de trabajo y la presentacion a la Direccidn
del Organismo;

VIII. Participar en colaboracion con la Coordinacién Juridica y la Coordinacion de
Planeacion, Estudios y Proyectos, en el estudio de factibilidad, implementacion y
legal procedencia de los programas financiados por el Organismo;

IX. Dar seguimiento a los comités y subcomités asignados al Organismo,
solicitando informes trimensuales sobre el desarrollo de sus actividades;

X. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

Xl. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.
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ARTICULO 36.- La Coordinacién de Atencién a la Nifiez, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Colaborar con todas las dependencias de gobierno en el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas en materia de ejercicio, respeto,
proteccion y promocion de los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
para garantizar su maximo bienestar posible privilegiando su interés superior, a
través de medidas estructurales, legales y administrativas;

[I. Coadyuvar a la protecciébn de los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y
Adolescentes en el ambito de sus respectivas competencias e impulsar la
celebracion de acuerdos interinstitucionales de coordinacion y cooperaciéon entre
las diferentes instancias de gobierno;

[ll. Coordinar y supervisar bajo su mas estricta responsabilidad que se ejecuten las
actividades de los Departamentos de Centro de Desarrollo Infantii Comunitario
(CDIC) y de Proteccion Social a la Nifiez, coadyuvando en todo momento en
conjunto con la Coordinacion Juridica para proteccion y defensa de los Derechos
Humanos de las nifias, nifios y adolescentes;

IV. Convocar a reuniones en forma mensual con los responsables de los
departamentos de la Coordinacion;

V. Asistir a reuniones de trabajo convocadas por la Subdireccion Operativa,
relacionadas con las coordinaciones de la propia subdireccion;

VI. Realizar recorridos periédicos de supervision y asesoria a los diferentes
departamentos de la coordinacion a su cargo, para verificar la eficiente prestacion
del servicio del personal,

VIl. Organizar y promover en colaboracién con el Departamento de Recursos
Humanos, cursos de capacitacion y actualizacion al personal de los diferentes
departamentos de la coordinacion en materia de seguridad y proteccion de los
menores;

VIIl. Colaborar con la Coordinacion de Planeacion, Estudios y Proyectos, en la
elaboracion de planes, proyectos y programas tendientes a mejorar la calidad del
servicio que presta la coordinacion en todas sus areas;
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IX. Elaborar reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo realizado que
contenga los avances de las metas programadas;

X. Dar seguimiento a los comités, subcomités, programas federales y estatales
relacionados con la coordinacion;

XI. Instruir al personal del CDIC, que informe de manera inmediata a su
coordinacion, cualquier indicio de un probable abuso fisico o psicolégico cometido
en su [sic] contra de cualquier menor;

XIll. [sic] Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas
para solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

XIV. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 37.- El Departamento de Centro de Desarrollo Infantii Comunitario
(CDIC), tendré las siguientes facultades y obligaciones:

I. Vigilar, capacitar, dirigir y evaluar en forma constante el desempefio del personal
de las Estancias Infantiles y Preescolares del DIF Municipal;

II. Informar de manera inmediata a su Coordinacion cualquier indicio de probable
abuso fisico o psicoldgico cometido en contra de alguna de las personas menores
de edad que se encuentren ingresados en los centros de desarrollo infantil
comunitario de DIF Tijuana,

lll. Promover en colaboracion con el Departamento de Recursos Humanos
capacitaciones y actualizaciones dirigidas al personal de las estancias infantiles,
con la finalidad de brindar una atencién oportuna de calidad y calidez humana;

VI. Asistir a las reuniones convocadas por la Coordinacion de Atencién a la Nifiez
para tratar temas relacionados con su competencia;

VIl. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la a la [sic] Subdireccion Operativa;

VIII. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
subsanar las observaciones derivadas de las auditorias;
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IX. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 38.- El Departamento de Proteccién Social a la Nifiez, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Brindar atencion conforme a los programas del Organismo, a menores de edad
gue se encuentren en situacion de calle y alto riesgo, que hayan sido canalizados
para su atencion por diferentes dependencias publicas, organizaciones de la
sociedad civil o ingreso voluntario; en la que se incluye asistencia social, médica,
psicolégica y alimentaria, con la intencion de atender sus necesidades inmediatas,
para garantizarles el derecho a la educacion, deporte, cultura, actividades de
esparcimiento y albergue temporal en caso de ser necesario;

II. Informar a la Subdireccién Operativa del trabajo realizado y avances de acuerdo
a lo establecido con la apertura programatica y de los asuntos relevantes que se
presenten dentro de su area de trabajo;

. Asistir a los cursos de capacitacion promovidos por la Coordinacion de Atencion
a la Nifiez y el Departamento de Recursos Humanos, con la finalidad de brindar
una atencion de calidad y calidez a cada uno de los usuarios beneficiados en este
departamento;

IV. Asistir a las reuniones convocadas por la Coordinacion de Atencién a la Nifiez
para tratar temas referentes y relevantes de sus areas de trabajo;

V. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado;

VI. Proporcionar informaciéon oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

VIl. Las demés facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 39.- La Coordinacion de Atencién a Grupos Vulnerables, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:
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I. Coordinar y vigilar que se ejecuten con eficiencia las actividades de los
departamentos de Atencion a Personas con Discapacidad, de A poyo [sic]
Nutricional y Alimentario, y de atencion a Adultos Mayores;

[I. Convocar a reuniones periddicas con los responsables de los departamentos de
la coordinacion;

[ll. Asistir a las reuniones de trabajo convocadas por la Subdireccion Operativa;

IV. Realizar recorridos de supervision y asesoria a los diferentes departamentos de
la coordinacion;

V. Organizar, promover y coordinar en colaboraciéon con el Departamento de
Recursos Humanos cursos de capacitacion y actualizacion al personal de los
diferentes departamentos de la coordinacion;

VI. Difundir y promocionar los diferentes programas del Organismo en coordinacion
con el Departamento de Comunicacion Social y Relaciones Publicas, asegurando
que los mismos lleguen a la mayoria de la poblacion que se vera beneficiada;

VII. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado;

VIIl. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

IX. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 40.- El Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad,
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Expedir, reponer y renovar las credenciales para personas con discapacidad,
observando las disposiciones vigentes en la Ley de Ingresos del Municipio de
Tijuana, Baja California;

II. Expedir, reponer y renovar el tarjetobn para personas con discapacidad sea
permanente o temporal, observando las disposiciones vigentes en la Ley de
Ingresos del Municipio de Tijuana, Baja California;
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[ll. Remitir a la Direccion Municipal de Salud, los expedientes para la certificacion
de personas con discapacidad que lo requieran, para constatar, calificar, evaluar y
declarar la condicion de discapacidad;

IV. Elaborar un padrén municipal de personas con discapacidad, mismo que debera
ser constantemente actualizado;

V. Brindar en forma gratuita el servicio de transporte adaptado para personas con
discapacidad de movilidad reducida y de escasos recursos economicos, de su
domicilio particular al hospital o clinica donde esté recibiendo atenciéon médica,
conforme a la agenda y la disponibilidad del recurso;

VI. Elaborar un padron de organizaciones civiles legalmente constituidas conforme
a las leyes y reglamentos locales, que realicen actividades de rehabilitacion,
productivas, educativas, de capacitacion, de beneficencia y asistencia social, en
beneficio de las personas con discapacidad;

VII. Canalizar a las personas con discapacidad, a los organismos publicos o
privados, que tengan dentro de sus objetivos la rehabilitacion o desarrollo de
alguna actividad laboral, educativa, cultural, deportiva 0 de capacitacion dirigida a
las personas con discapacidad;

VIIl. Promover la colaboraciéon institucional con otros organismos no
gubernamentales a través de convenios de colaboracién que contribuyan al
bienestar de las personas con discapacidad;

IX. Gestionar ante diversas dependencias los tramites relacionados con las
funciones propias del departamento en favor de las personas con discapacidad;

X. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdirecciéon Operativa del Organismo;

XI. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

Xll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 41.- El Departamento de Apoyo Nutricional y Alimentario, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:
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I. Realizar el padron de beneficiarios de apoyo alimentario, que acrediten en forma
fehaciente la condiciéon de necesidad;

Il. Distribuir despensas a las personas beneficiarias en el padrén, previa cuota de
recuperacion;

lll. Distribuir raciones alimentarias a desayunadores de beneficencia social con
cuota de recuperacion;

IV. Realizar oportunamente el oficio para la distribucién de viveres perecederos a
las personas fisicas o0 morales que sean proveedoras;

V. Registrar las entradas y salidas de los insumos alimenticios a distribuirse en una
base de datos informaticos;

VI. Contar, actualizar y dar seguimiento al inventario diario, semanal, mensual y
anual de los insumos alimenticios entregados al departamento;

VII. Proponer a la Coordinacion de Atencién a Grupos Vulnerables politicas que
contribuyan a la mejora del departamento;

VIIl. Realizar en conjunto con la Coordinacion Juridica las gestiones de cobro
necesarias para dar continuidad a los apoyos otorgados;

IX. Elaborar e implementar un programa de limpieza en las cocinas de las escuelas
gue se encuentran dentro del padron de beneficiarios del apoyo alimentario;

X. Vigilar que en las escuelas donde se distribuyan las despensas, se cumpla con
las especificaciones de preparacion y porcién de los desayunos;

XI. Proporcionar informacion oportuna a las diversas &areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

Xll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 42.- El Departamento de Atencion a personas Adultas Mayores, tendra
las siguientes facultades y obligaciones:

I. Brindar asistencia social a las personas adultas mayores y su familia, a través de
orientacion, asesoria y la oportuna canalizacion a las instituciones
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gubernamentales o de la sociedad civil, que manejen programas 0 apoyos para
Adultos Mayores con los cuales no cuente éste Organismo;

II. Informar de manera inmediata a su coordinacion todo tipo de abuso fisico,
psicolégico o patrimonial cometido en contra de un adulto mayor, de los cuales
tenga conocimiento,

[ll. Proporcionar o gestionar ante las autoridades correspondientes el apoyo que
requieran de forma inmediata las personas adultas mayores, tratandose de salud y
cuidados especiales;

IV. Expedir en colaboracion con el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), la credencial de identificacion, que coadyuve en la mejora de
su situacion econémica mediante la obtencion de descuentos en servicios publicos,
de transporte y alimentacion;

V. Gestionar ante los distintos grupos productivos y empresariales politicas publicas
de insercién laboral del adulto mayor e impulsar la autogestion y el
desenvolvimiento social,

VI. Promover y otorgar un espacio recreativo y de compafierismo de facil acceso,
promoviendo actividades educativas culturales que incida en su revaloracion
comunitaria;

VII. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdireccién Operativa,

VIII. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

IX. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 43.- La Coordinacion de Atencion a la Familia, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Coordinar y vigilar que se ejecuten de forma eficiente las actividades de los
Departamentos de la Unidad Integral de Proteccion Familiar, 075 Linea de Apoyo,
Refugio para Victimas de Violencia, y Platicas Preventivas y Valores;
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Il. Fomentar y establecer las estrategias de coordinacion, vinculacion vy
colaboracién con las cuatro jefaturas de la coordinacion;

[ll. Participar y establecer las estrategias de coordinacién, vinculacion vy
colaboracion entre las instituciones publicas o privadas de los tres niveles de
gobierno y los Organismo de la Sociedad Civil, que a nivel local, nacional e
internacional trabajen en la solucién de la violencia familiar;

IV. Integrar y capacitar al personal encargado de las labores de prevencion,
sensibilizacion y atencion integral y oportuna de los temas inherentes al problema
social de la violencia familiar;

V. Fomentar, coordinar y organizar la realizacibon de campafias encaminadas a
sensibilizar y concientizar a la poblacion en general sobre las formas de expresion
de la violencia, asi como las formas de prevenirla y combatirla, en coordinacion con
el Departamento de Comunicacion Social y Relaciones Publicas;

VI. Convocar a reuniones con las personas responsables de los Departamentos de
la coordinacion;

VII. Asistir a reuniones de trabajo convocadas por la Subdireccion Operativa,
relacionadas con las coordinaciones de la propia Subdireccion;

VIIl. Organizar y promover en colaboracion con el Departamento de Recursos
Humanos, cursos de capacitacion al personal de los diferentes departamentos de la
coordinacion para que su trabajo sea mas eficiente;

IX. Difundir y promocionar los diferentes programas que ofrece el Organismo, en
Coordinacion con el Departamento de Comunicacién Social y Relaciones Publicas;

X. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdireccién Operativa del Organismo;

XI. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

Xll. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 44.- El Departamento de la Unidad Integral de Proteccion Familiar
tendra las siguientes facultades y obligaciones:
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|. Participar en las jornadas comunitarias, promocionando la defensa de los
intereses de la familia, los programas de apoyo y los servicios del Organismo;

II. Vigilar la operatividad de las areas médica, juridica, psicolégica y de asistencia
social de la coordinacion;

[ll. Colaborar con la Coordinacion Juridica en la asistencia legal requerida por los
grupos vulnerables;

IV. Brindar asistencia social elaborando los estudios socioeconémicos
correspondientes;

V. Proporcionar asistencia meédica, asi como terapia psicoldgica individual o grupal
a personas canalizas en situacién de crisis;

VI. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdirecciéon Operativa del Organismo;

VII. Proporcionar informacién oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

ARTICULO 45.- El Departamento 075 Linea de Apoyo, tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Atender las llamadas telefénicas provenientes del nimero 075, las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio, proporcionando por esa via, atencidn y apoyo psicoldgico
de manera inmediata y de primera instancia a la comunidad en general;

II. Vigilar a las personas interventoras u operadoras que atienden las llamadas; a
efecto de detectar cualquier situacién que pudiera afectar la prestacion del servicio;

[ll. En colaboracion con el Departamento de Platicas Preventivas y Valores, difundir
el programa a través de platicas a la comunidad de proteccion, prevencién,
atencion y asistencia en la materia, con el objeto de fomentar y salvaguardar a la
poblacién que se encuentre en situacion de crisis;

IV. Canalizar los reportes de violencia familiar a la Unidad Operativa de Violencia
de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, a fin de proteger los
Derechos Humanos de las victimas;
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V. Colaborar con el Departamento de Recursos Humanos, en la implementacion de
cursos de capacitacion, especializacion y actualizacion en el tema de intervencion
en crisis;

VI. Establecer coordinacion con las diferentes dependencias, instituciones y
organismos de gobierno y sociedad civil para mejorar la atencion de las llamadas;

VII. Capacitar con personal calificado a las diferentes instituciones de orden
publico o privado en el manejo y reaccion en situaciones de crisis;

VIII. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado, a la Subdireccién Operativa del Organismo;

IX. Proporcionar informacién oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

ARTICULO 46.- El Departamento de Refugio para Victimas de Violencia Familiar,
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Dirigir y vigilar la adecuada atencion de las mujeres victimas de violencia familiar
y de sus hijas e hijos, propiciando un ambiente digno, sano y proteccionista que
contribuya a minimizar los efectos y consecuencias de la violencia sufrida;

[I. Administrar de forma adecuada los recursos e insumos correspondientes al
programa, verificando que los mismos se apliquen de manera eficiente;

[ll. Coordinar al equipo técnico conformado por las areas de trabajo social, médica
y de psicologia;

IV. Dar seguimiento a los casos de egreso de las mujeres victimas de violencia
familiar;

V. Fomentar la creacion de grupos de apoyo y de trabajo en los diversos sectores,
en conjunto con las areas de asistencia social, atencion médica y/o psicolégica;

VI. Estructurar y desarrollar programas de formacion para las mujeres victimas de
violencia familiar y sus hijas e hijos, que incluyan clinicas deportivas, actividades
recreativas, educativas y culturales;
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VII. Verificar la apertura e integracion de expedientes con todas las areas
involucradas, para el seguimiento eficaz y oportuno a las victimas de violencia
familiar;

VIII. Colaborar con el Departamento de Recursos Humanos, en la capacitacion y
actualizacion al personal con programas preventivos, que contribuyan a ofrecer un
mejor servicio dentro de las instalaciones del refugio;

IX. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdireccion Operativa del Organismo;

X. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

ARTICULO 47.- El Departamento de Platicas Preventivas y Valores, tendran las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Dirigir al personal a su cargo para el logro de las metas fijadas;

II. Promover, organizar e impartir cursos, talleres y platicas al sector publico o
privado en las que se incluyan temas relacionados con el desarrollo personal, la
integracion familiar, el fortalecimiento de los valores, la institucién matrimonial, la
prevencion de la violencia y Derechos Humanos;

[ll. Expedir las constancias por la asistencia a las platicas Prematrimoniales;

IV. Promover la formacion de orientadores en el manejo integral de temas de
familia;

V. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales a la Subdireccion
Operativa del Organismo;

VI. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

VIl. Las demés facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.
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ARTICULO 48.- La Coordinacion de Atencién a la Comunidad, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Coordinar y verificar bajo su mas estricta responsabilidad que se ejecuten de
manera eficiente las actividades de los Departamentos de Bienestar y Centros de
Desarrollo Comunitario DIF;

II. Convocar a reuniones con los responsables de los Departamentos de la
Coordinacion para atencién de las actividades e incidencias en sus é&reas de
trabajo;

lll. Asistir alas reuniones de trabajo convocadas por la Subdireccion Operativa;
relacionadas con las coordinaciones de la propia Subdireccién;

IV. Organizar y promover en colaboraciéon con el Departamento de Recursos
Humanos, cursos de capacitacion y actualizacion al personal de los diferentes
departamentos de la coordinacion;

V. Difundir y promocionar los diferentes programas del Organismo en coordinacion
con el Departamento de Comunicacion Social y Relaciones Publicas;

VI. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdireccién Operativa del Organismo;

VII. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

VIIl. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

ARTICULO 49.- El Departamento de Bienestar, tendra las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Realizar en forma responsable los estudios socioecondmicos a las personas
beneficiarios del padrén de apoyo alimentario con la informacion que proporcionen
las diferentes Delegaciones Municipales de Tijuana, Baja California;

II. Proporcionar apoyo alimentario y en especie a los diferentes grupos vulnerables;

_
Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tijuana, Baja California



XXIII AYUNTAMIENTO 2019-2021

[ll. Gestionar y canalizar oportunamente a los diversos organismos publicos y
privados que otorguen apoyo médico, funerario, de techumbre, transporte y
albergue temporal a los grupos vulnerables;

IV. Apoyar en caso de contingencia en la organizacion de albergues vy
levantamiento de censo a la poblacion afectada, debiendo atender las maximas
medidas de seguridad, higiene y soporte alimenticio;

V. Realizar estudios socioecondmicos en forma responsable a peticion de las
diferentes dependencias gubernamentales y organismos de la sociedad civil;

VI. Elaborar y entregar en tiempo y forma los reportes sobre los servicios
otorgados en dicho programa para la elaboracion de estadistica;

VII. Acudir a las capacitaciones y reuniones convocadas por la Coordinacion de
Atencion a la Comunidad y otras autoridades;

VIIl. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

IX. Las deméas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

ARTICULO 50.- El Departamento de Centros de Desarrollo Comunitario DIF, tendra
las siguientes facultades y obligaciones:

I. Proporcionar talleres productivos a la comunidad en general a través de los
diferentes Centros de Desarrollo Comunitario DIF, que les permitan generar
ingresos econdémicos propios que les ayuden a elevar su nivel de vida;

II. Programar y vigilar las actividades que se realicen en colaboracion con la
Subdireccion Operativa en los diferentes Centros de Desarrollo Comunitario DIF;

lll. Organizar eventos de graduacion a las personas que cursen los diferentes
talleres productivos, en coordinacién con la administracibn de cada Centro de
Desarrollo Comunitario DIF;

IV. Participar en jornadas comunitarias ofreciendo los servicios que se brinden en
los Centros de Desarrollo Comunitario DIF;

_
Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tijuana, Baja California



XXIII AYUNTAMIENTO 2019-2021

V. Revisar los reportes financieros que entrega la persona que funja como titular
de la administracion de los Centros de Desarrollo Comunitario DIF;

VI. Entregar a la Coordinacion de Finanzas en tiempo y forma, los informes
financieros recibidos por la administracién de los Centros de Desarrollo Comunitario
DIF;

VII. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Subdireccion Operativa,

VIII. Proporcionar informacién oportuna a las diversas areas administrativas para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias;

IX. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

CAPITULO VIII
DE LA SUBDIRECCION DE VINCULACION

ARTICULO 51.- La Subdireccion de Vinculacién es un area del Organismo, que
tiene a su cargo el promover la comunicacion con diversas instituciones y/o
asociaciones, convocando, motivando e integrando a grupos de voluntarios en las
Dependencias del Municipio de Tijuana, Baja California, en coordinacion con cada
Delegado Municipal, mediante el apoyo del voluntariado para apoyar a la
comunidad a través de los diferentes programas que el Organismo opera.

ARTICULO 52.- La Subdireccién de Vinculacién, tendra las siguientes facultades y
obligaciones:

I. De gestibn social: En la celebracibn de tramites ante las autoridades
correspondientes, para la realizacion y dotacion de obras y servicios publicos,
despensas y otros insumos basicos, y, para la promocion encaminada a crear o
modificar programas que beneficien al puablico en general;

Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tijuana, Baja California



XXIII AYUNTAMIENTO 2019-2021

Il. De Organismos de la Sociedad Civil: Establecer las relaciones de cooperacion
con organismos de la sociedad civil y no gubernamentales, como lo son las
instituciones, empresas, organizaciones populares, entre otros, cuyos objetivos y
actividades sean compatibles con los principios y propositos del Organismo, asi
como aportar recursos técnicos, administrativos o financieros para los programas
del Organismo, y a su vez que coadyuven en la formulacion, ejecucion, evaluacion
o divulgacién de los programas del mismo;

[ll. De Voluntariado: para brindar la atencion a la poblacion vulnerable a través de
programas y servicios que ofrece el Organismo, teniendo como base la integracion
familiar y el rescate de los valores, asi como apoyar a las actividades del Patronato
del Organismo;

IV. De eventos especiales de apoyo a la poblacién y de recaudacién: cuyo objetivo
es brindar la atencién a la poblacion vulnerable a través de los recursos obtenidos
mediante los eventos, programas y servicios que ofrece el Organismo;

V. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

CAPITULO IX
DE LA COORDINACION JURIDICA

ARTICULO 53.- La Coordinacion Juridica, tendra las siguientes facultades vy
obligaciones:

I. Representar al Organismo mediante poder notarial otorgado por quien ostente la
titularidad de la direcciéon debidamente aprobado por la Junta de Gobierno;

Il. Proporcionar asesoria, asistencia técnica juridica y emitir opiniones de caracter
legal, dentro del marco juridico normativo que rige las funciones del Organismo,
para las areas de Patronato, Direccién, Subdirecciones, Coordinaciones y a los
diferentes departamentos de la paramunicipal;

lll. Atender los asuntos juridicos relacionados con el Patronato, la Direccion,
Subdirecciones, Coordinaciones y los diferentes departamentos del Organismo;
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IV. Apoyar a la Direccion en materia juridica para la realizacion de los planes,
programas de trabajo, presupuestos, informes de actividades y estados financieros
del Organismo;

V. Supervisar la elaboracién de las politicas y manuales de procedimientos
avalados por la Direccion que contribuyan a la mejora continua del Organismo;

VI. Elaborar y contestar en tiempo y forma los diversos informes requeridos por las
diversas autoridades y/o dependencias publicas de los diversos o6rdenes de
gobierno;

VII. Elaborar en tiempo y forma, en colaboracién con el Departamento de Recursos
Humanos los contratos individuales de trabajo del personal del Organismo;

VIII. Atender toda clase de procedimientos juridicos en donde el Organismo sea
parte, formular denuncias, querellas, demandas, quejas y, en su caso Yy [sic]
contestar las que se presenten en contra del mismo;

IX. Elaborar, renovar y revisar contratos, dar seguimiento a los convenios
celebrados con diversas dependencias, organismos, personas, autoridades u
organismos de la sociedad civil en los que participe el SDIF;

X. Interponer juicio de amparo, ofrecer pruebas, interponer recursos y realizar los
tramites necesarios para su substanciacion;

XI. Rendir los informes previos y justificados en los que el Organismo sea autoridad
responsable, con los elementos que proporcionen las diversas areas involucradas;

Xll. Coadyuvar con el Patronato, Direccion, Subdirecciones, Coordinaciones y los
diferentes departamentos del Organismo para la elaboracion y levantamiento de las
actas administrativas que sean necesarias;

XIll. Instrumentar conforme a derecho todo lo relativo a la situacion administrativa
laboral de los trabajadores del Organismo como lo son: suspensién, terminacion de
los efectos del contrato individual de trabajo y cese del mismo, actos o
procedimientos de administracion laboral que marcan las Condiciones Generales
de Trabajo, la Ley Federal del Trabajo o las leyes aplicables;

XIV. Llevar a cabo los actos juridicos necesarios para regularizar la propiedad de
los bienes muebles e inmuebles del patrimonio del Organismo;
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XV. Apoyar los diversos programas del Organismo relacionadas con la materia
juridica;

XVI. Llevar el control de expedientes y el archivo de la Coordinacion Juridica,;

XVII. Integrar y mantener actualizado el compendio de leyes, reglamentos, decretos
y acuerdos relacionados con el Organismo;

XVIII. Rendir a la Direccién informe mensual del estado que guardan los asuntos
juridicos en los que el Organismo sea parte;

XIX. En colaboracion con el Departamento de Auditoria Interna, Evaluacién del
Desempefio y Unidad de Transparencia, atender y contestar las observaciones
derivadas de las auditorias;

XX. Fungir como Titular de la Presidencia del Comité de Transparencia, de acuerdo
a lo dispuesto por el presente ordenamiento, el Reglamento de Transparencia y
Acceso a la informacion publica para el Municipio de Tijuana, Baja California, asi
como a las disposiciones y lineamientos que resulten aplicables a la materia.

XXI. Las demas facultades que le confieran las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

XXI. [sic] Las demés facultades que le confieran las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

CAPITULO X
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL
Y RELACIONES PUBLICAS

ARTICULO 54.- La Coordinacién de Comunicacion Social y Relaciones Publicas,
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Coordinar la logistica y protocolo de actividades del Organismo en colaboracién
con el Patronato y la Direccion de la paramunicipal;

II. Establecer un contacto asertivo con los medios de comunicacion para
entrevistas, conferencias de prensa y recorridos;
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lll. Disefio de la Imagen Institucional que se utilizara en todos los documentos que
se refieran al Organismo;

IV. Implementar los eventos, campafias, boletines de prensa, monitoreo de medios
de comunicacion, sintesis informativa, entrevistas y conferencias acordadas por la
Presidencia del Patronato y la Direccion del DIF Tijuana;

V. Promover correctamente la imagen del Organismo;

VI. Buscar los medios de difusion alternativos para dar a conocer las acciones del
Organismo hacia la poblacion vulnerable;

VII. Elaborar archivo fisico y digital de los eventos y actividades de la presidenta/e
del patronato, Direccion y de las demas éareas;

VIIl. Organizar y dar seguimiento a campafias publicitarias, de los programas o
acciones del Organismo para el cumplimiento de sus objetivos a nivel local,

IX. Brindar asesoria y apoyo técnico a las areas del Organismo, para la difusién de
Sus eventos.

X. Verificar que se cumplan con las politicas y procedimientos administrativos
aplicables al area;

XI. Organizar eventos con difusion de acciones del Organismo en los diversos
sectores de la poblacion local;

XIl. Apoyar al Patronato y Direccidn en la organizacion de eventos;

XIlI. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas administrativas, para
las observaciones derivadas de las auditorias; y

XIV. Las demas que les confieran las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

CAPITULO XI
COORDINACION DE PLANEACION, ESTUDIOS Y PROYECTOS

ARTICULO 55.- La Coordinacion de Planeacion, Proyectos y Evaluacion, tendré las
siguientes facultades y obligaciones:

I. En coordinacién con la Direccion y Subdireccién Operativa, planear, disefiar y
evaluar las estrategias, programas, proyectos y acciones que en materia de
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asistencia social realice el Organismo en conjunto con dependencias federales,
estatales, municipales, organismos de Ila sociedad civil y organismos
Internacionales, entre otros;

II. Desarrollar proyectos cumpliendo con los requisitos técnicos, operativos y
administrativos, para aplicar a la obtencion de recursos y ejecucion de programas,
gue en materia de asistencia social requiera implementar el Organismo en conjunto
con dependencias federales, estatales, municipales, organismos de la sociedad
civil y organismos Internacionales, entre otros;

[ll. Gestionar la captacion de recursos de programas especiales de dependencias
federales, estatales, municipales, organismos de la sociedad civil y organismos
Internacionales, entre otros, asi como celebrar tramites ante las autoridades
correspondientes y/o diversas instituciones publicas o privadas y facultadas para
este fin;

IV. Elaborar y difundir proyectos para las diversas areas del Organismo cuando
sean requeridos, con el objeto de brindar de manera eficiente asistencia social a la
poblacién vulnerable en apego a los planes y programas de gobierno y en
observancia de la normatividad aplicable, asi como asesorar en la elaboracion de
proyectos de asistencia social para los distintos programas establecidos por el
organismo;

V. Administrar, supervisar y operar en apego a los programas, lineamientos y
normatividad aplicable los programas, proyectos y acciones en materia de
asistencia social que realice el organismo en conjunto con dependencias federales,
estatales, municipales, organismos de la sociedad civil y organismos
Internacionales, entre otros;

VI. Documentar, vigilar y presentar los resultados de las estrategias, proyectos y
acciones que en materia de impacto y asistencia social realice el Organismo en
conjunto con dependencias federales, estatales, municipales, organismos de la
sociedad civil y organismos Internacionales, entre otros;

VII. Recolectar informacion valida, confiable, representativa y actualizada sobre los
temas de la familia, que permitan la generacion y definicion de politicas,
indicadores e intervenciones con el objeto de generar mejores condiciones de vida
para las familias de la ciudad, desarrollando la investigacion por medios propios y
en su casos podra realizarlo mediante asesores externos;
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VIIl. Realizar con la colaboracion de la Coordinacién de Atencion a Grupos
Vulnerables reportes y mediciones que permitan precisar carencias y analizar la
evolucion de la calidad de vida de la poblacion que conforman los grupos
vulnerables;

IX. Analizar, determinar y soportar las acciones que habran de aplicarse en las
diferentes comunidades con indices de vulnerabilidad; y elaborar propuestas de
politicas y acciones para la atencion de los fendmenos de la familia y de los grupos
vulnerables, apoyandose con la Coordinacion de Atencion a la Familia y la
Coordinacion de Atencion a Grupos Vulnerables dentro de la ciudad;

X. En coordinacion con la Subdireccion Administrativa, llevar a cabo la planeacion,
proyecto y disefio; la coordinacion y supervision de las obras o trabajos en materia
de creacion y habilitacion de espacios; la rehabilitacion y mejora de bienes
inmuebles donde se brinda asistencia social y que son propiedad del Organismo,
que pretendan incluirse o ya operen en algun esquema participativo, asi como
brindar asesoria técnica y supervision para lograr calidad y seguridad en estos
espacios;

XI. En conjunto con las dependencias correspondientes, participar, coordinar,
supervisar y avalar las distintas etapas aplicables a la contratacién, administracion
y ejecucion de obra,;

XIl. Proponer a la Direccion y Subdirecciones del Organismo, politicas y
procedimientos que contribuyan a las mejora y actualizacion de los programas de
operacion y arquitecténicos de los espacios en donde se brinda asistencia social,
implementando los elementos de accesibilidad para personas con discapacidad,
realizando diagnostico urbanistico del sitio, de las condiciones fisicas y calidad de
espacios de los inmuebles del Organismo;

XIll. Supervisar las condiciones fisicas, operativas y de seguridad de los edificios o
inmuebles, emitiendo recomendaciones al respecto;

XIV. Elaborar, difundir y coordinar hasta su implementacion opciones productivas
en las comunidades, mediante el fomento del auto empleo y el emprendimiento, a
través de proyectos especiales que brinden una ocupacion, digna, productiva y
forma;

XV. Asesorar en la planeacion organizacion, establecimiento y operacion de un
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negocio en su comunidad a las personas organizadas o agrupadas interesadas que
por su naturaleza favorezca a la estructura familiar;

XVI. Incorporar en el desarrollo de proyectos productivos los siguientes aspectos:
Desarrollo humano del entorno y comunitario; Proceso de capacitacion y operacion;
Desarrollo de Plan de Negocios y formacion empresarial; Incubacion de las
unidades de negocios; Aspecto fiscal financiero; Asesoria en esquemas de
financiamiento para la puesta en marcha de los negocios, y aspectos de
Innovacion;

XVII. Elaborar en coordinacion con la Direccién y las Subdirecciones, un programa
de trabajo en casos de emergencias, epidemias, pandemias o desastres naturales,
tomando en consideracion los riesgos de los trabajadores por la actividad que
desempefian o condicién de vulnerabilidad y emitir apegados a las disposiciones
emanadas del poder ejecutivo nacional, estatal o local;

XVIII. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Direccion del Organismo;

XIX. Proporcionar informacion oportuna a las diversas areas correspondientes para
solventar las observaciones derivadas de las auditorias, y

XX. Las deméas que le confieren las disposiciones legales y administrativas.

CAPITULO XII
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA, EVALUACION DEL DESEMPENO
Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ARTICULO 56.- El Departamento de Auditoria Interna, Evaluacion del Desempefio
y Unidad de Transparencia, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Verificar el cumplimiento de los programas, objetivos y metas autorizadas en los
programas operativos anuales del Organismo;
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II. Verificar la eficiencia, eficacia y la economia de los mismos y su efecto en las
condiciones sociales, econdémicas y, en su caso, institucionales, durante el periodo
que se evalla,

[ll. Constatar el cumplimiento de las metas con base en los indicadores de gestion
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Organismo;

IV. Verificar la congruencia de los programas con los planes de Desarrollo Estatal y
Municipal, segun corresponda;

V. Ofrecer bases para propiciar que las asignaciones presupuestales se realicen
considerando los resultados en los programas, objetivos y metas;

VI. Promover el mejoramiento de la gestion del Organismo, manteniendo un
adecuado nivel de coordinacion con las distintas unidades administrativas que
conforman su estructura;

VII. Vigilar que la administracion de los recursos y el funcionamiento del Organismo
se hagan de acuerdo con lo que dispone la ley, el presente reglamento, planes y
presupuestos aprobados;

VIII. Practicar auditorias a las diversas areas del Organismo;

IX. Verificar que se cumplan con las politicas y procedimientos administrativos
aplicables al area respectiva;

X. Instrumentar métodos para la mejora de los procedimientos administrativos y
operativos del Organismo;

XI. Proponer a la Direccién del Organismo politicas en materia de transparencia,
rendicibn de cuentas y proteccion de datos personales, apegandose a los
procedimientos de acceso a la informacion publica, de proteccion de informacion
confidencial y reservada conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Baja California, el Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacién publica para el Municipio de Tijuana, Baja
California, asi como a las demas leyes, disposiciones y lineamientos que rigen la
materia,

XIl. Atender al publico en materia de acceso a la informacién publica, fungir como
vinculo entre las areas del sujeto obligado y quienes solicitan acceso a la
informacion del organismo, asi como realizar las gestiones necesarias a fin de
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cumplir con las obligaciones de transparencia, rendicién de cuentas y proteccion de
datos personales establecidas en el Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica para el Municipio de Tijuana, Baja California;

X1, Fungir como Secretario Técnico del Comité de Transparencia, de acuerdo a lo
dispuesto en el presente ordenamiento, el Reglamento de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Municipio de Tijuana, Baja California, y las demas
disposiciones y lineamientos que resulten aplicables en la materia;

XIV. En conjunto con la Coordinacién Juridica, dar seguimiento a las observaciones
de las auditorias de la Sindicatura Procuradora y la Auditoria Superior del Estado
de Baja California;

XV. Elaborar y remitir reportes mensuales, trimestrales y anuales del trabajo
realizado a la Direccion del Organismo;

XVI. Las demas que le confieran las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

CAPITULO Xl
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

ARTICULO 57.- El comité de Transparencia de SDIF es el maximo 6rgano
instituido para los fines sefialados en el Reglamento de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el municipio de Tijuana, Baja California, y sus
atribuciones, las facultades de sus miembros, suplencia, operatividad, acuerdos y
resoluciones, se sujetaran a las disposiciones que deriven de dicho reglamento y la
normatividad aplicable en la materia.

ARTICULO 58.- El comité se integrara hasta por cinco miembros del organismo:

I. Un Presidente, que estara a cargo de quien funja como titular de la Coordinacién
Juridica de SDIF;

[I. Quien sea titular de la Subdireccion Administrativa, como vocal con derecho a
VOzZ y voto;
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[Il. Quien est4 a cargo de la Subdireccién Operativa, como vocal con derecho a voz
y Voto;

IV: Quien ostente la titularidad de la Subdireccion de Vinculacién, como vocal con
derecho a voz y voto;

V. Quien funja como jefe del Departamento de Comunicacion Social y Relaciones
Publicas, con derecho a voz y voto.

CAPITULO XIV
DE LA VIGILANCIA. COMISARIO O COMISARIA

ARTICULO 59.- Corresponde a la Sindicatura Procuradora la vigilancia, control
interno, evaluacion de la operacion y funcionamiento administrativo y financiero del
Organismo, ejerciendo sus atribuciones por medio de auditorias e inspecciones
técnicas para informarse de su operacion administrativa y financiera.

ARTICULO 60.- El Sindico o Sindica Procuradora, designara a un Comisario o
Comisaria, con cargo al presupuesto de la propia Sindicatura Procuradora, quien
tendra bajo su responsabilidad la vigilancia y control interno de la entidad, y contara
con las atribuciones y obligaciones siguientes:

I. Recomendar a la Junta de Gobierno y al titular del Organismo las medidas
correctivas que sean convenientes para el mejoramiento de la organizacién y
funcionamiento administrativo de la paramunicipal;

II. Presentar oportunamente a la Junta de Gobierno y/o al Titular del Organismo, los
informes, resultados de las auditorias, exdmenes, evaluaciones y revisiones a la
informacion financiera o procesos administrativos llevados a cabo, manteniendo la
independencia, objetividad e imparcialidad en los informes que emita;

[ll. Practicar las auditorias o revisiones especificas que le sean requeridas por la
Junta de Gobierno:

IV. Solicitar la informacion y tener acceso a todas las areas y operaciones de la
entidad, y que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones;
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V Sugerir medidas de eficiencia con las que se ejerzan los recursos en los rubros
de gasto corriente y de inversion, asi como lo referente a los ingresos, y

VI. Asi como las previstas en el Reglamento Interno de la Sindicatura Procuradora
para el Municipio de Tijuana, Baja California y demas aplicables, para el eficaz
ejercicio del encargo;

VII. Para el cumplimiento de las funciones citadas, la Junta de Gobierno y el Titular
del Organismo, daran las facilidades necesarias y proporcionaran la informacién
que solicite el 6rgano de vigilancia.

CAPITULO XV
DEL PATRONATO

ARTICULO 61.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, contara con un
Patronato cuya funcidn principal es auxiliar o apoyar en la realizacion de
actividades tendientes a la obtencion de recursos financieros o bienes, los cuales
se entregaran a la paramunicipal para el fortalecimiento de su patrimonio y el
cumplimiento de los objetivos de esta. Su denominacién sera Patronato del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tijuana, Baja California; pudiendo
utilizarse los nombres abreviados de Patronato SDIF o Patronato DIF Municipal.

ARTICULO 62.- El Patronato se integrara al menos con cinco personas, que
desempeiiaran los cargos siguientes:

I. Presidenta o Presidente;
Il. Secretaria 0 Secretario;
lll. Tesorera o Tesorero,

IV. Dos vocales.

ARTICULO 63.- El Patronato tendra las atribuciones siguientes:

I. Promover y gestionar el incremento del patrimonio de la paramunicipal para el
cumplimiento de sus objetivos, mediante la organizacion de subastas, sorteos, rifas,
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eventos artisticos y culturales con recuperacibn econdmica y toda clase de
actividades que sirvan para la recaudacion de recursos financieros o bienes.

II. Manejar fondos y operar recursos financieros en instituciones bancarias o
diversas.

[ll. Promover la participacion de la comunidad en labores de voluntariado social que
coadyuven a los programas de la paramunicipal;

IV. Apoyar en las actividades de la paramunicipal, formular sugerencias y proponer
programas de accién tendientes al mejor desempefio de la misma;

V. Presentar a la Junta de Gobierno de la paramunicipal un informe semestral de
las actividades efectuadas, por conducto de él o la Presidenta del Patronato;

VI. Designar de entre sus miembros y por votacion de los mismos al Secretario,
Tesorero y Vocales del Patronato, en la primera sesion que celebre;

VII. Analizar, tramitar y, en su caso, resolver lo no previsto en la reglamentacion
que lo regule, y

VIII. Acudir por conducto de la Presidencia del Patronato, a las reuniones de la
Junta de Gobierno con derecho a voz pero no a voto;

IX. Las demds que sean necesarias para el cumplimiento de los fines del Patronato.

CAPITULO XVI
DE LA SUPLENCIA DE LAS Y LOS TITULARES

ARTICULO 64.- Las ausencias temporales de quien tenga la titularidad de la
Direccion y que no excedan de 15 dias naturales, seran suplidas por la persona
que esta designe por escrito, quien debera contar con los conocimientos necesarios
para desempefar dicha funcion. Si la ausencia es mayor del tiempo indicado, se
designara a un interino por la Presidencia de la Junta de Gobierno.
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ARTICULO 65.- Las ausencias temporales de quienes funjan como titulares de las
Subdirecciones, Coordinaciones, Departamentos o cualquiera otra dependencia,
seran suplidas por la persona que designe la Direccion.

CAPITULO XVII
DE LAS SANCIONES Y RESPONSABILIDADES

ARTICULO 66.- Todas las personas que laboren en el Organismo, sin excepcion
alguna seran sujetos de responsabilidad, en caso de que incumplan con cualquiera
de las disposiciones establecidas en el presente reglamento, ademas de las
obligaciones siguientes:

I. Acreditar que reune todos los requisitos de Ley para su contratacion, en caso del
ejercicio de funciones vinculadas a un area profesional debera contar con Titulo y
Cédula Profesional para ejercer la profesion y acreditar que cuenta con la
experiencia necesaria en las areas en la cuales habra de contratarse, justificando
con la documentacion fehaciente que no ha sido condenado por delito doloso que
amerite pena privativa de libertad, ni se encuentra inhabilitado para ejercer un
cargo o comision en la administracién publica;

II. Debera aplicar los procedimientos, leyes, reglamentos y normas técnicas
vigentes que correspondan al ejercicio de sus funciones, creando las herramientas
que le permitan documentar y hacer mas eficiente su trabajo;

Ill. Desempefiar con diligencia las tareas que tenga asignadas y velar por los
intereses generales del Organismo, de conformidad con los siguientes principios:
objetividad, integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad,
dedicacion al servicio publico, transparencia, ejemplaridad, austeridad,
accesibilidad, eficacia, honradez, promocion del entorno cultural y medioambiental,
y respeto a la igualdad entre mujeres y hombres;

IV. Evitar conductas de cualquier indole que propicien, toleren o se abstengan de
impedir cualquier tipo de abuso, acoso, agresion, dafio, intimidacion, violencia,
maltrato o perjuicio del personal del Organismo y a la ciudadania;

V. Cumplir con el horario de trabajo fijado para el Organismo y/o en su defecto, el
asignado por su superior jerarquico, en atencién a los requerimientos y
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necesidades especiales de su area de adscripcion, cumpliendo con los roles,
calendarios y horarios de guardia establecidos, salvo en caso excepcional o de
fuerza mayor, lo cual debera acreditarse fehacientemente;

VI. Utilizar el horario de trabajo y los recursos materiales del Organismo,
Gnicamente para actividades propias de sus funciones o del Organismo;

VII. Abstenerse de utilizar su cargo, comision o la imagen del Organismo, con la
intencion de evitar la imposiciéon de una sancion administrativa o la aplicacion
irrestricta de la Ley de cualquier materia que se trate;

VIIl. Abstenerse de subir informacion de las actividades propias del Organismo en
redes sociales para beneficio de sus intereses personales o para efectos de
publicitar su propia imagen publica, con recursos de SDIF, sin la autorizacion
correspondiente de la Direccion o el Departamento de Comunicacién Social y
Relaciones Publicas de la paramunicipal;

IX. No comprometer con su imprudencia, omisién, descuido o negligencia, la
seguridad de los bienes del Organismo o la integridad fisica de los servidores
publicos y de los usuarios;

X. Cumplir las indicaciones de sus superiores jerarquicos, tratAndose de funciones
inherentes a su cargo 0 comision, siempre que no sean contrarias a derecho y que
para su cumplimiento no mediare causa de justificacion valida y susceptible de
comprobacion; y

XI. Cumplir con las demas disposiciones de la materia laboral y administrativa, que
regulen las relaciones laborales de los empleados de la Administracion Publica
Municipal.

ARTICULO 67.- La responsabilidad administrativa en que incurra toda persona que
desempeiie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la
Administracion Publica Municipal que infrinjan las disposiciones del presente
Reglamento, aplicable por los actos u omisiones en que éstos incurran sera
sancionable en los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Baja California y las demas relativas y aplicables al caso particular.
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Lo anterior sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que en su caso, pudiera
derivarse de la conducta atribuible a cualquier persona que preste sus servicios en
el organismo independientemente del empleo, cargo 0 comision que desemperie,
en los términos de las leyes aplicables a la materia.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Se abroga el Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tijuana, Baja California, publicado en el Periddico Oficial del
Estado de Baja California numero 42, de fecha 04 de septiembre de 2015, Tomo
CXXIl, asi como todas aquellas disposiciones legales que se opongan a lo
establecido en el presente Reglamento.

SEGUNDO. Este Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el Periddico Oficial del Estado de Baja California.
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