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XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA 1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL DEL Pp
502000 2,002 4 EJERCICIO FISCAL 2024
NOMBRE DEL PROGRAMA: st Delegacion Municipal Sanchez Taboada. No. PROGRAMA: 065

FECHA DE ELABORACION: 23 de octubre de 2023 FECHA PROGRAMADA PARA ACTUALIZAR:
1.1 MARCO JURIDICO

1.-CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

2.-CONSEJO NACIONAL DE ARMONIZACION CONTABLE

3.-CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS (ART. 123)

4.-CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 11 Y ART. 27)

5.-LEY DE PLANEACION DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 61)

6.-LEY DE PLANEACION PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 3, ART.9 Y ART.14)

7.-LEY DE PRESUPUESTO Y EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 1, ART.9 Y ART.11)
8.-LEY DE REGLAMENTO MUNICIPAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 8 Y ART. 14)

9.-LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

10.-LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL (ART. 6)

11.-LEY DEL DESARROLLO URBANO DE BAJA CALIFORNIA (ART. 10)

12.-LEY FEDERAL DE PROPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA

13.-LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (ART. 84)

14.-LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

15.-NTA-01. COMPRAS DIRECTAS POR MEDIO DEL FONDO FIJO DE CAJA

16.-NTA-04. CONSUMO DE COMBUSTIBLE

17.-NTA-08. GUARDA DE VEHICULOS PROPIEDAD DEL AYUNTAMIENTO Y SU USO EN HORAS INHABILES

18.-NTA-10. CONTROL DE VALES DE GASTOS POR COMPROBAR

19.-NTA-16. MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE VEHICULOS MAQUINARIA Y EQUIPO

20.-NTA-31. GASTOS DE ORDEN SOCIAL

21.-NTA-32. CONSTANCIA DE NO ADEUDO DEL PERSONAL ADSCRITO AL GOBIERNO MUNICIPAL Y EN TRAMITE DE BAJA
22.-NTA-35. CONTRATO DE COMODATO

23.-NTA-44. ARCHIVO MUERTO

24.-NTA-49. BIENES CON RESGUARDO OFICIAL Y RESGUARDO INTERNO

25.-PLAN ESTATAL DEL DESARROLLO 2020 - 2024

26.-PLAN MUNICIPAL DEL DESARROLLO 2022- 2024

27.-PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018 - 2024

28.-REGLAMENTO DE ADQUISICIONES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS PARA EL MUNICIPIO DE TUUANA, BAJA CALIFORNIA
29.-REGLAMENTO DE BIENES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE TIJUANA BAJA CALIFORNIA.

30.-REGLAMENTO DE ENTREGA Y RECEPCION DE LOS ASUNTOS Y RECURSOS PUBLICOS PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
31.-REGLAMENTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
32.-REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE THUANA, BAJA CALIFORNIA

¢El programa es sujeto a reglas de operacién?
¢El programa cuenta con reglas de operacion vigentes?

Si su respuesta es SI, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

¢éLas reglas de operacion estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)?

¢Actualmente el programa cuenta con padrén de beneficiarios?

Si su respuesta es S, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

¢El padrén de personas beneficiarias esfa desagregado por género?
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1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA

EN LA CIUDAD DE TIJUANA BAJA CALIFORNIA SIENDO LAS 9:45 (NUEVE HORAS CON CUARENTA Y CINCO MINUTOS) DEL VIERNES 08 (OCHO)
DE SEPTIEMBRE DEL 2023 (DOS MIL VEINTITRES), NOS ENCONTRAMOS REUNIDOS EN LAS OFICINAS QUE OCUPA LA DELEGACION MUNICIPAL
SANCHEZ TABOADA, UBICADA EN AVENIDA PANAMERICANO, # 9757 (NUEVE MIL SETECIENTOS CINCUENTA SIETE), COLONIA ANEXA
PANAMERICANO. CON MOTIVO DE REALIZAR UNA MESA DE TRABAJO CON LOS DIFERENTES JEFES DE DEPARTAMENTOS QUE COMPRENDEN
LA DELEGACION MUNICIPAL. SE CUENTA CON LA PARTICIPACION DE EL ENCARGADO DE DESPACHO DE LA DELEGACION, EL C. JORGE
RAYMUNDO GUZMAN ROSAS; ADMINISTRADORA, C. VERONICA PAULINA CORONA CEBALLOS; LA SECRETARIO DE LA DELEGACION, C.
MATILDE ARROYO RAMIREZ; JEFE DE OBRAS PUBLICAS, C. JUAN ROGER BARAJAS; SUB DELEGADA SANCHEZ TABOADA, C. JUANA MARISELA
GARCIA CORTES; SUB DELEGADA TECOLOTE, C. ROSENDA DOMINGUEZ TORRES; SUB DELEGADA CAMINO VERDE, C. MIRTHA ELENA PEGUERO
ESTRADA; SUB DELEGADO CANON DEL SAINZ, C. OVED VAZQUEZ MANGUELU.

SE DIO POR INICIAR A LA REUNION EN LA DELEGACION SANCHEZ TABOADA PARA LA PLANIFICACION DEL PRESUPUESTO ANUAL 2024, ESTO
CON LA FINALIDAD DE DETECTAR ALGUN INDICADOR DE CAMBIO, QUE CONLLEVE A LA MODIFICACION DE LA APERTURA PROGRAMATICA. SE
DISCUTIERON LAS METAS QUE YA ESTAN ESTABLECIDAS. ASI TAMBIEN SE HIZO UN COMPARATIVO DE LA PROBLEMATICA PRESENTADA EL
ANO PASADO CON LA PROBLEMATICA DEL ANO ACTUAL, ESTO CON LA FINALIDAD DE LOGRAR DETERMINAR SI ES NECESARIO CAMBIAR ALGO.
EN BASE A LO ANTERIOR SE PROCEDE A HACER CONSTAR QUE EN DICHA REUNION SE PROCEDIO A EVALUAR, ANALIZAR Y PROGRAMAR LAS
ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN DE MANERA CONJUNTA Y EN BENEFICIO DE LA POBLACION DE LA DEMARCACION, LAS CUALES SE
LLEVARAN A CABO DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2024. SE DETERMINARON LAS UNIDADES DE MEDIDA Y LAS PERIODICIDAD CON LA QUE SE
EJECUTARAN Y SE VIGILARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE ESTA DEPENDENCIA.

QUEDANDO DE COMUN ACUERDO LO ESTABLECIDO EN EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 DE ESTA DELEGACION MUNICIPAL SIENDO
LAS 12:23 (DOCE HORAS CON VEINTITRES MINUTOS) DEL DiA 08 (OCHO) DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2023 (DOS MIL VEINTITRES) SE CIERRA EL
ACTA.
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1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A) Identificacién y andlisis del problema (justificacion de la intervencién del programa):

LA DELEGACION SANCHEZ TABOADA ES UNA DE LAS DEMARCACIONES QUE CUENTA CON UN ALTO iNDICE DE MARGINACION Y
DELINCUENCIA, POR ELLO LA POBLACION O AREAS DE ENFOQUE DE NUESTRA DELEGACION ES ENFOCADA EN ATENDER LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES CON EQUIDAD DE GENERO. LO ANTERIOR PARA CUMPLIR CON LAS METAS DEL EJE 3 DE BIENESTAR, DEBIDO A LA
PROBLEMATICA DE LA DEMARCACION ALGUNOS CIUDADANOS SE VEN AFECTADOS DE DIFERENTES FORMAS. PARA ELLO LA DELEGACION
REALIZO UNA LINEA DE ACCION QUE CONSISTE EN APOYOS HUMANITARIO, ESTO DERIVADO DE LAS NECESIDADES QUE PRESENTA LA
POBLACION MAS VULNERABLE. LO ANTERIOR PARA SATISFACER Y SOLVENTAR LAS DIVERSAS NECESIDADES DE LA CIUDADANIA QUE VIVE
EN LA DEMARCACION.

EL ENFOQUE DE LA DELEGACION MUNICIPAL SANCHEZ TABOADA, ES CONTRIBUIR AL ACERCAMIENTO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES EN
FAVOR DE LA CIUDADANIA DE ESTA DEMARCACION, MEDIANTE LA SATISFACCION DE SUS NECESIDADES SOCIALES CREANDO UNA
DEMARCACION INCLUYENTE CON EQUIDAD DE GENERO, EFICIENTE Y DEMOCRATICO PARA LOGRAR UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA Y ASi
ERRADICAR LA MARGINACION Y DISMINUIR LA DELINCUENCIA. EL DESARROLLO DE LOS COMITES CIUDADANOS ES UNA PARTE
FUNDAMENTAL PARA LOGRAR UN ACERCAMIENTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS A LOS CIUDADANOS DE LA DEMARCACION. LO ANTES
MENCIONADO EN ATENCION A LOS DATOS DE IMPLAN, EL CUAL ARROJAN QUE EXISTE INEFICIENCIA EN EL ACERCAMIENTO DE LOS
RECURSOS.

TOMAMOS ACCIONES Y REALIZAMOS ACTIVIDADES CON EL FIN DE ALCANZAR UN BIEN COMUN. ESTO CON EL OBJETIVO DE LOGRAR QUE
LOS COMITES VECINALES ARROJEN LAS NECESIDADES EN ESPECIFICO, CON ELLO SE LOGRARA ELABORAR UN PLAN DE ACCION VITAL PARA
PODER ATACAR LOS PUNTOS MAS LATENTES DE LA DEMARCACION.

SE BUSCA ATENDER A LA CIUDADANIA QUE ASi LO REQUIERA.

B) éComo afecta esta problematica de manera diferenciada a mujeres y hombres? (incluir datos estadisticos y fuentes)

EL COMITE DE IGUALDAD REALIZO DURANTE 2015 Y ENERO DE 2016, UN ANALISIS DE LOS AVANCES Y CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE EQUIDAD DE GENERO 2014- 2015, A PARTIR DE LA INFORMACION REPORTADA POR CADA UNA DE LAS AREAS
EJECUTORAS DE LAS DIFERENTES LINEAS DE ACCION ESTABLECIDAS. A PARTIR DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS, SE DETERMINO LA
PERTINENCIA Y ALCANCES QUE DEBE INTEGRAR EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE IGUALDAD DE GENERO 2016-2021. EL PROGRAMA
ABARCA EL PERIODO 2016-2021, CONSIDERANDO QUE EXISTEN LINEAS DE ACCION DE ATENCION PERMANENTE, HASTA EN TANTO NO SE
HAYA LOGRADO QUE LA PERSPECTIVA DE GENERO PERMEE EN TODAS LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL INSTITUTO. EL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE IGUALDAD DE GENERO 2016-2021. LA IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION. CONTINUAR CON LA
IDENTIFICACION DE SITUACIONES, PRACTICAS, HABITOS Y EXPRESIONES LINGUISTICAS QUE SE PERCIBAN COMO CONTRARIOS A LA
IGUALDAD DE GENERO, DE OPORTUNIDADES LABORALES O A LA SEGURIDAD O INTEGRIDAD EMOCIONAL, FiSICA O MENTAL DE LAS
PERSONAS QUE LABORAN EN EL INSTITUTO, CON EL COMPROMISO DE REDUCIR LA DISCRIMINACION, LAS BRECHAS DE DESIGUALDAD, Y
GENERAR MAYOR IGUALDAD ENTRE EL PERSONAL DEL INSTITUTO. (DATOS DE INEGI)

EN BASE A LO ANTES MENCIONADO LA DELEGACION SE VE EN LA NECESIDAD DE FOMENTAR NUEVAS RELACIONES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES DE MANERA EQUITATIVA, QUE TRANSFORMA LOS PROCESOS INTERNOS DE LA DELEGACION, PERMITIENDO ELIMINAR TODA
FORMA DE DISCRIMINACION HACIA LAS MUJERES, GARANTIZA LA EQUIDAD DE GENERO PARA QUE AMBOS DISFRUTEN DEL PLENO
EJERCICIO DE SUS DERECHOS HUMANOS Y CON ELLO LOGRAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE LOS GENEROS.

C) éCudles son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accién del PMD a los que pretende atender el programa presupuestario?

EJE OBJETIVO | —~( ESTRATEGIAS
4. CIUDAD PARA/| CONVERGENCIA DE ACCIONES PARA LA GENERACION DE ESPACIOS QUE ATIENDAN
BIENESTAR TODOS A TODAS LAS PERSONAS

VERONICA PAULINA CORONA CEBALLOS “ JORGE R'A,YM ND
ADMINISTRADOR DELEGACION SANCHEZ TABOARA ENCARGADO DE DESPACHO DE

MAN ROSAS
EGACION SANCHEZ TABOADA
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1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacién, caracterizacion y ubicacion geogréfica de la poblacion potencial:

LA POBLACION POTENCIAL SE ENFOCA EN LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE THUANA

B) Cuantificacién de la poblacidn potencial, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

LA POBLACION POTENCIAL DEL MUNICIPIO DE TIJUANA CUENTO CON UN TOTAL DE 1'922,523 HABITANTES EL CUAL SE SEGREGA POR GENERO
DE LA SIGUIENTE MANERA:
©50.4% HOMBRES

¢ 49.6% MUJERES S
FUENTE: INEGI CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2022 (https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/)

C) Identificacidn, caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacion objetivo:

LA POBLACION OBJETIVO, ES LA QUE SE ENCUENTRA EN CONDICION VULNERABLE Y CARENTE DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES, LA CUAL SE
COMPONEN POR 94 COLONIAS DENTRO DE SU DEMARCACION;

TODO AQUEL CIUDADANO QUE VIVA DENTRO DE LA DEMARCACION CON LAS CON MAS DE SEIS MESES DE RESIDENCIA EN DICHA AREA,
PERSONAS EN ESTADO DE VULNERABILIDAD: NINOS, NINAS, JOVENES, ADULTOS Y ADULTOS MAYORES QUE PERTENEZCAN A LA DEMARCACION
Y CUMPLAN CON LOS REQUISITOS NORMATIVOS;

LA DELEGACION SANCHEZ TABOADA ES UNA DEMARCACION TERRITORIAL Y ADMINISTRATIVA DEL MUNICIPIO DE TIJUANA, EN BAJA CALIFORNIA,
MEXICO, UBICADA AL SUR-ESTE GEOGRAFICO DE LA CIUDAD, COLINDANDO:

eAL NORTE: CON LA DELEGACION CENTRO

eAL ESTE: CON DELEGACION LA MESA

eAL OESTE: CON LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

eAL SUR: CON DELEGACION LA PRESA ESTE

SU EXTENSION TERRITORIAL ES DE 4,263.03 HECTAREAS, LO QUE EQUIVALE AL 4.6% DE LA SUPERFICIE TOTAL DE LA CIUDAD.

LA POBLACION QUE HABITA EN ESTA DELEGACION ASCIENDE A 198,451 HABITANTES, REPRESENTANDO EL 11.7% DE LA POBLACION TOTAL DEL
MUNICIPIO.

D) Cuantificacién de la poblacién objetivo, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

LA POBLACION OBJETIVO DEL MUNICIPIO DE TIJUANA CUENTA CON UN TOTAL DE:
©98,736 HOMBRES
©99,715 MUJERES

FUENTE: ENCUESTA INTERCENSAL INEGI 2015 (https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/)
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1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS

A) éEste programa se vincula con los objetivos de algun programa sectorial, especial, regional o
institucional?

Mencionalo(s):
Programa sectorial de Bienestar

B) ¢Este programa se relaciona con algtin programa presupuestario federal?

Mencionalo(s):
BIENESTAR FEDERAL

C) éEste programa se relaciona con algtin programa presupuestario estatal?

Mencionalo(s):
PROGRAMA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL
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H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TUUANA XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 202120124

DEPENDENCIA: 20 DELEGACION MUNICIPAL SANCHEZ TABOADA

INUMERO DE PROGRAMA: 065

INOMBRE DEL PROGRAMA :

Delegacion Municipal Sanchez Taboada

EJERCICIO FISCAL 2024

EJE PND 2019-2024:

EJE PED 2022-2027:

EJE PMD 2022-2024:

LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

1I. POLIICA SOCIAL

1 BIENESTAR PARA TODAS Y TODOS

4 BIENESTAR

4.1.1.11 IMPLEMENTAR ACCIONES PARA MEJORAR EL ENTORNO

DE LAS COMUNIDADES

CLASIFICACION PROGRAMATICA: 2E DESEMPENO DE LAS FUNCIONES
S z . SN R b i e E No.DE SUB FUNCION (sf)
.| IPCION : . . -
No.DE FINALIDAD (fi) y DESCRI No. DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL: 222
2 DESARROLLO SOCIAL 2.2 VIVIENDA Y SERVICIO A LA COMUNIDAD 2.2.2 DESARROLLO
COMUNITARIO
ELEMENTOS DEL INDICADOR
RESUMEN NA TIVO 1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE SUPUESTO O
NIVEL (OB, JETN' otl sh )‘ CALCULO -5 LINEA BASE-4 METAS UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION iSeRESs
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE
MEDICION - 7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
1 PORCENTAJE DE ACCIONES EN FAVOR DE LOS
GRUPOS VULNERABLES
CONTRIBUIR AL ACERCAMIENTO [,|  (X/¥)*100 (BENEFICIADOS/ TOTAL DE
HABITANTES)*100
DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES
EN FAVOR DE LOS CIUDADANOS ANO BASE [ VALOR SE CUENTE CON EL
DE LA DELEGACION SANCHEZ on i S0 e
TABOADA, MEDIANTE LA ANUAL SOLICITADO, QUE FOR
¢ SATISFAGCION DE SUS 4| PRIMER [ SEGUNDO | TERCERO | CUARTO s REPORTES DE SISTEMAS DE ATENCION AT EES e
NECESIDADES SOCIALES [ ooz CIUDADANAL T
CREANDO UNA DEMARCACION REPRESENTACION DE ACCIONES SOCIALES DELEGACION SE
INCLUYENTE CON EQUIDAD DE |5 REATA e
GENERO, EFICIENTE ENCUENTRA LEJOS.
DEMOCRATICA A FIN DE 6 ANUAL
RESOLVER SUS NECESIDADES. | =i
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE SERVICIOS MUNICIPALES A
CIUDADANOS VULNERABLES
(X14X2+X3+X4)/4 (SUMA SEMESTRAL DEL
COMPONENTE 1,2,3,4)/4 QUE LA CIUDADANIA
ANO BASE VALOR ACEPTE PARTICIPAR EN
202 0%
LOS PROGRAMAS
PRI 'GUNDO | TERCERO | CUARTO
ACERCAR LOS SERVICIOS |4 [T MER [i== 5 |l > REPORTE DE SERVICIO OTORGADOS POR LA | SOCIALES Y SE CUENTE
= MUNICIPALES A LA CIUDADANIA 39! 50! R DELEGACION DE MANERASEMANAEN | CON LOS RECURSOS
PERTENECIENTE A LA REPRESENTACION DE SERVICIOS CONJUNTO DE TODAS LAS AREAS, PARA EL PARA LOS
DELEGACION SANCHEZ TABOADA. | 5| j1UNICIPALES A CIUDADANOS VULNERABLES DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO PROGRAMAS. QUE LA
CIUDANIA NO QUIERA
6 SEMESTRAL ACUDIRALA
DELEGACION.
7 ESTRATEGICO
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN EL
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
5| (X4 (SUMA TRIMESTRAL DE LA ACTIVIDADE
/4
5 ANOBASE | VALOR
20 oo UE EL CLIMA PERMITA
REALIZAR UNA EFECIENTE TRIMESTRAL & e
ORGANIZACION EN 4| PRIMER | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO SITACSRADE MANTENIMIENTO DE ACTIVIDADES. QUELA
c1 MANTENIMIENTO DE LAS = | 25% ‘ o [ =% PORCENTAJE INFRAESTRUCTURA DE MANERA DIARIA EN MAQUINARIA SE
EDIFICACIONES, COMERCIOS E > 2 5 5 EL DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS 3!
INFRAESTRUCTURA URBANA. || REPRESENTACION DEL MANTENIMIENTO DE ENCUENTRA
INFRAESTRUCTURA URBANA DESCOMPUESTA
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE COMITES Y LAS RESOLUCIONES A
SUS NECESIDADES
( X/¥)* 100 (COMITES DE VECINOS
2| REALIZADOS EN EL TRIMESTRE / COMITES DE
VECINOS PROGRAMADOS )*100
ANGBASE | AR QUE EXISTAN COMITES
3 = = YA FORMADOS Y QJE
SE FORMAN COMITES R IMESTRAL BITACORA DE LOS COMITES Y SUS NO QUIERAN FORMAR
CIUDADANOS PARA UNA MEJOR RESOLUCIONES DE MANERASEMANAL EN |  MAS COMITES. QUE
A PARTICIPACION DE LOS 4| PRIMER [ SEGUNDO [ TERCERO | CUARTO RORCENTAE EL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO LOS COMITES NO
HABITANTES EN LAS OBRAS. % | % | % | % SOCIAL VIGILEN QUE LA OBRA
5| RESOLIGIONA SUS NECESIDADES AEelMENTE ot
TERMINE.
6 TRIMESTRAL
7. GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE APOYOS DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS EN APOYO A LA CIUDADANIA
3 (X1)/4 (SUMA TRIMESTRAL DE LA ACTIVIDADE
1)/4
3 ANO BASE IE VALOR SE CUENTE CON EL
2022 90% PRESUPUESTO
CONTAR CON EL PRESUPUESTO TRIMESTRE SOLICITADO, QUE
c2 PARA APOYAR AL CIUDADANO |4 "pRIMER | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO PORCENTAJE FOLIO DE VENTANILLA UNICA EN EL ACUDA MAS
VULNERABLE CON SERVICIOS 5 x| | SISTEMA SIAT
SBICOS 25 25 25 25 CIUDADANOS, Y QUE EL|
REPRESENTACION DE APOYOS A PRESPUESTO NO
CIUDADANOS VULNERABLES ALCANCE PARA TODOS.
6 TRIMESTRAL
7 ESTRATEGICO
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA




PORCENTAJE DE SUBCIDIOS A LAS Y LOS
1 CIUDADANOS
( X/¥)* 100 (PORCENTAJE DE APOYOS
2 ENTREGADOS/ PORCENTAJE DE APOYOS
PROGRAMADOS)*100 QUE EL CIUDADANO
s ANoBASE | VALOR NO ACUDA A REALIZAR
CIUDADANOS EN ESTADO 20m | so% EL TRAMITEA ALA
FOLIO VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA
C2A1 VULNERABLE, SE VEN ALTAMENTE MESTRE PORCENTAJE DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO DE| DELEGACION, QUELA
BENEFICIADOS EN APOYOS DE |4 PRIMER [ SEGUNDO | TERCERO | CUARTO DESARROLLO DE SOCIAL DOCUMENTACION NO
VIVIENDA Y SALUD 25% | 5% | 5% | a5 SEA LA SOLICITADA,
5 REPRESENTACION DE APOYOS SOCIALES QUE NO TENGA SU
5 TRIMESTRAL REC
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE FOLIOS ATENDIDOS DE
CIUDADANOS REPORTANTES
5 (X1)/a (SUMA TRIMESTRAL DE LA ACTIVIDADE
1)/4
3 ARO BASE VALOR LOS CIUDADANOS NO
CONFIANZA DE LOS CIUDADANOS 222 & CONORENLCS
%
TRIMESTRE FOLIO VENTANILLA UNICAEN EL SISTEMA | TRAMITES QUE DEBEN
c3 ENREALIZAR SOLICITUD DE PORCENTAJE DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO | REALIZAR. QUE EL
APOYOS CON LOS SERVICIOS QUE|4| PRIMER | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO DL SRRSO DE G TIEMPO QUE TARDA EN
OFRECEN EN LA DELEGACION. 25% 25% 25% 25% LLEGAR EL APOYO SEA
3 REPRESENTACION DE VIVIENDA CON UN ATRAZO PARA EL
CIUDADANOS VULNERABLES CIUDADANO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO EN EL
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
( X/¥)* 100 (SERVICIOS ATENDIDOS
[SERVICIOS PROGRAMADOS)*100
5 ANO BASE | VALOR
2002 0% QUE LA CONDICION
TRIMESTRE DEL CLIMA LO
FOLIO VENTANILLA UNICA EN EL SISTEMA | PERMITA QUE LAS
C3A1 LAS CALLES ¥ VIALIDADES SE | 4| PRIMER [ SEGUNDO [ TERCERO [ CUARTO PORCENTAJE DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO |  LLUVIAS ATIPICAS
ENCUENTRAN EN BUEN ESTADO e e e e e DE DESARROLLO DE SOCIAL AFECTEN. QUE LA
REPRESENTACION DE SERVICIOS ATENDIDOS MAQUINARIA SE
2 DE LOS PROGRAMAS DESCOMPONGA.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE REALIZAN
SOLICITUD DE SERVICIOS PUBLICOS
> (X1)/4 (SUMA TRIMESTRAL DE LA ACTIVIDADE
1)/4
3 ANOBASE | VALOR
2012 so%
DAD 5 = TRIMESTRE
fo]
kgoSY%UQUE QEQSEN ggﬁg’:_m 4| PRIMER | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO FOLIO VENTANILLA UNICAENEL SISTEMA | QUE LA CIUDADANIA
c4 ' T35 T v T T R ) PORCENTAJE DEL SIAT BITACORA DEL DEPARTAMENTO | ACUDA A REALIZAR EL
RESPECTO A LOS SERVICIOS DE DESARROLLO DE SOCIAL TRAMITE.
PUBLICOS. 5| REPRESENTACION DE TRAMITES ATENDIDOS
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE
REALIZAN SOLICITUDES DE TRAMITES
3 ( XI¥)* 100(TRAMITES ATENDIDOS/
TRAMITES PROGRAMADOS )*100
3 ANO BASE VALOR Loscg'ﬁgégﬁ"igss NO
LOS CIUDADANOS TIENEN 20 [ 0% ngm;ioéigsgﬁ“
C4A1 REGULAR LA TRIMESTRE PORCENTAJE REPORTES OFICIALIA DE REGISTRO GIVIL | [SALEE PENOREN
4| PRIMER [ SEGUNDO | TERCERO | CUARTO EXISTA UNA OFICINA
25% T ey e e T DE REGISTRO CIVIL EN
5| TOTAL DE PROGRAMAS DE IDENTIDAD CIVIL LA DELEGACION.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
N 9 EFICACIA
~
\. Q

&

VERONICA’PAULI!\(I#’
ADMINISTRADOR DELE

CORON CEBALLOS
ACION SANCHEZ TABOADA

ELEGACION SANCHEZ TABOADA

Efees |
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