H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
‘1-| .'IAUAMIEK 1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL DEL Pp

Tovvrie A EJERCICIO FISCAL 2024
CONDUCCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE LA
NOMBRE DEL PROGRAMA: s DELEGACION MUNICIPAL CENTRO. No. PROGRAMA: 60

FECHA DE ELABORACION:  06/09/2023 FECHA PROGRAMADA PARA ACTUALIZAR: 02/09/2024

1.1 MARCO JURIDICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Art. 73, 74, 79, 116, 122 y 134.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y GUBERNAMENTAL, Art. 6

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

LEY DE PLANEACION PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA, Art. 3,9y 14

LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL. Art. 31 al 37

LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACIENDARIA, Art. 110y 111

LEY DE COORDINACION FISCAL, Art. 49

LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

REGLAMENTO DE LA LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO, Art. 130

LEY DE FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA FEDERACION, Art. 15

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, B.C., Art. 30 al 33
REGLAMENTO INTERNO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DESCONCENTRADA DEL AYUNTAMIENTO DE THUANA, B.C., Art. 5 al 10
REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL DE TIJUANA BAJA CALIFORNIA, Art. 48

¢El programa es sujeto a reglas de operacion?

¢El programa cuenta con reglas de operacion vigentes?

Si su respuesta es S, enlistar las ligas electronicas de acceso directo a los documentos

élLas reglas de operacion estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)?

éActualmente el programa cuenta con padrén de beneficiarios?
https//implan.tijuana.gob.mx/indicadores/poblacion.aspx

Si su respuesta es SI, enlistar las ligas electronicas de acceso directo a los documentos

¢El padron de personas beneficiarias esta desagregado por género?

JOSE LUIS RUEDA LOPEZ
ADMINISTRDOR
DELEGACION MUNICIPAL CENTRO.
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1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA
MARTIN ISRAEL MUNOZ AVILES, DELEGADO MUNICIPAL CENTRO
LIC. JOSE LUIS RUEDA LOPEZ, ADMINISTRADOR

ING. JAIME SAUCEDO VILLSENOR, JEFE DE OBRAS PUBLICAS
ARQ. PEDRO HUELOTZIN TELLO SEPEDA, JEFE DE CONTROL URBANO

LIC. IRMA ARISDELSI URIBE GONZALEZ, OFICIAL DE REGISTRO CIVIL.

LIC. DAMARIS RODRIGUEZ FLORES, ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO.

Siendo las 10:00 horas del dia 07 de septiembre del 2023 se reune el Delegado Municipal Martin Israel Mufioz Aviles, para hacer
mencion de las diferentes actividades correspondientes a la Conduccién de las Politicas Publicas, donde se acuerdan los siguientes
puntos:

Primer punto: Toma la palabra el Ing. Jaime saucedo Villasefior, jefe de Obras Publicas, donde informa las actividades a realizar

por su departamento para que se tomen en cuenta quedando los siguientes puntos como definitivos para ser usados en la apertura.
Mantenimiento de vialidades de bacheo.

Recoleccién de basura.

Mantenimiento de alumbrado publico.

Mantenimiento de pintura en vialidades.

Segundo punto: Toma la palabra la Lic. Damaris Rodriguez Flores, encargada del Departamento de Desarrollo Comunitario, donde
se establecen los siguientes acuerdos para la Apertura Programatica 2022.

Generar, conformar y reestructurar comites vecinales.

Acercar los servicios del Ayuntamiento a las colonias.

Tercer punto: Toma la palabra la Lic. Irma Arisdelsi Uribe Gonzalez encargada de la Oficialia 11 de Registro Civil, donde menciona los
siguientes cuerdos:

Realizar campafias de Registro Civil, para apoyar a la ciudadania de escasos recursos con la realizacién de tramites gratuitos.

Cuarto Punto: Toma la palabra el Arq. Pedro H. Tello Sepeda, jefe de Control Urbano, donde menciona las prioridades con las que
trabajara su departamento:

Analizar los tramites de construccién, uso de suelo y de operacién.

Inspecciones a construcciones comerciales, habitacionales y a comercio establecido.

Autorizar licencias para la regularizar las construcciones comerciales, residenciales y actos de comercio.

Como quinto y ultimo punto: Toma la palabra el Lic. Jose Luis Rueda Lopez, Administrador, donde informa las actividades que
estan relacionadas en su area:

Coordinar las diferentes areas que conforman la Delegacién Centro, para cumplir las metas y objetivos plasmados a traves de la
eficientizacién de los recursos humanos, materiales y financieros con los que cuenta la Delegacién.

No teniendo ningun punto que tratar se da por terminada la reunion siendo las 12:30 horas del dia jueves 07 de septiembre del 2023.

JOSE LUIS RUEDA LOPEZ
ADMINISTRADOR
DELEGACION MUNICIPAL CENTRO
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1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A) Identificacién y analisis del problema (justificacion de la intervencién del programa):

Los habitantes de la Delegacion Municipal Centro cuentan con programas y servicios publicos deficientes, este problema se deriva de

la infraestructura insuficiente tal como drenaje, pluviales, alumbrado publico, etc. El poco mantenimiento que se le da a las vialidades es otro de
los principales problemas que sufre esta demarcacion, generando un mayor desgaste en los vehiculos que

transitan estas calles y ocasionando accidentes los cuales pueden entorpecer la circulacién vehicular. La carencia en el registro de
identidad de toda la poblacién que es deportada de Estados Unidos o proviene de los distintos estados que conforman nuestro pais,
ocasionan un incremento en el indice de gente en situacion de calle, la cual para poder sobrevivir implementa la economia informal,
que da como resultado una menor capacion de impuestos para el estado, mismo que se utilizan en la mejora de Servicios e

Infraestructura Urbana Municipal.

B) éCémo afecta esta problematica de manera diferenciada a mujeres y hombres? (incluir datos estadisticos y fuentes)

El espacio publico siempre ha sido un territorio de lucha para las mujeres, ya que es aqui donde se gestan diversas formas de
violencia basada en el sexo y en los estereotipos de género, mismas que pueden ir desde comentarios incémodos, tocamientos,
violencia fisica, violencia sexuales y hasta homicidios, actos que vulneran la calidad de vida de las mujeres y su entorno (IMMUJER).
La violencia en el espacio publico ha promovido la exclusién de mujeres y nifias y la vulneracién de sus derechos humanos en todas
sus interacciones. El titular de Sedatu, Romdn Mayer Falcdn, sefialo que siete de cada 10 mujeres se sienten inseguras al caminar
solas por la noche en espacios publicos, por lo que considerd que se puede hacer frente a esta problemdtica con la integracién y
mejora de la infrestructura urbana.

https:// www.gob.mx/sedatu/prensa/presenta-sedatu-guia-de-calles-seguras-para-prevenir-la-violencia-de-genero

C) éCudles son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accién del PMD a los que pretende atender el programa presupuestario?
Eje: 4. Bienestar.

Objetivo: 4.1 Ciudad para todos.

Estrategia: 4.1.1 Convergencia de acciones para la generacion de espacios que atienden a todas las personas.

Lineas de accion: 4.1.1.11 Implementar acciones para mejorar el entorno de las comunidades.

= 74

JOSE LUIS RUEDA LOPEZ /
ADMINISTRADOR
DELEGACION MUNICIPAL CENTRO




~ H.XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA

TIJUANA I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL DEL Pp
By o ra g EJERCICIO FISCAL 2024
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1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacion, caracterizacion y ubicacién geografica de la poblacién potencial:
La poblacién potencial de la Delegacién Municipal Centro es de 94,189 ciudadanos que residen dentro de las 77 colonias que conforman la
demarcacién.

https://implan.tijuana.gob.mx/indicadores/poblacion.aspx#:~:text=Informaci%C3%B3n%20de%20Poblaci%C3%B3n&text=La%20deleqaci%C3%B3n%20Presa%20Este%20
es.denominada%20%E2%80%9Cresto%20del%20municipio%E2%80%9D.

B) Cuantificacién de la poblacién potencial, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):
46,862 Hombres
47,327 Mujeres

C) Identificacion, caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacién objetivo:

Los servicios de la Delegacién Municipal Centro estan enfocados para los ciudadanos que residen dentro de la demarcacién asi como los que
transitan y visitan la demarcacién. Estos mismos servicios estan enfocados en llevar los servicios de primer nivel a la ciudadania como lo son los
servicios de alumbrado publico, recoleccién de basura, encarpetado y bacheo de vialidades. Basado en las necesidades y la gente que circula en
la demarcacion, se seleccionaron las dreas mas transitadas y con mas afluencia de gente que son las siguientes colonias: Aleman, Castillo,
Coahuila, Altamira, Independencia, Guerrero, Madero, México, Chula Vista, Roma, Zona Norte, Monterrey, Cafién de la pedrera, Juarez,
Morelos, Revolucién, Aviacién, Hidalgo, Hipédromo, Burdcratas Hipédromo, La Remosa, Linda Vista, Chapultepec, Lomas 1,2 y 3.

D) Cuantificacion de la poblacién objetivo, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):
Poblacion Objetivo: 34,849 aprox.

Hombres: 17,076 aprox.

Mujeres: 17,773 aprox.

Jose Luis Rueda Lopez
Administrador
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1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS

A) éEste programa se vincula con los objetivos de alglin programa sectorial, especial, regional o
institucional?

Mencionalo(s):

B) éEste programa se relaciona con algtin programa presupuestario federal?

Mencionalo(s):

C) éEste programa se relaciona con alglin programa presupuestario estatal?

Mencionalo(s):

Jose Luis Rueda Lopez /
administrador
Delegacién Municipal Centro
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DEPENDENCIA: 20

DELEGACION MUNICIPAL CENTRO.
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XXIV AYUNTAMIENTO

W 60 II. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS TIJUANA
PROGRAMA : CONDUCCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS. EJERCICIO FISCAL 2024
EJE PND 2019-2024: EJE PED 2022-2027: EJE PMD 2022-2024: LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:
2 POLITICA SOCIAL 1 BIENESTAR SOCIAL 4 BIENESTAR 41111
CLASIFICACION PROGRAMATICA: E ( Eneste campo plasmard la descripcién de la letra utilizada en clasificacién programatica)
B e TR [No.DE suB FuncioN (s y
No.DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION : No. DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION : SESCRSCInE
CLASIFICACION FUNCIONAL: 2
2 DESARROLLO SOCIAL 2.2 VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD 2.2.6 SERVICIOS COMUNALES
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE
1 : DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) e e e UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
; ; MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
1 | PORCENTAJE DE BIENESTAR SOCIAL ALCANZADO
5 SUMA DE LAS ACTIVIDADES RELIZADAS/
ACTIVIDADES PROGRAMADAS. (X/Y)*100
ANO BASE VALOR
3 2018 100% REPORTES DE
CON\';;‘;?%%‘?: :'EJQAE:SRO?«MSENLTAO DE TRIMESTRE TR Y ATENGION | QUE LOS SERVICIOS QUE
4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO CIUDADANA QUE SE | OTORGA LA DELEGACION
FN DELEGACION MUNICIPAL CENTRO, = = = > PORCENTAJE REGISTRAN Y SE NO CUMPLAN CON LOS
MEDIANTE MEJORAS EN SERVICIOS E 0% 0% 0% 100% DS aeRes ESTANDARES DE
REPRESENTA EL PORCENTAJE EN QUE SE CONTRIBUYO A SATISFACCION DE SU
IMPULSANDO ESQUEMAS DE 5 |  MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES/ EN ARCHIVO DE LA POBLACION
PARTICIPACION CIUDADANA. RELACION A LAS ACTIVIDADES DE LOS DEPARTAMENTOS DELEGCION MUNICIPAL :
6 ANUAL CENTRO.
7 ESTRATEGICO
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
1 PORCENTAJE DE ATENCION CIUDADANA
5 | SUMA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS OTORGADOS/
PROGRAMAS Y SERVICIOS PROGRAMADOS (X/Y)*100
5 ANO BASE VALOR
2021 100%
APLICACION DE LOS RECURSOS DE TRIMESTRE COMBLIMIENTOIDEILOS
MANERA EFICIENTE A TRAVES DE LOS REEORTES DARLESEGUIMIENTO/A
PROPOSITO P1 OGRAMAS Y SERVICIOS 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | pORCENTAJE CIUDADANOS LOS REPORTES
PR i I0S QUE BRINDA 0% 50% 0% 50% INGRESADOS POR INGRESADOS.
LA DELEGACION MUNICIPAL CENTRO. | REPRESENTA ELPORCENTAJE DE COLINAS ATENDIDAS EN VENTANILLA UNICA.
5 SERVICIOS/ EN RELACION A LOS SERVICIOS SOLICITADOS
POR COLONIAS
6 SEMESTRAL
7 ESTRATEGICO
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
1 PORCENTAJE DE PARTICIPACION CIUDADANA
2 TOTAL DE CIUDADANDOS PARTICIPANTES/ TOTALCDE
CIUDADANOS ATENDIDOS (X/Y)*100
. ANO BASE VALOR
2021 100%
TRIMESTRE REPORTE DE
4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ACTIVIDADES QUE :
OBRAN DENTRO DEL | CIUDADANIA DECIDIDA A
COMPONENTE P1C1 CIUDADANIA ORGANIZADA. 25% 25% 25% 25% PORCENTAJE
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE HABITANTES QUE DEPARTAMENTO DE ORGANIZARSE.
5 PARTICIPO EN LOS DIFERENTES PROGRAMAS SOCIALES/ EN DESARROLLO
RELACION AL TOTAL DE HABITANTES DE LA DELEGACION COMUNITARIO.
MUNICIPAL CENTRO.
6 TRIMESTRAL
7 ESTRATEGICO
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
1 |PORCENTAJE DE COMITES DE VECINOS ATENDIDOS.
5 | COMITES DE VEGINGS SOLICITANDO ATENCION COMITES DE
VECINOS ATENDIDOS (X/Y)*100
5 ANO BASE VALOR
2018 100% REPORTE DE COMITES
TRIMESTRE DE VECINOS A
RESTRUCTURACION, CONFORMACION Y | 4 [ PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ATENDIDOS QUE | CIUDADANIA DECIDIDA A
ACTIVIDAD P1C1A1 2 - PORCENTAJE OBRAN EN EL PARTICIPAR PARA SU
ATENCION DE COMITES VECINALES. 25% 25% 25% 25% DEPARTAMENTO DE COLONIA.
5 | REPRESENTAEL PORCENTAJE DE COMITES DE VECINGS DESARROLLO
SOLICITANTES/ EN RELACION A LOS ATENDIDOS COMUNITARIO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA




PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS.

N

TOTAL DE JORNADAS REALIZADAS/ TOTAL DE JORNADAS
PROGRAMADAS. (X/Y)*100

3 ANO BASE VALOR REPORTE DE
JORNADAS
00%
2020 100% REALIZADAS QUE
5 TRIMESTRE OBRAN EN LOS QUE LA CIUDADANIA
COORDINACION DE LOS SERIVICIOS DEL | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ARCHIVOS DEL ACUDA A LAS JORNADAS
ACTIVIDAD P1C1A2 PORCENTAJE
AYUNTAMIENTO A LAS COLONIAS. 25% 25% 25% 25% DEPARTAMENTO DE Y EL CLIMA SEA EL
e EL PORCENTAJE D JORNADAS REALIZADAST | DESARROLLO ADECUADO.
5 EN RELACION A LOS PROGRAMAS. COMUNITARIO DE LA
6 TRIMESTRAL DELEGACION
7 GESTION MUNICIPAL CENTRO.
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE ACTOS DE REGISTRO CIVIL.
TOTAL DE APOYOS OTORGADOS/ TOTAL DE APOYOS
2 PROGRAMADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
5 REPORTE DE APOYOS
2020 TRESTRE 100% Y FACTIBILIDADES
ENTREGADOS QUE
ENTREGA DE APOYOS Y FACTIBILIDADES QUE LA CIUDADANIA
ACTIVIDAD P1C1A3 | A MUJERES Y HOMBRES POR PARTE DE | 4 PR;':;R" SEZ‘;;W TER;;“ c‘;’;’;m PORCENTAJE RN LOS ACUDA CON SUS
LA DELEGACION MUNICIPAL CENTRO. || AL ° 25% o DIREGCION DE LA PETICIONES.
5 EN RELACION ATENDIDAS. DELEGACION
6 TRIMESTRAL MUNICIPAL CENTRO.
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE TRAMITES ATENDIDOS.
TOTAL DE REGISTRO CIVIL Y TRAMITES REALIZADOS/ TOTAL
2 DE REGISTROS Y TRAMITES SOLICITADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100% REPORTE DE
TRIMESTRE REGISTRO CIVIL QUE
ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO OBRAN EN LA LA CIUDADANIA ACUDA A
ACTIVIDAD P1G2 REGISTRADOS. 25% 25% 25% 25% PORCENTAJE OFICIALIA 11 DE LA | REALIZAR LOS TRAMITES.
REPRESENTA EL PORCENTAJE EN QUE SE ATENDIERON LOS DELEGACION
5 | SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA PUBLICOS EN RELACION A MUNICIPAL CENTRO.
LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
1 PORCENTAJE DE TRAMITES ATENDIDOS.
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRAMITES REALIZADOS/ EN
2 RELACION A LO PROGRAMADO (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
TRIMESTRE REPORTE DE
CIUDADANOS
4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO QUE LA CIUDADANIA
REGISTRO Y TRAMITES DEL REGISTRO ATENDIDOS DE
ACTIVIDAD P1C2A1 CIVIL 25% 25% 25% 25% PORCENTAJE ACUERDO A LOS ASISTA A REALIZAR LOS
' REPRESENTA EL PORCENTAJE EN QUE SE ATENDIERON LOS ARCHIVOS DE LA TRAMITES.
5 SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA PUBLICOS EN RELACION A OFICIALIA 11
LO PROGRAMADO. N
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICACIA
1 PORCENTAJE DE TRAMITES ATENDIDOS.
TOTAL DE CAMPANAS PROGRAMADAS/ TOTAL DE CAMPANAS
2 REALIZADAS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
00%
2018 100% REPORTE DE
TRIMESTRE CAMPANAS LA CIUDADANIA
_ 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO REALIZADAS DE RESPONDA A
ACTIVIDAD P1C2A2 CAMPANAS DE REGISTRO CIVIL. o T o 25 PORCENTAJE ACUERDO AL CONVOCATORIA DE
T FORCENTAJE ENQUE SE ATENDIERONTOS | CALENDARIO DE LA CAMPANAS.
_5_ SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA PUBLICOS EN RELACION A OFICIALIA 11.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 | PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO EN EL SERVICIO.
2 SUMA DE LAS ACTIVIDADES RELIZADAS/ ACTIVIDADES
PROGRAMADAS. (X/Y)*100
ANO BASE VALOR
3 REPORTE DE
2018 100% MANTENIMIENTO DE
TRIMESTRE V‘Qégggiﬁ%@’iﬁﬁs LA MAQUINARIA ESTE EN
INFRAETRUCTURA Y SERVICIOS 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO y OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3 > PORCENTAJE | Y RECOLECCION DE EL
PUBLICOS REALIZADOS. 25% 25% 25% 25% BASURA, QUE OBRAN CLIMA SEA EL
|5 [REPRESENTA EL PORCENTAJE DE W DE BACHEG REALIZADO| EN LOS ARCHIVOS EN ADECUADO.
EN RE“‘;‘QTJ&Q;@&““MAE’O' EL DEPARTAMENTO DE
6 OBRAS PUBLICAS.
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA




PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO EN EL SERVICIO.
M2 DE BACHEO REALIZADO/ M2 DE BACHEO PROGRAMADOS
2 (XY)"100
3 ARNO BASE VALOR
2018 100%
TRIMESTRE Qﬁfggg;iﬁiﬁ‘;%;% LA MAQUINARIA ESTE EN
MANTENIMIENTO DE VIALIDADES CON | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO 2 OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3A1 PORCENTAJE TECNICAS EN LOS
BACHEO. 25% 25% 25% 25% ARCHIVOS DE OBRAS EL CLIMA SEA EL
— A T . ADECUADO.
5 EN RELACION A LO PROGRAMADO. PUBLICAS.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE RECOLECCION DE BASURA.
TOTAL DE TONELADAS DE BASURA RECOLECTADAS/ TOTAL
2 DE TONELADAS PROGRAMADAS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
TRIMESTRE REPORTES DE LIMPIA | LA MAQUINARIA ESTE EN
4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO QUE SE ENCUENTRAN | OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3A2
RECOLECCION DE BASURA . % % o o PORCENTAJE | “cN £ ARCHIVO DE EL OLIMA SEA EL
M NTA EL PORCENTAJE OF RECOLECCIO A OBRAS PUBLICAS. ADECUADO.
5 REALIZADA, EN RELACION A LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 . EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE LAMPARAS REPARADAS.
LUMINARIAS REPARADAS/ LUMINARIAS PROGRAMADAS
2 a0 REPORTES DE
3 ANO BASE VALOR MANTENIMIENTO Y
2018 100% SERVICIOS DE
MANTENIMIE D TRIMESTRE fgg&i@?g%aé LA MAQUINARIA ESTE EN
ACTIVIDAD P1C3A3 NTO DE ALUMBRADO 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | . orenms o OBRAN EN LOS OPTIMAS CONDICIONES Y
PUBLICO. 25% 25% 25% 25% ARCHIVOS DEL ELACEI)—éhé/L\J igg EL
TAEL FORCENTAJ )
5 REPARACION EN RELACION A LO PROGRAMADO. DEPARTAMENTO DE
3 TRIMESTRAL OBRAS PUBLICAS DE
LA DELEGACION
7 - GESTION MUNICIPAL CENTRO.
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO.
METROS CUADRADOS REALIZADOS/ METROS CUADRADOS
2 REALIZADOS (X/Y)"100
3 ANO BASE VALOR
2018 100% REPORTE DE
) TRIMESTRE MANTENIMIENTO DE | LAMAQUINARIA ESTE EN
ACTIVIDAD P1C3A4 MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES, | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | LnooentajE AREAS VERDES, OPTIMAS CONDICIONES Y
ESPACIOS PUBLICOS Y VIALIDADES. 25% 25% 25% 25% ESPACIOS PUBLICOS Y EL CLIMA SEA EL
“REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENMIENTO | PINTADO DE ADECUADO.
i REALIZADO EN RELACION AL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. VIALIDADES.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE LICENCIAS AUTORIZADAS.
TOTAL DE LICENCIAS AUTORIZADAS/ TOTAL DE TRAMITES
2 SOLICITADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100% REPORTE DE
EDIFICACION (ei]e] o | 18 ONSTRUGE %E
Y COMERCIO ESTABLECIDO | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO CONSTRUCCION CIUDADANIA ACUDE A
COMPONENTE P1C4 )
REGULADO. 5% 5% 5% g | PORCENTAJE | cTAMENES DE USOS| SOLICITAR EL TRAMITE.
e [ PORCENTAJE DE TRAMITES AL DE SUELO Y PERMISOS
5 EN RELACION A LOS TRAMITES SOLICITADOS. DE OPERACION.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS.
TOTAL DE TRAMITES SOLICITADOS/ TOTAL DE TRAMITES
2 'AUTORIZADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
)
ITES o TRIMESTRE REPORTE DE
TRAMI DE CONSTRUCCION, USODE | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO TRAMITES LA CIUDADANIA ACUDE A
ACTIVIDAD P1C4A1 '
SUELO Y DE OPERACION. 5% 2% 5% g | TORCENTAJE | 56| |CITADOS POR LA | SOLICITAR EL TRAMITE.
| NTA EL PORCENTAJE ( T CIUDADANIA.
5 RELACION A LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA »




1 | PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO EN EL SERVICIO.
M2 DE BACHEO REALIZADO/ M2 DE BACHEO PROGRAMADOS
2 ¥)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
TRIMESTRE QRUEE 83;'/5_\5 Egﬁfg‘f& LA MAQUINARIA ESTE EN
MANTENIMIENTO DE VIALIDADES CON | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO . OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3A1 PORCENTAJE TECNICAS EN LOS
BACHEO. 25% 25% 25% 25% ARCHIVOS DE OBRAS EL CLIMA SEA EL
[ [REPRESENTA EL PORCENTAJE DE M2 DE BACHEG REALIZADO PUBLICAS ADECUADO.
5 EN RELACION A LO PROGRAMADO. :
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE RECOLECCION DE BASURA.
TOTAL DE TONELADAS DE BASURA RECOLECTADAS/ TOTAL
2 DE TONELADAS PROGRAMADAS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
TRIMESTRE REPORTES DE LIMPIA | LA MAQUINARIA ESTE EN
4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO QUE SE ENCUENTRAN | OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3A2
RECOLECCION DE BASURA . s S o 25| PORCENTAE | Ll el RchivO OE el OLIMA SEA BL
< | CPORCENTAJE DE RECOLECCION DE BASURA OBRAS PUBLICAS. ADECUADO.
5 REALIZADA, EN RELACION A LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE LAMPARAS REPARADAS.
2 LUMINARIAS REPARADAS/ LUMINARIAS PROGRAMADAS
— REPORTES DE
3 ANO BASE VALOR MANTENIMIENTO Y
2018 100% SERVICIOS DE
TRIMESTRE fﬁ;ﬁm&g'\&i LA MAQUINARIA ESTE EN
ACTIVIDAD P1C3A3 MANTENlM!EN:I'O DE ALUMBRADO 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO PORCENTAJE OBRAN EN LOS OPTIMAS CONDICIONES Y
PUBLICO. 25% 25% 25% 25% ARCHIVOS DEL EL CLIMA SEA EL
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANT! DEPARTAMENTO DE ADECUADO.
5 REPARACION EN RELACION A LO PROGRAMADO. .
P TRIMESTRAL OBRAS PUBLICAS DE
LA DELEGACION
7 GESTION MUNICIPAL CENTRO.
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO.
METROS CUADRADOS REALIZADOS/ METROS CUADRADOS
2 REALIZADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
REPORTE DE
. TRIMESTRE MANTENIMIENTO DE | LA MAQUINARIA ESTE EN
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES, 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO AREAS VERDES OPTIMAS CONDICIONES Y
ACTIVIDAD P1C3A4 . ’ " !
ESPACIOS PUBLICOS Y VIALIDADES. 5% % 5% 250 ] PORCENTAJE | eopacios PUBLICOS Y| EL CLIMA SEA EL
REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENIWIENTO | PINTADO DE ADECUADO.
_5_ REALIZADO EN RELACION AL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. VIALIDADES.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE LICENCIAS AUTORIZADAS.
TOTAL DE LICENCIAS AUTORIZADAS/ TOTAL DE TRAMITES
2 SOLICITADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
REPORTE DE
6 TRIMESTRE LICIENCIAS %E
EDIFICACION Y COMERCIO ESTABLECIDO | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO CONSTRUCCION CIUDADANIA ACUDE A
COMPONENTE P1C4 :
REGULADO. 25% 5% 5% 50| PORCENTAJE | by oTAMENES DE USOS| SOLICITAR EL TRAMITE.
< | =T PORCENTAJE DE TRAMITES AUTORIZADOST DE SUELO Y PERMISOS
5 EN RELACION A LOS TRAMITES SOLICITADOS. DE OPERACION.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE SOLICITUDES RECIBIDAS.
TOTAL DE TRAMITES SOLICITADOS/ TOTAL DE TRAMITES
2 AUTORIZADOS (X/Y)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
o TRIMESTRE REPORTE DE
TRAMITES DE CONSTRUCCION, USODE | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO TRAMITES LACIUDADANIA ACUDE A
ACTIVIDAD P1C4A1 ’
SUELO Y DE OPERACION. 25% 25% 25% 5o | PORCENTAJE | o5, \cITADOS POR LA | SOLICITAR EL TRAMITE.
| = |REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRAMITES SOLICITADOSEN | CIUDADANIA.
5 RELACION A LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA




PORCENTAUJE DE LICENCIAS AUTORIZADAS.

N

TOTAL DE LICENCIAS AUTORIZADAS/ TOTAL DE TRAMITES
SOLICITADOS (X/Y)*100

3 ANO BASE VALOR
18 100%
20 — 2 REPORTE DE
LICENCIAS PARA REGULARIZACION DE EICENCIASIDE
4P
ACTIVIDAD P1C4A2 | LAS CONSTRUCCIONES COMERCIALES, R;’:;” SE‘;::/‘W “:;;m c";’;';m PORCENTAJE - [ CORSTRUCTIEH, S GRLE O L
RESIDENCIALES Y ACTOS DE COMERCIO. || bl i 5 Bl e R DE SUELO Y PERMISOS
5 EN RELACION A LOS TRAMITES SOLICITADOS. DE OPERACION.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA
il PORCENTAJE DE INSPECCIONES REALIZADAS.
2 INSPECCIONES REALIZADAS/ INSPECCIONES SOLICITADAS!
(XIY)*100
3 ANO BASE VALOR
2018 100%
CONSTRUCCIONES COMERCIALES THMESTRE PORTE DE
- RE
ACTIVIDAD P1C4A3 HABITACIONALES Y A COMERCIO # | ERIMERO, | SEGUNDOL| FTERCERO. | /CUARTO. | : by cENTAJE INSPECCIONES ;‘E‘ &E‘Z’ﬁ%"gﬁ;\%ﬁég
ESTABLECIDO 25% 25% 25% 25% REALIZADAS. 3
& = EL PORCENTAJE DE TRAMITES AUTORIZADOS
3 EN RELACION A LO PROGRAMADO.
6 TRIMESTRAL
7 GESTION
8 ASCENDENTE
9 EFICIENCIA

JOSE LUIS RUEDA LOPEZ
ADMINISTRADOR f
DELEGACION MUNICIPAL CENTRO.
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