H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA 1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
e s S EJERCICIO FISCAL 2023
NOMBRE DEL PROGRAMA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS NO. PROGRAMA: 62
FECHA DE ELABORACION: 02 DE SEPTIEMBRE 2022 FECHA DE ACTUALIZACION: 02 SEPTIEMBRE 2022

1.1 MARCO JURIDICO
1. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

ART. 6,26 Y Art. 134

2. CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE SOBERANO DE BAJA CALIFORNIA

CAPITULO IV ART. 82 DE LAS ATRIBUCIONES, FUNCIONES Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
3. CODIGO CIVIL DE BAJA CALIFORNIA

TITULO CUARTO DE REGISTRO CIVIL

CAPITULO II, 11, IV, V, VI, VII, VIIL Y IX

TITULO QUINTO DEL REGISTRO CIVIL

CAPITULO 1L, 11, IV, V, VI, VII, VIILY IX

4. LEY DE DESARROLLO URBANO DE BAJA CALIFORNIA

CAPITULO | ART. 1, ART. 2, ART. 3, ART. 4, ART. 5

5. LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA 'Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL
6. LEY DE PLANEACION

ART.3,9Y 14

7. LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

ART. 31 AL 37

8. LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDADES HACENDARIA

ART. 1,2, 24, 27, 34,45, 78, 85,107,110 Y 111

9. LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

ART. 72 AL 80

10. LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

ART. 54

11 REGLAMENTO INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO

12. REGLAMENTO DE LIMPIA PARA EL MUNICIPIO DE THUANA BAJA CALIFORNIA

13. REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA

14. REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
15. REGLAMENTO DE ROTULOS, ANUNCIOS Y SIMILARES

16. REGLAMENTO INTERNO DE ADMINISTRACION PUBLICA DESCONCENTRADA DEL AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, B.C.
CAPITULO i ART. 7 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE LAS DELEGACIONES

VI. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO

VIIl DEPARTAMENTO CONTROL URBANO

X COORDINACION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

¢El programa es sujeto a reglas de operacion? si/NO
Sl
¢El programa cuenta con reglas de operacion vigentes? si/NO
S

Si su respuesta es Si, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

élas reglas de operacion estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)? si/NO
NO

éActualmente el programa cuenta con padrén de beneficiarios? : Sf/ NO
SI |

Si su respuesta es Si, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

¢El padrén de personas beneficiarias esta desagregado por género? e SI/ NO :
NO

ry - /\ &

LIC. KARLA ALEJAmkA GUTIERREZ CORRAL LIC. VICTOR FRANCISCO SAL BARREIRO

ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B. CIONS.A.B
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Zoaai27072.4 EJERCICIO FISCAL 2023

NOMBRE DEL PROGRAMA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

NO. PROGRAMA: 62
FECHA DE ELABORACION: 02 DE SEPTIEMBRE 2022

FECHA DE ACTUALIZACION: 02 DE SEPTIEMBRE 2022
1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA

SIENDO LAS 9:00 HORAS DEL DIA 01 DE SEPTIEMBRE DEL 2022 Y ENCONTRANDONOS EN LAS INSTALACIONES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE
LOS BUENOS, UBICADA EN AV. MIRAFLORES. ESQ. CON CABO SAN LUCAS No. 8351 FRACC. EL RUBI, EN LA CIUDAD DE TJUANA, B.C., SE REUNIERON
LA C. ING. MARISOL EDITH TOSCANO DIAZ, ENCARGADA DE DESPACHO, LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL, ADMINISTRADORA, ING. SARA
ELVIA GUTIERREZ DIAZ, ENCARGADA DE DESPACHO OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, ING. DANIEL ALVAREZ MATA, JEFE DE ADMINISTRACION
URBANA, LIC. FRANCISCA RODRIGUEZ DIAZ, OFICIAL 05 DEL REGISTRO CIVIL Y EL C. HECTOR IVAN GUADERRAMA ACOSTA , JEFE DE DESARROLLO

COMUNITARIO, PARA TOMAR DESICIONES DE LOS PROBLEMAS QUE SE PRETENDE ATACAR MEDIANTE ACTIVIDADES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023,
TOMANDO LOS SIGUIENTES ACUERDOS.

PROBLEMA PRINCIPAL PROBLEMA SECUNDARIO POSIBLE SOLUCION RESPONSABLE

ESPACIOS PUBLICOS Y RED BRINDAR MANTENIMIENTO A LA
DE ALUMBRADO PUBLICO SIN| RED DE ALUMBRADO PUBLICO Y
SERVICIOS PUBLICOS

MANTENIMIENTO ESPACIOS PUBLICOS ING. SARA ELVIA GUTIERREZ DIAZ
INSUIGICIENTES e LS N CAlllLs | APHCARY:GONSERVARGATLES,
CAMINOS Y PLUVIALES CAMIOS Y PLUVIALES
FALTA DE FALTA DE RESPUESTA'Y BRINDAR MEJOR RESPUESTA Y
REGULARIZACIONEN LA | ORIENTACION AL CIUDADANO | ORIENTACION AL CIUDADANO
CONSTRUCCIONES EN SUS TRAMITES EN SUS TRAMITES ING. DANIEL ALVAREZ MATA
E
COMERE’(’:;:ERYCgTOS D I~ OBERTURA DE INSPECCIONES | AMPLIAR LA COBERTURA DE
DEFICIENTES INSPECCIONES
[0S CIUDADANOS NO ACUDEN A| ORIENTACION A LA CIUDADNIA

ACREDITAR SU PERSONALIDAD QUE ACUDE ACREDITAR SU
ACTOS Y HECHOS DE

REGISTRO CIVIL DEFICIENTE SERVICIO EN LOS | EFICIENTIZAR EL SERVICIO DE
TRAMITES TRAMITES
ooy | AR | mos o
TERMTTORIAL 3 C. HECTOR IVAN GUADARRAMA ACOSTA
DESORGANIZADA DESORGANIZACION SOCIAL DE | ORGANIZACION COMITES DE
SOCIALMENTE VECINOS VECINOS

LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.
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NOMBRE DEL PROGRAMA: DELEGACION SAN ANTONIO BUENOS NO. PROGRAMA: 62
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1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Tomar como base la informacion que incluye el diagndstico del PMD al respecto del problema que se plantea:

A) Identificacion y andlisis del problema (justificacion de la intervencién del programa):

La Delegacién San Antonio de los Buenos tiene un bajo desarrollo humano integral con indice de marginacién de 4.02%, indicador muy alto en este
sector, una de las causas de esta problematica es la falta de programas y servicios publicos eficientes en esta zona, lo que genera una
desorganizacion social, infraestructura publica deteriorada o fuera de funcionamiento, acumulacién de edificaciones en zonas no indicadas y
comercios irregulares por lo que para lograr el bienestar social y una calidad de vida digna de los ciudadanos se requiere implementar programas de
iimpacto urbano o incluso social. Lo anterior provoca que sus habitantes se encuentren en un contexto de vulnerabilidad social y econdmica sin una
organizacién social por medio de los comites de vecinos provocando un rezago de infraestructura publica dada la escaza solicitud y enfoque de los
interesados. Ante ello esta dependencia ha generado programas de impacto en cuatro ejes prinicipales: 1.- Atencién y acercamiento de servicios
ipﬂblicos; 2.-Acercar y atender trdmites de identidad civil; 3.-Contribuir al desarrollo econémico de las familias por medio de programas sociales; 4.-
Impulsar el desarrolo urbano por medio de acciones a analisis y orientacién a la poblacién.

AB) éCoémo afecta esta problematica de manera diferenciada a mujeres y hombres? (incluir datos estadisticos y fuentes)

La Delegacion de San Antonio de los Buenos cuenta con un indice de marginacién muy alto de 4.02% que implica 9, 320 habitantes y un 26% que
representa 61, 263 habitantes donde redoblan esfuerzos para disminuir los nimeros, asi como atender a los 17, 721 habitantes de atencién
prioritaria para brindarles apoyos para atender sus necesidades.

C) éCudles son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accién del PMD a los que pretende atender el programa presupuestario?
Objetivo 4.1 Ciudad para todos.
Estrategia. 4.1.1 Convergencia de acciones para la generacion de espacios que atiendan a todas las personas .

Linea de Accidn. 4.1.1.11. Implementar acciones para mejorar el entorno de las comunidades.

LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL EHEA‘R’!;CXD R B%AD'\IEEIPS/E(?HS(/).\ 'I-)GE

ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.
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EJERCICIO FISCAL 2023

NOMBRE DEL PROGRAMA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS NO. PROGRAMA: 62
FECHA DE ELABORACION: 02 DE SEPTIEMBRE 2022

FECHA DE ACTUALIZACION: 02 SEPTIEMBRE 2022
1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacién, caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacidn potencial:

La Delegacion San Antonio cuenta con un indice de marginacién muy alto que implica 238,097 habitantes que redoblan esfuerzos para disminuir
los niimeros, asi como atender a los habitantes de zonas de atencién proritaria para brindarles apoyos para atender sus necesidades y cuenta con
107 colonias.

B) Cuantificacién de la poblacién potencial, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

Cuenta con una poblcion total de 229,702 habitantes, 114,285 son hombres 115,417 son mujeres.
implan.tijuana.gob.mx

C) Identificacion, caracterizacién y ubicacion geografica de la poblacién objetivo:

Los habitantes de las colonias proritarias con calles de terraceria como Ejido Lazaro Cdrdenas, Xicotencatl Leyva, Lagunitas.

D) Cuantificacién de la poblacién objetivo, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

Cuenta con una poblacién total de 229,702 habitantes, 114,285 son hombres 115,417 son mujeres.

7T U [ \\
LIC. KARLA ALEJANDIqA GUTIERREZ CORRAL
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.

LIC. VICTOR FRANCISCO SAL

ENCARGADQO DESPACHO DELE!
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NOMBRE DEL PROGRAMA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

NO. PROGRAMA: 62
FECHA DE ELABORACION: 02 DE SEPTIEMBRE 2022

FECHA DE ACTUALIZACION: 02 SEPTIEMBRE 2022
1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS

A) éEste programa se vincula con los objetivos de alglin programa sectorial, especial, regional o si/NO
institucional?

Mencionalo(s):

Programa de Ordenamiento Ecologico Local del Municipio de Tijuana, Baja California

B) ¢Este programa se relaciona con algtin programa presupuestario federal?

Si/NO
Mencionalo(s):
Programa Nacional de Asistencia Social 2020 - 2024
Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024
C) éEste programa se relaciona con algin programa presupuestario estatal? si/NO

Mencionalo(s):

Programa Nacional de Combate y la impunidad, de Mejora de la Gestién Publica 219-2024

etlspmelic

LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL

LIC. VICTOR FRANCISCO SAL RREIRO
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B. ENCARGADO DE DESPACHO D CION S.A.B.
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H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA
1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp.
EJERCICIO FISCAL 2023

DEPENDENCIA EJECUTORA:
NUMERO DE PROGRAMA:
NOMBRE DEL PROGRAMA :

DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

62
DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

1.6 MATRIZ DE OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ALINEACION DEL PROGRAMA AL ENTORNO INTERNACIONAL

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2022-2024 OBJETIVO DE DESARROLLO DEL MILENIO OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE
EJE DESCRIPCION DE EJE No. DESCRIPCION OBJETIVO No. DESCRIPCION OBJETIVO
3 BIENESTAR 1 ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA Y EL HAMBRE 1 ;OUNNEIF;OFIN A LA POBREZA DE TODAS SUS FORMAS EN TODO EL
\
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LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL LIC. VICTOR FRANCISCO O BARREIRO ‘]
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B. ENCARGADO DE DESPACHO,RELEGACION S.A.B |
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DEPENDENCIA EJECUTORA: DELEGCION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS
NUMERO DE PROGRAMA: 2

NOMBRE DEL PROGRAMA : DELEGCION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp.
EJERCICIO FISCAL 2023

1.7 MATRIZ DE PLANEACION

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2022-2024

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022-2027

ACADEMIA'Y EL SECTOR PRIVADO EN EL CICLO DE LAS POLITICAS
PUBLICAS.

No. DE SELEELEY No. LINEA DE
3 DESCRIPCION DE ESTRATEGIA (RESULTADO A DESCRIPCION DE RAL (RESULTADO A LOGRAR) : DESCRIPCION LINEA ACCION
ESTRATEGIA ACCION
LOGRAR)
RO AR ACION D R LA RE RS ONASHLAY {_/ALJSLI}\)IETRSAOB’I\‘L?DSA(I))USEOSCEI:F 5 lsjgg;?a é,: onNNc; E,\rl\l-l—Ei)l((-l‘.—lig;S
L COMUNIDADES, LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL, LA e R e e e Ll IMPLEMENTAR ACCIONES PARA MEJORAR EL ENTORNO DE LAS

ENERGIA ELECTRICA, GAS, GASTOS FUNEBRES, INSUMOS PARA COMUNIDADES.

EL AUTOEMPLEO, ENTRE OTROS.

LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.

]
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LIC. VICTO [FRANCISCO SALGAD
ENCARGADO DE DESPACHO D




xivE AYUNTAMIENTO H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
TIJUANA I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp.
2 A EJERCICIO FISCAL 2023
DEPENDENCIA EJECUTORA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS
NUMERO DE PROGRAMA: 62
E DEL PROGRAMA :
e DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS
: 1.8 MATRIZ DE RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA
EJE OBIJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION NOMBRE DEL RESPONSABLE
3.1.4 BIENESTAR PARA GRUPOS EN CONDICIONES
3. BIENESTAR 3.1 CALIDAD DE VIDA VILNERABLES ESPECIALMENTE NINAS, NINOS Y 3.1.4.4 GESTIONAR ACCIONES CON LA FINALIDAD DE OFRECER A LA CIUDADANIA SERVICIOS INTEGRADOS DE ASISTENCIA SOCIAL . ING. MARISOL EDITH TOSCANO DIAZ
ADOLECENTES .
-

LIC. KARLA ALEJANDRA;GUTIERREZ CORRAL

LIC. VICTOR FRANCISCO SALG
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B. ENCARGADO DE DESPACHO
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e EJERCICIO FISCAL 2023
DEPENDENCIA EJECUTORA:  DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

NUMERO DE PROGRAMA: 62
NOMBRE DEL PROGRAMA :  DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

1.9 ARBOL DE PROBLEMAS

BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA LIMITADOS

BAJO NIVEL DE CIUDADANOS QUE
NO ACUDEN A REALIZAR SUS BAJO CRECIMIENTO ECOOMICO CIUDADANOS INCUMPLIDOS
TRAMITES

! ! ! f

SERVICIOS PUBLICOS
DEFICIENTES

LOS HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS, TIENEN UN BAJO INDICE DE SERVICIOS PUBLICOS A SU ALCANCE

! ! ! I

FALTA DE MANTENIMIENTO DE ACTOS Y HECHOS DE LA
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PERSONALIDAD CIVIL NO FALTA DE ORGANIZACION SOCIAL DESSE%’;S‘E)N%%‘NO
PUBLICOS REGISTRADOS

f ! ! !

FALTA DE ANALISIS DE LOS

LOS SERVICIOS DEL

FATA DE MANTENIMIENTO DE INSUFICIENTE ATENCION DE TRAMITES DE CONSTRUCCION USO
BACHEO Y MOTOCONFORMADO TRAMITES DE IDENTIDAD CIVIL e Tl S s DE SUELO Y COMERCIOS
ESTABLECIDOS
ALUB/(E_IBEA’EICC;;AUDB(:')-'CO INSUFICIENTE ATENCION DE
TRAMITES DE IDENTIDAD CIVIL FALTA DE COMITES DE VECINOS FALTA DE INSPECTORES

INSUFICIENTE ASISTENCIA SOCIAL
FALTA MANTENIMIENTO CALLES Y FALTA DE CAMPANAS DE A LA POBLACION DE ESCASOS
EDIFICIOS PROPIOS REGISTRO CIVIL RECURSOS

FALTA MANTENIMIENTO AREAS
VERDES Y ESPACIOS PUBLICOS \

7
s o / i
LIC. KARLA ALEJANDﬂ GUTIERREZ CORRAL LIC. VICTOR FRANCISCO SALGADO

ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B. ENCARGADO DE DESPACHO DELEGACIDON
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DEPENDENCIA EJECUTORA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS
NUMERO DE PROGRAMA: 62

NOMBRE DEL PROGRAMA : DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
1. DIAGNGSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
EJERCICIO FISCAL 2023

SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES

SERVICIOS EFICIENTES

CIUDADANOS BENEFICIADOS

CIUDADANOS CUMPLIDOS

LOS HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS TIENEN A SU ALCANCE MAYORES SERVICIOS PUBLICOS

!

MANTENIMIENTO E
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS
PUBLICOS REALIZADOS

ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL

PARTICIPACION SOCIAL
PROMOVIDA

EDIFICACIONES Y COMERCIO
ESTABLECIDO REGULADO

f

REALIZAR BACHEO Y
MOTOCONFORMADO

ATENCION A REGISTROS Y
TRAMITES DEL REGISTRO CIVIL

ACERCAR LOS SERVICIOS DEL
AYUNTAMIENTO A TRAVES DE
JORNADAS Y EVENTOS

REALIZACION DE ANALISIS Y
AUTORIZACION DE LICIENCIAS

REPARACION Y MANTENIMIENTO
DE ALUMBRADO PUBLICO

CAMPANAS DE REGISTRO CIVIL

CONFIRMACION Y
RESTRUCTURACION DE COMITES
DE VECINOS

REALIZACION DE MULTAS,
CITATORIOS Y CLAUSURAS

EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE
CALLES Y EDIFICIOS PROPIOS

EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES Y ESPACIOS
PUBLICOS

APOYOS ECONOMICOS O
MATERIAL DE CONSTRUCCION

1.10 ARBOL DE OBJETIVOS

MEJORAR EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS, CON PROGRAMAS Y SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES

|/r_l ﬂ r

LIC. KARLA ALEJANl GUTIERREZ CORRAL

ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.

LIC. VICTOR FRANCISCO S
ENCARGADO DE DESPACH

BARREIRO
GACION S.A.B




DEPENDENCIA EJECUTORA: DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS

[NUMERO DE PROGRAMA: 62
NOMBRE DEL PROGRAMA : DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS
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1l. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

2072 1702001 a4

NUMERO DE EJE PND 2019-2024:

NUMERO DE EJE PED 2022-2027:

NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

1V EJES GENERALES

1.1 UN ESTADO DE BIENESTAR PARA LA GENTE

3.BIENESTAR

4.1.1.11 IMPLEMENTAR ACCIONES PARA MEJORAR
EL ENTORNO DE LAS COMUNIDADES

CLASIFICACION PROGRAMATICA:

CLASIFICACION FUNCIONAL:

2. DESEMPENO DE LAS FUCIONES

NUMERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION :

NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION :

No.DE SUB FUNCION (sf) y
DESCRIPCION :

2. DESARROLLO SOCIAL

2.2VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD

2.2.2 DESARROLLO
COMUNITARIO

ELEMENTOS DEL INDICADOR

1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE

UNIDAD DE MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) CALCULO - 3 LINEA BASE- 4 METAS -5 MEDIDA VERIFICACION SUPUESTO O HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
PORCENTAJE DE ATENCION DE LAS NECESIDADES DE LOS
1 HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS
BUENOS
(PORCENTAJE HABITANTES ATENDIDOS DE LA DELEGACION
2 SAB/TOTAL HABITANTES DE LA DELEGACION)*100
. ANO BASE VALOR
2022 1902 REPORTES PARTICIPACION LA})i\';’Eﬁm’;':ﬁf;:ﬁ
MEJORAR EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS HABITANTES TRIMESTRE PORCENTAJE | CIUDADANA YSERVICIOS | o oo v o cinpoy sE
FIN DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS, | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ATENCION OTORGADOS DE LOS e e
CON PROGRAMAS Y SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES CIUDADANA DISTINTOS
100% PARA LA ATENCION DE LOS
DEPARTAMENTOS Rt
REPRESENTA EL PORCENTAJE QUE CONTRIBUYO A ELEVAR
5 EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS HABITANTES
6 ANUAL
7 ESTRATEGICO
8 ASCEDENTE
9 EFICIENCIA
| | PORCENTAJE DE MEJORAMIENTO DE CALIDAD DE
VIDA
(PORCENTAJE HABITANTES ATENDIDOS DE [A
2 DELEGACION SAB/TOTAL HABITANTES DE LA
DELEGACION)*100
5 ANO BASE VALOR
00%
202 100 LA CIUDADANIA ACEPTE
TRIMESTRE REPORTE DE PARTICIPAR EN LOS
OSH S DE LA DI ON SAN AN PORCENTAJE D
LOSHABITANTES.D ELEGACION oo PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO 2 PARTICIPACION PROGRAMAS SOCIALES Y SE
P1 DE LOS BUENOS TIENEN A SU ALCANCE MAYORES PROGRAMAS Y
s A So% 50% e CIUDADANA Y SERVICIOS |  CUENTE CON RECURSOS
OTORGADOS PARA LA ATENCION DE LOS
REPRESENTA EL PORCENTAJE QUE CONTRIBUYO A ELEVAR SERVICIOS
5 EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS HABITANTES
6 SEMESTRAL
7, ESTRATEGICO
8 ASCEDENTE
9 EFICIENCIA
PORCENTAJE DE ATENCION DE SERVICIOS PUBLICOS
1 E INFRAESTRUCTURA
5 (TOTAL DE SERVICIOS REALIZADOS/ TOTAL DE
SERVICIOS PROGRAMADOS)*100
: ANO BASE VALOR
2022 100%
TRIMESTRE PORCENTAJE DE REPORTES Y LA CIUDADANIA PARTICIPE
(] clos
a MANTEN'M'EN;?J:LEIé':;R:::SX;LSRA YiSERV] PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | PROGRAMASY | MANTENIMIENTOEN | ENELMEJORAMIENTO DE
5% 5% 5% 2% SERVICIOS SERVICIOS REALIZADOS | LOS SERVICIOS PUBLICOS
. REPRESENTA AL PORCENTAJE DE SERVICIOS
ATENDIDOS EN RELACION A LOS PROGRAMADOS
6 TRIMESTRE
7 ESTRATEGICO
8 ASCEDENTE
9 EFICIENCIA
1 PORCENTAJE DE LOGRO DEBACHEO Y
MOTOCONFORMADO
TOTAL DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES
2 | REALIZADOS/ TOTAL MANTENIMIENTO VIALIDADES
PROGRAMADAS)*100
s ANO BASE VALOR
poncentae | FEPORTESENBACHEO'Y |1 O oY
TRIMESTRE BACHEO MOTOCONFORMADS MOTOCONFORMADO Y
PIC1A1 REALIZACION DE BACHEO Y MOTOCONFORMADO | , [~primee o™ T SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | MOTOCONFROMA - EE:/:RTITZ?W zﬁr: OE; .| ropenTeNeR UNA MEIORA
25% 25% 25% 25% DO SR EN LOS SERVICIOS
5 OTORGADOS
6
7
8
9

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO ALUMBRADO
PUBLICO




P1C1A2

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO
PUBLICO

TOTAL DE MANTENIMIENTO ALUMBRADO PUBLICO
REALIZADO/ TOTAL MANTENIMIENTO DE
ALUMBRADO PUBLICO PROGRAMADO)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE LUMINARIAS
REPARADAS/LUMINARIAS PROGRAMADAS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

©|w ||

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE
LUMINARIAS
REPARADAS

REPORTE LUMINARIAS
REPARADAS EMITIDAS
POR EL DEPARTAMENTO
DE OBRAS PUBLICAS

LA CIUDADANIA SEA
BENEFICIADAEN LOS
SERVICIOS Y CUENTE CON UN
PROGRAMA PARA LA
REPARACION DE
LUMINARIAS Y SE CUENTE
CON RECURSO NECESARIO A
BENEFICIO DE LA
CIUDADANIA

PICIA3

EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE CALLES Y
EDIFICIOS PROPIOS

PORCENTAJE DE LOGRO MANTENIMIENTO DE
CALLES Y EDIFICIOS PROPIOS

~

TOTAL MANTENIMIENTO DE CALLES Y EDIFICIOS
PROPIOS/TOTAL MANTENIMIENTO CALLES Y
EDIFICIOS PROPIOS PROGRAMDOS)*100

ANO BASE [ VALOR

2022 100%

EN

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% I 25% 25%

«

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE ML REALIZADO/EN
RELACION A LO PROGRAMADO

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

©|®|N|o

EFICIENCIA

PORCENTAJE
MANTENIMIENTO
DECALLESY
EDIFICIOS
PROPIOS

REPORTE Y
MANTENIMIENTO DE
CALLES EDIFICIOS
EMITIDOS POR EL
DEPARTAMENTO DE
OBRAS PUBLICAS

QUE SE CUENTE CON LOS
RECURSOS HUMANOS,
MATERIALES, FINANCIEROS Y
PERSONAL PARA MANTENER
LAS VIAS Y EDIFICIOS EN
BUEN ESTADO

PIC1A4

EJECUCION Y MANTENIMIENTO AREAS VERDES

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO AREAS VERDES

)

TOTAL DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES Y
ESPACIOS PUBLICOS / TOTAL MANTENIMIENTO
AREAS VERDES Y ESPACIOS PUBLICOS)*100

ANO BASE [ VALOR

2022 l 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

% | % | st | osw

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO
REALIZADO/PROGRAMDO

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

©|®(N|a| »n

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE

MANTENIMIENTO

AREAS VERDES Y
ESPACIOS
PUBLICOS

REPORTES EN
MANTENIMIENTO DE
AREAS VERDES Y
ESPACIOS PUBLICOS
REALIZADOS POR EL
DEPARTAMENTO DE
OBRAS PUBLICAS

SECUENTE CON EQUIPO Y
MAQUINARIA ADECUADA

PiC2

ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL REGISTRADOS

PORCENTAJE DE RESPUESTA Y ORIENTACION AL
CIUDADANO

(TOTAL DE TRAMITES ATENDIDOS/TOTAL DE
TRAMITES SOLICITADOS POR EL CIUDADANO)*100

ANO BASE | VALOR

2022 | 100%

TRIMESTRE

PRIMERO I SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE SERVICIOS
ATENDIDOS EN RELACION A LOS PROGRAMADOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE
TRAMITES

REPORTES DE ATENCION
CIUDADANA POR LA
OFICIALIA 05 REGISTRO
aviL

QUE LA CIUDADANIA ACUDA
A SOLICITAR SUS TRAMITES

P1C2A1

ATENCION DE LOS REGISTROS Y TRAMITES DEL
REGISTRO CIVIL

= |olo|N|o| »n

PORCENTAJE DE LOGRO DE TRAMITES REGISTRO

CIVIL
(TOTAL DE REGISTROS Y TRAMITES DE REGISTRO
CIVIL REALIZADOS/TOTAL DE REGISTROS Y

TRAMITES DE REGISTRQ CIVIL PROGRAMADOSY*100
ANO BASE VALOR

2022 I 100%

>

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL PORCENTAJE SERVICIOS ATENDIDOS
/EN RELACION A LOS PROGRMADOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

wlo ||| «»n

EFICIENCIA

PORCENTAJE
TRAMITES DE
REGISTRO CIVIL
ATENDIDOS

REPORTES DE ATENCION
CIUDADANA POR LA
OFICIALIA 05 REGISTRO
CVIL

QUE LA CIUDADANIA ACUDA
A SOLICITAR SUS TRAMITES A
TIEMPO PARA PODER LLEVAR

A CABO LOS SERVICIOS

P1C2A2

CAMPANAS DE REGISTRO CIVIL

PORCENTAJE DE LOGRO CAMPARNAS REALIZADAS
REGISTRO CIVIL

(CAMPANAS REGISTRO CIVIL
REALIZADAS/CAMPANAS REGISTRO CIVIL

ANO BASE VALOR

2022 100%

EN

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

v

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE CAMPANAS
REALIZADAS/EN RELACION A LAS PROGRAMADAS

TRIMESTRE

PORCENTAJE

CAMPANAS

REALIZADAS
REGISTRO CIVIL

REPORTE DE CAMPANAS A
PERSONAS BENEFICIADAS
AREGISTRO CIVIL

QUE LA CIUDADANIA
APROVECHE CAMPANAS Y
QUE PUEDA OBTENER
BENEFICIOS EN SUS
TRAMITES DE REGIUSTRO
aviL




GESTION

ASCEDENTE

©|® |~

EFICIENCIA

PIC3

PARTICIPACION SOCIAL PROMOVIDA

PORCENTAJE DE LOGRO PARTICIPACION CIUDADNA

N

TOTAL DE TRAMITES ATENDIDOS / TOTAL DE
TRAMITES SOLICITADOS POR EL CIUDADANO)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

wn

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE HABITANTES QUE
PARTICIPAN EN LOS DIFERENTES PROGRAMAS
SOCIALES

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE
TRAMITES

REPORTE, PAETICIPACION
CIUDADANA POR PARTE
DEL DEPARTAMENTO DE

DESARROLLO
COMUNITARIO

QUE LA CIUDADANIA
PARTICIPEEN LOS
PROGRAMAS SOCIALES

PIC3A1

ACERCAR LOS SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO A
TRAVES DE DE JORNADAS Y EVENTOS

PORCENTAJE LOGRO JORNADAS Y EVENTOS

(TOTAL DE JORNADAS Y EVENTOS REALIZADOS /
TOTAL DE JORNADAS Y EVENTOS
PROGRAMDOS)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE JORNADAS
REALIZADAS/ENTRE LAS PROGRAMADAS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE
JORNADAS

REPORTES, JORNADAS Y
EVENTOS REALIZADOS
POR EL DEPARTAMENTO
DE DESARROLLO
COMUNITARIO

QUE LA CIUDADANIA
PARTICIPE EN PROGRAMAS
SOCIALES

PIC3A2

CONFIRMACION Y REESTRUCTURACION DE COMITES
DE VECINOS

—|ojx|N|o

PORCENTAJE LOGRO COMITE DE VECINOS

(TOTAL COMITES DE VECINOS REALIZAFOS/TOTAL DE
COMITES DE VECINOS PROGRAMDOS)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

TOTAL COMITE DE VECTNOS REALTZADOS/TOTAL
COMITE VECINOS PROGRMADOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

EFICIENCIA

PORCENTAJE
PARTICIPACION
CDIUDADANA

REPORTE EN DOCUMENTO
PARTICIPACION
CIUDADANA (COMITES)
ARCHIVOS DESARROLLO
COMUNITARIO

QUE LA CIUDADNIA
PARTICIPE EN LOS
PROGRAMAS SOCIALES Y
FORME PARTE DE LOS
SERVICIOS QUE OTORGA LA
DELEGACION

P1C3A3

APOYOS ECONOMICOS O MATERIAL DE
CONSTRUCCICN OTORGADOS

—lo|x® ||| v

PORCENTAJE DE APOYOS DE AYUDA SOCIAL

)

(TOTAL DE APOYOS DE AYUDA SOCIAL
SOLICITADOS/TOTAL DE APOYOS DE AYUDA SOCIAL
OTORGADOS)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

IS

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA PORCENTAJE APOYOS RECIBIDOS EN
RELACION A LOS PROGRAMDOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

EFICIENCIA

PORCENTAJE
APOYOS SOCIALES

REPORTE DE SOLICITUDES
DE APOYOS SOCIALES EN
OFICINA DE LA DELEGADA

QUE LA CIUDADANIA SE
BENEFICIE CON LOS
PROGRAMAS DE APOYOS DE
LA DELEGACION

P1C4

EDIFICACIONES Y COMERCIO ESTABLECIDO
REGULADO

—lo|o|N|a| w»

PORCENTAJE DE LICIENCIAS AUTORIZDAS

(TOTAL DE LICIENCIAS AUTORIZADAS/TOTAL DE
TRAMITES SOICITADOS)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

IS

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRAMITES
AUTORIZADOS EN RELACION A LOS TRAMITADOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

ol ||| »n

EFICIENCIA

PORCENTAJE DE
ORDENAMIENTO
URBANO

REPORTES DE LICIENCIAS,
USO DE SUELO, PERMISOS
DE OPERACION, MULTAS,
CITATORIOS DE
ADMINISTRACION
URBANA

QUE LA CIUDADNIA CUMPLA
CON LA NORMATIVIDAD

P1C4A1

REALIZACION DE ANALISIS Y AUTORIZACION DE
LICENCIAS

-

PORCENTAJE DE LOGRO AUTORIZACION DE
LICENCIAS

(TOTAL DE TRAMITES SOLICITADOS/TOTAL DE
TRAMITES PROGRAMADOS)*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

FS

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

PORCENTAJE DE
ANALISISY
AUTORIZACION DE
1ICFENCIAS

REPORTE, TRAMITES
GENERADO POR EL

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION

QUE LA CIUDADANIA
RECURRA A SOLIICTAR SUS
TRAMITES




REPRESENTA EL PORCENTAJE DE TRAMITES
SOLICITADOS / TRAMITES PROGRAMADOS

GESTION

ASCEDENTE

©lo|(vN|o| n

EFICIENCIA

URBANA

P1C4A2

REALIZACION MULTAS, CITATORIOS Y CLAUSURAS

PORCENTAJE LOGRO MULTA, CITATORIOS Y
CLAUSURAS

(TOTAL DE TRAMITES REALIZADOS / TOTAL DE
TRAMITES PROGRAMADOS )*100

ANO BASE VALOR

2022 100%

TRIMESTRE

PRIMERO | SEGUNDO TERCERO | CUARTO

25% 25% 25% 25%

REPRESENTA EL NUMERO DE TRAMITES
REALIZADO/TRAMITES PROGRAMADOS

TRIMESTRE

GESTION

ASCEDENTE

Ol ||| »n

EFICIENCIA

PORCENTAJE EN
REALIZACION DE
MULTAS,
CITATORIOS Y
CLAUSURAS

=

REPORTE DE TRAMITES
GENERADO POR EL
DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION
URBANA

QUE LA CIUDADANIA
RECURRA A SOLICITAR SUS
TRAMITES PARAEVITAR SER
SANCIONADO

LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL
ADMINISTRADORA DELEGACION S.A.B.

LIC. VICTOR FRANCISCO S,
ENCRAGDO DE DESPAC]




XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

2020 -

2024

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUUANA
IV. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

EJERCICIO FISCAL 2023

EJES

PND IV.EJES GENRALES

PED 1.1.UN ESTADO DE BIENESTAR PARA LA GENTE

P M D 3. BIENESTAR

DERENDENTA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS HOMBRES : MUJERES: DESCRIPCION DE LA POBLACION OBJETIVO: HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS DEL MUNICIPIO DE
e SrONSARLE: DESAGREGACION POR GENERO:
sy DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS 10,000 12,000 AN e ERERCICIORISCAL 2023
0-14 AROS 15-44 ANOS
DESAGREGACION POR GRUPO DE o 25600
No. PROGRAMA: 62 EDAD: 4 i
g 45-64 ANOS 650 MAS ASIGNACION DE PRESUPUESTO POR GRUPOS DE GASTO
14,522 16,544
10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000 0,000
RAMO / UNIDAD (ES) FIN,PROPOSITO, COMPONENTE (ES) Y ACTIVIDAD (ES) UNIDAD PRESUPUESTO POR TRANSFERENCIAS BIENES MUEBLES,
NIVEL META PROGRAMADA 2022 SERVICIOS MATERIALES Y SERVICIOS 7! INVERSION INVERSION PARTICIPACIONES Y -
EJECUTORA (5) {RESUMEN NARRATIVO ) DE MEDIDA COMEONENTE PERSONALES SUMINISTROS GENERALES ASCNACIONSY, e PUBLICA FINANCIERA APORTACIONES DEUDASUBLICA S UESTO TOTAL
SUBSIDIOS INTANGIBLES
MEJORAR EL BIENESTAR SOCIAL DE LOS HABITANTES TRIESTAE
031 EIN DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS, 180, | 200 | 3f0.  ATO s 5
CON PROGRAMAS Y SERVICIOS PUBLICOS
EFICIENTES
TRIMESTRE
LOS HABITANTES DE LA DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS 1R0. | 200. | 3R0. | 4t0.
031 P BUENOS TIENEN A SU ALCANCE MAYORES SERVICIOS $0.00
PUBLICOS
TRIMESTRE
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS oS [
1RO. 2 DO. 3RO. 470.
ik el PUBLICOS REALIZADOS ‘ { )
TRIMESTRE
033 P1C1A1 REALIZACION DE BACHEO Y MOTOCONFORMADO 1R0. | 200 | 3ro. | 470 s
TRIMESTRE
033 P1C1A2 REALIZACION Y MAN;E!;LI»III(I:EONTO DE ALUMBRADO T [ 250 [ sm0. | ate b
TRIMESTRE
033 piciay EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE CALLES Y EDIFICIOS R P £
PROPIOS
TRIMESTRE
033 P1C1A4 EJECUCION Y MANTENIMIENTO AREAS VERDES 1r0. | 200 [ 3ro. | avo. s
TRIMESTRE
034 PIC2 ACTOS DE IDENTIDAD CIVIL REGISTRADOS 1r0. | 200 | 3ro. | ato. s
! TRIMESTRE |
i
ATENCION DE LOS REGISTROS Y TRAMITES DEL
1RO. 2 DO. 3RO. 470. .
o Fic2al REGISTRO CIVIL $0.00
TRIMESTRE
034 PIC2A2 CAMPARAS DE REGISTRO CIVIL 1R0. | 200. | 3R0. | 4T0. s
TRIMESTRE
035 P1C3 PARTICIPACION PROMOVIDA 1r0. | 200. | 3ro. | at0. s i
TRIMESTRE
035 P1C3A1 ACERCAR LOS SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO A I ! T T &
TRAVES DE JORNADAS Y EVENTOS 1R0. | 200. } 3Ro. | 470
[ I
TRIMESTRE
CONFIRMACION Y REESTRUCTURACION DE COMITES
035 P1C3A2 DE VECINOS 1RO, I 200. | 3ro. } aTo. s -
- Sl APOYOS ECONOMICOS O MATERIAL DE I "'Mlm“ I $
CONSTRUCCION OTORGADOS SO | 2DOJISHS RO, i 47C,
TRIMESTRE
036 P1Cq EDIFICACIONES Y COMERCIO ESTABLECIDO REGULADO 180, | 200. | 3ro. | avo. s
| I
TRIMESTRE
036 P1C4A1 REALIZACION DE ANALISIS Y AUTORIZACION DE LICENCIAS 1ro. | 200. | 3R0. | 4To. $ -
I [
TRIMESTRE
036 PiC4A2 REALIZACION MULTAS, CITATORIOS Y CLAUSURAS 1r0. | 200. | 3Ro. | aT0. $
[ [ §
/ \ N
LIC. VICTOR FRANCISCQ SALGAI REIRO
LIC. KARLA ALEJANDRA GUTIERREZ CORRAL
ADMINISTRADORA'DELEGACION S.A.B. N ARGADOIDEIDESPA ACIONSAR




