H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA

XXV AYUNTAMIENTO

TIJUANA I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
e el L EJERCICIO FISCAL 2023
NOMBRE DEL PROGRAMA: ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE NO.PROGRAMA: 26
FECHA DE ELABORACION: 25/08/2022 FECHA DE ACTUALIZACION: 31/08/2023

1.1 MARCO JURIDICO

El presente Programa Operativo Anual denominado Administracion Eficiente y Transparente, se encuentra fundamentado en lo dispuesto y
ordenado por:

e Articulo 25 pérrafo segundo, 134, 115 fraccién Il parrafo segundo, fraccion 1V, fraccién V inciso C y demds relativos y aplicables de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Articulo 76 pérrafos primero y segundo, 83 fraccién | y demds relativos y aplicables de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California. 3

e Articulos 7 fraccién VIII, 10 y demas relativos y aplicables de la Ley de Régimen Municipal para el Estado de Baja California.

e Articulos 5, 8 y demas relativos y aplicables de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios

e Articulo s 6, 7,9, 41y 46 fraccidn Il, inciso b, 54 y demds relativos y aplicables de ia Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 5, 6, 27, 35, 42, 43, 44, 45, 75, 77, 84 y demds relativos y aplicables de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de
Baja California.

eArticulos 1, 5,6, 18, 19 y demds relativos y aplicables de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

e Articulo 6 y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

e Articulos 8, 11, 12, 14, 23, 24, 25, 34 y demas relativos y aplicables de la Ley de Planeacidn para el Estado de Baja California.

e Articulos 7, 22 y demas relativos y aplicables del Reglamento de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.
e Articulos 4, 6, 21 capitulo V, fracciones |, Il, lll y demds relativas y aplicables del Reglamento Interno de la Oficialia Mayor de Tijuana, Baja
California.

e Criterios Generales Presupuestarios para la Administracion Publica Municipal del Ejercicio Fiscal vigente.

e Politicas de operacion de las Normas Técnicas Administrativas NTA-01, NTA-02, NTA-04, NTA-05, NTA-08, NTA-10, NTA-13, NTA-14, NTA-16, NTA-
25, NTA-36, NTA-49 y demas relativas y apficables.

¢ Reglamento Interno y de Cabildo del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

e Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.

¢ Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024.

o Sistema de Evaluacién del Desempefio.

¢El programa es sujeto a reglas de operacion? Si /NO
No

¢El programa cuenta con reglas de operacion vigentes? si/NO
NO

Si su respuesta es Si, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

¢éLas reglas de operacidn estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)? Si/NO
NO

¢Actualmente el programa cuenta con padrdn de beneficiarios? si/NO
NO

Si su respuesta es S, enlistar las ligas electrénicas de acceso directo a los documentos

¢El padrén de personas beneficiarias esta desagregado por género? Si/NO
NO

iz i

oy i \J(
YULHNQ-(’AZ E L | MARCELOD CHAJN SERVIN
COORDINADORA ADMINISTRATIVA \ OFICIAL MAYOR

l




H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
e EJERCICIO FISCAL 2023
NOMBRE DEL PROGRAMA: ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE NO. PROGRAMA: 26
FECHA DE ELABORACION: 25/08/2022 FECHA DE ACTUALIZACION: 31/08/2023

1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA

En Tijuana, Baja California, siendo las 09:00 horas del dia 01 de septiembre del 2022, se reunieron en la oficina de la Coordinacién Administrativa de
la Oficialia Mayor, ubicada en el domicilio Av. Independencia y Paseo del Centenario, nimero 1350, Zona del Rio de esta Ciudad de Tijuana, B.C., la
L.C. Yuliana Vazquez Montes, Coordinadora Administrativa de la Oficialia Mayor; L.A.E. Jorge Raciel Medina Moreno, Encargado del Despacho de la
Coordinacién General de la Oficialia Mayor; Lic. Armando Eduardo Franco Bustos, Director de Recursos Materiales de la Oficialia Mayor; Lic. Raul
Hernandez Rodea, Jefe del Departamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios; Lic. Nancy Marroquin Castafios, Jefa del Departamento de
Licitaciones; Lic. Ricardo Arturo Calles Ledn, Jefe del Departamento de Inventarios y Almacenes; Ing. Citlali Serrano Valdez, Jefa del Departamento
de Bines Inmuebles; Lic. Ricardo Antonio Adame, Director de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor; Lic. Sandra Trujillo Hernandez, Jefa del
Departamento de Néminas; Lic. Antonio Paricio Robles Garcia, Jefe del Departamento de Personal; Lic. Alma Renné Cervantes Valdez, Jefa del
Departamento de Capacitacion; Lic. Alvaro Plumeda Ramos, Director de Servicios Generales de la Oficialia Mayor, Arq. Alejandrina Cuentas Teosol,
Jefa del Departamento de Servicios Generales; Lic. Michelle Aguilar Aguilera, Jefa de Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor; Lic. Cornelio
Israel Castillo Figueroa, Encargado del Despacho de la Coordinacién Juridica de la Oficialia Mayor, para hacer constar los siguientes: ------------==-=----~
H:EXCiH O°S

Que en cumplimiento a lo establecido en los articulos 34 fraccion II, 35 y demds relativos y aplicables de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto
Publico para el Estado de Baja California, los cuales indican que todo presupuesto de Egresos debe contar con una base programatica que contenga
metas, objetivos y unidades administrativas responsables de la ejecucién de las actividades programadas, por lo cual en fecha 31 de agosto del afio
en curso, se remitieron los oficios OM-ADMON-0175-2022, OM-ADMON-0176-2022, OM-ADMON-0177-2022, OM-ADMON-0178-2022, OM-
ADMON-0179-2022, OM-ADMON-0180-2022 con el objeto de recibir propuestas, modificaciones u observaciones para la integracién del Programa
Operativo Anual (POA) para el ejercicio fiscal 2023 de la Oficialia Mayor. Se comenzd haciendo de conocimiento a las Coordinaciones, Direcciones y|
Jefaturas que intervienen en el POA, las actualizaciones en las lineas de accién de los tres niveles de gobierno; Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024, Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 y Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024, mismas que fueron plasmadas en la Matriz de Planeacién de
la presente Apertura Programatica, asi mismo, se reiterd su responsabilidad en dar cabal cumplimiento a los propdsitos, componentes y actividades
que se establezcan en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) para el ejercicio fiscal 2023. Fue adicionado por
Acuerdo de Cabildo de fecha 25 de mayo de 2022, publicado en el Periddico Oficial No. 38, de fecha 10 de junio del 2022, seccidn Iil, tomo CXXIX, la
adicion de la Coordinacién Juridica de esta Oficialia Mayor al Reglamento Interno de Oficialia Mayor del Municipio de Tijuana, Baja California, lo
cual abrid pauta a la creacién de nuevas actividades en la Matriz de Indicadores de Resultados, concluyendo en los siguientes:
ACUERDOS

1. Atendiendo lo establecido en el Reglamento Interno de la Oficialia Mayor del Municipio de Tijuana, Baja California; se realizaran actividades para
el Departamento de Bienes Inmuebles, Departamento de Nominas y Coordinacién Juridica de esta Oficialia Mayor.
2. Se realizaran modificaciones en la redaccién de los componentes y actividades que integran la Matriz de Indicadores, atendiendo la metodologia
del Marco Ldgico.
3.Cada Coordinacién, Direccién y Jefatura es responsable del cumplimiento de la meta programada trimestralmente asi como de recabar y
resguardar la documentacién soporte que se establecié en el medio de verificacién de la Matriz de Indicadores de Resultados para el ejercicio fiscal
2023.
4.Cada Coordinacidn, Direccidn y Jefatura se compromete a entregar en tiempo y forma de manera trimestral, el avance del Programa Operativo
Anual 2023, haciéndolo mediante oficio y dirigido a la Coordinacién Administrativa a cargo de la L.C. Yuliana Vazquez Montes, dentro del término
que se plantee, esto con el objeto de realizar la captura en el SIPPRO programético en el periodo establecido por la Tesoreria Municipal.--------------
5. Cada Coordinacién, Direccién y Jefatura se compromete a notificar via oficio y en tiempo y forma a la Coordinacién Administrativa, cuando la(s)
meta(s) programada(s) sea rebasada o no sea alcanzada, esto con el objeto de realizar las modificaciones programéticas correspondientes. -----------|
En virtud de lo planteado se levanta la presente acta a fin de hacer constar los hechos y acuerdos, asi como hacer de conocimiento a la Tesoreria
Municipal para los fines legales a que haya lugar.
Firmando al calce los que en ella intervienen, siendo las 15:40 horas del 01 de septiembre del 2022.

ARDO FRANCO BUSTOS
E RECURSOS MATERIALES
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1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA

LIC. ALVARO PLUMEDA RAMOS LIC. RICARDO ANT!
DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES DIRECTOR DE REEURSOS HUMANOS

O!FIGUEROA

ENCARGADO DEL DESPACKHO DE LA DINACION JURIDICA

HERNANDEZ RODEA

JEFE DE ADQUIS E BIENES Y SERVICIOS

LIC. MICHELLE AGUILAR AGUILERA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE ENLACE DE TRANSPARENCIA

ARROQUIN GASTANOS
EFA DERDEPARTAMENTO DE HEITACIONES

Coret Sl

LIC. ANTONIO PARICIO ROBLES (GARCIA LIC. SANDRA TRUJILLO HERNANDEZ
JEFE DELYDEPARTAMENTO DE PERSONAL JEFA DEL DEPARTAMENTO DE NOMINAS

LIC. ALMA RENNE CERVANTES VALDEZ ARQ. ALEJANDRINA CUENTAS TEOSOL
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
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1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Tomar como base la informacion que incluye el diagnéstico del PMD al respecto del problema que se plantea:

A) Identificacién y andlisis del problema (justificacion de la intervencién del programa):

La problematica identificada se enfoca principalmente en la carencia de personal capacitado y/o profesionalizado en competencias laborales, lo
cual limita a las y los servidores publicos en brindar un servicio de calidad a la ciudadania, ademas de generar ineficiencia en el desempefio de sus
funciones y atribuciones. En ese sentido, la Oficialia Mayor como responsable del control y administracién del recurso humano y material, se ve
afectada principalmente en los procesos administrativos por incumplimientos a las Normas, Reglamentos, Leyes y/o cualquier acto juridico
aplicable en la materia, por mencionar algunos: en la correcta elaboracién y tramite de requisiciones de compras de bienes y/o servicios elaboradas
por el drea solicitante (Dependencias del Sector Central) y recibidas en la Direccién de Recursos Materiales de Oficialia Mayor, la incorrecta
integracion de expedientes relativo a baja de bienes muebles solicitados por las distintas Dependencias y recibidos en la Jefatura de Inventarios y
Almacenes de Oficialia Mayor; incumplimiento en el envio a la Direccién de Recursos Humanos de Oficialia Mayor de los movimientos de personal,
pre nomina, y otros, toda vez que no son enviados en tiempo y forma generando inconsistencias en el pago catorcenal y/o finiquitos;
incumplimiento por parte de las Dependencias en la solicitud del mantenimiento preventivo para las unidades de su padrdn vehicular, generando
urgencia en acciones correctivas.

Es fundamental atender dicha problemdtica para cumplir puntualmente con el objetivo de administrar los recursos humanos y materiales asi como
los servicios generales que intervienen en la ejecucion de los programas de las Dependencias del H. Ayuntamiento de Tijuana.

B) ¢Como afecta esta problematica de manera diferenciada a mujeres y hombres? (incluir datos estadisticos y fuentes)

Derivado de las acciones emprendidas para actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la
construccion de la igualdad de género; la problematica afecta en la misma magnitud y sentido a las y los funcionarios de la Administracién Publica
Municipal que intervienen en la ejecucion de los programas de las Dependencias del H. Ayuntamiento de Tijuana.

C) éCudles son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accion del PMD a los que pretende atender el programa presupuestario?

Eje: Honestidad.
Objetivo: 5.2 Ciudad Transparente.
Estrategia: 5.2.1 Involucramiento e interés de la sociedad en la toma de decisiones del gobiernoy el uso de recursos publicos.

Lineas de accién: 5.2.1.2 Implementar acciones para la profesionalizacion de las personas funcionarias publicas.
5.2.1.12 Mejorar la administracion de recursos materiales del Gobierno Municipal.
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1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacion, caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacién potencial:

Las Servidoras y los Servidores de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana.

Justificacion: Se identificé como poblacidn objetivo a las y los servidores publicos que se encuentran adscritos a las Dependencias centralizadas y
descentralizadas del H. Ayuntamiento de la ciudad de Tijuana, Baja California.

B) Cuantificacién de la poblacién potencial, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

Poblacidn Potencial: 8,955
Hombres: 6,543 Mujeres: 2,412

La informacién fue obtenida consultando la plantilla de personal del H.XXIV Ayuntamiento de Tijuana actualizada a la catorcena 17 del ejercicio
fiscal 2022, misma que atiende los lineamientos establecidos en la Ley del Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y
Municipios de Baja California y obra en los archivos de la Direccion de Recursos Humanos de esta Oficialia Mayor. Cabe sefialar que dicha
informacién es de consulta publica mediante las obligaciones de transparencia, especificamente en la fraccion VIII-A del Articulo 81 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California y es actualizada de manera trimestral en la liga:
https://transparencia.tijuana.gob.mx/art81.aspx

C) Identificacidn, caracterizacion y ubicacidn geogréfica de la poblacién objetivo:

Las Servidoras y los Servidores de la Administracion Publica Municipal activos.

Justificacion: Se pretende atender a las y los servidores publicos que se encuentran adscritos a las Dependencias centralizadas y descentralizadas
del H. Ayuntamiento de la Ciudad de Tijuana, Baja California, con un estatus activo; es decir, sin contemplar a todos aquellos que se encuentran en
pausa por baja, suspendidos, con una incapacidad permanente, licencia con goce de sueldo y/o licencia sin goce de sueldo.

D) Cuantificacion de la poblacién objetivo, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

Poblacién Objetivo: 8,635
Hombres: 6,301 Mujeres: 78

La informacién fue obtenida consultando la plantilla de personal del H.XXIV Ayuntamiento de Tijuana actualizada a la catorcena 17 del ejercicio
fiscal 2022, misma que atiende los lineamientos establecidos en la Ley del Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y
Municipios de Baja California y obra en los archivos de la Direccién de Recursos Humanos de esta Oficialia Mayor. Cabe sefialar que dicha
informacién es de consulta publica mediante las obligaciones de transparencia, especificamente en la fraccion VIII-A del Articulo 81 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California y es actualizada de manera trimestral en la liga:
https://transparencia.tijuana.gob.mx/art81.aspx
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1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS
A) ¢Este programa se vincula con los objetivos de algiin programa sectorial, especial, regional o si/No
institucional? No
Mencionalo(s):
B) éEste programa se relaciona con algun programa presupuestario federal? si/NO
Mencionalo(s): No
C) éEste programa se relaciona con algin programa presupuestario estatal? Si/NO
Mencionalo(s): No
e
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NUMERO DE PROGRAMA: 26

DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

ALINEACION DEL PROGRAMA AL ENTORNO INTERNACIONAL

NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE
1.6 MATRIZ DE OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2022-2024

OBJETIVO DE DESARROLLO DEL MILENIO

OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE

EJE

DESCRIPCION DE EJE

No.

DESCRIPCION OBJETIVO

DESCRIPCION OBJETIVO

Honestidad

Fomentar una alianza global para el Desarrollo

17

Alianzas para lograr los objetivos
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EJERCICIO FISCAL 2023

DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR
NUMERO DE PROGRAMA: 26
NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE

1.7 MATRIZ DE PLANEACION

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024 PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022-2027 PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2022-2024
No. DE RAL o
NOSDE DESCRIPCION DE ESTRATEGIA (RESULTADO A DESCRIPCION DE RAL (RESULTADO A LOGRAR) NoUNEADE DESCRIPCION LINEA ACCION
ESTRATEGIA ACCION
LOGRAR)
Promover la ética y la integridad entre las y los servidores publicos
que permitan impulsar la mejora continua y el desempefio
orientado a resultados; evaluar el desempefio de los programas y El ejecutivo Estatal cuenta con servidores publicos
187 politicas publicas; implementar un sistema abierto y transparente 102.1.2 capacitados en habilidades y competencias iddneas al puesto 52112 Mejorar la administracién de recursos materiales del gobierno
e en materia de obras y adquisiciones, arrendamientos y servicios desempefiado que responde a las necesidades estructurales y A i municipal.
del sector publico, asi como fomentar la simplificacion de servicios que se prestan a la ciudadania.

administrativa y la democratizacién de las tecnologias de la
informacién y comunicaciones.
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR
NUMERO DE PROGRAMA: 26
NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE

1.8 MATRIZ DE RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA

EJE OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION NOMBRE DEL RESPONSABLE

5.2.1 Involucramiento e interés de la
5. Honestidad 5.2 Ciudad Transparente sociedad en la toma de decisiones del 5.2.1.12 Mejorar la administracion de recursos materiales del Gobierno Municipal. Lic. Marcelo de Jests Machain Servin
gobierno y el uso de recursos publicos.
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NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE

1.9 ARBOL DE PROBLEMAS

Los programas institucionales del Ayuntamiento de Tijuana no se ejecutan de manera correcta

No se administra el recurso humano
del Ayuntamiento de Tijuana

No se tiene un control para la atencién
de solicitudes realizadas por las
autoridades

No se tiene control para la gestién de
los bienes y servicios en el
Ayuntamiento de Tijuana

Falta de planeacion en servicios de
mantenimiento al Ayuntamiento de
Tijuana

!

f

El recurso humano, material y servicios no son administrados de manera adecuada

1

!

f

f

Falta de capacitacion de los Servidores
Publicos en competencias laborales

No se da seguimiento a los indicadores
de gestion

No se le da seguimiento a las solicitudes
de adquisicion realizadas por las
Dependencias del Ayuntamiento de
Tijuana

Las instalaciones del Ayuntamiento de
Tijuana se encuentran en mal estado

1

!

t

!

No se tiene un control para la integracion
de expedientes para el pago de la
cobertura por fallecimiento

No se da seguimiento a las solicitudes de
informacion publica emitidas a la Oficialia
Mayor

No se revisan las solicitudes de baja de
activos fijos del Ayuntamiento de Tijuana

No se da mantenimiento al padron
vehicular del Ayuntamiento de Tijuana

|

!

|

No se tiene control respecto al
procesamiento de la némina catorcenal

No se da seguimiento a las
observaciones realizadas por los 6rganos
de control y fiscalizacion

No se verifica el estado fisico de los
bienes inmuebles del Ayuntamiento de
Tijuana

|

!

!

No se da seguimiento a los
requerimientos legales realizados por las
autoridades competentes.

No se da seguimiento a los procesos de
asignacion para la adquisicion de bienes,
contratacion de servicios y arrendamiento

i
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NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE

1.10 ARBOL DE OBJETIVOS

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
EJERCICIO FISCAL 2023

Los programas institucionales del Ayuntamiento de Tijuana se ejecutan de manera correcta

Se administra el recurso humano del
Ayuntamiento de Tijuana

Se tiene el debido control para la
atencion de solicitudes realizadas por
las autoridades

Se tiene el debido control para la
gestion de los bienes y servicios en el
Ayuntamiento de Tijuana

Se planean los servicios de
mantenimiento para el Ayuntamiento de
Tijuana

!

!

El recurso humano, material y servicios son administrados de manera adecuada

!

f

f

|

Los servidores publicos se encuentran
capacitados en competencias laborales

Se seguimiento a los indicadores de
gestion

Se le da seguimiento a las solicitudes de
adquisicion realizadas por las
Dependencias del Ayuntamiento de
Tijuana

Las instalaciones del Ayuntamiento de
Tijuana se encuentran en buen estado

!

!

1

|

Se cuenta con el debido control para la
integracion de expedientes para el pago
de la cobertura por fallecimiento

Se le da seguimiento a las solicitudes cle
informacion publica emitidas a la
Oficialia Mayor

Se revisan las solicitudes de baja de
activos fijos del Ayuntamiento de Tijuana

Se da mantenimiento al padrén vehicular
del Ayuntamiento de Tijuana

!

!

I

Se tiene control para el procesamiento
de la némina catorcenal

Se le da seguimiento a las
observaciones realizadas por los
drganos de control y fiscalizacion

Se verifica el estado fisico de los bienes
inmuebles del Ayuntamiento de Tijuana

1

I

Se le da seguimiento a los
requerimientos legales realizados por las
autoridades competentes.

Se da seguimiento a los procesos de
asignacion para la adquisicion de
bienes, contratacion de servicios y

arrendamiento

r [
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g
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YULIANAVAZQUEZ MONTES

r

COORDINADORA ADMINISTRATIVA
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

NUMERO DE PROGRAMA: 26

NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION
EFICIENTE Y TRANSPARENTE

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

298 3T 028

NUMERO DE EJE PND 2019-2024: NUMERO DE EJE PED 2022-2027: NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

10 Gestion publica honesta y al servicio de la

1. Justicia y estado de derecho 5. Honestidad 5.2.1.12
gente
CLASIFICACION PROGRAMATICA: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
: : i 5 No.DE SUB FUNCION (sf) y 7
3 ESCRIPCION : :
NUMERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION b
CLASIFICACION FUNCIONAL: 1.5.2
1. Gobierno 1.5 Asuntos financieros y hacendarios 1.5.2. Asuntos hacendarios
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS CALCULO - 3 LINEA BASE- 4 METAS -5
( ) ; ; MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
1 Porcentaje de actividades de administracién realizadas
) (Total de actividades logradas/Total de actividades programadas) x 100
3 ANO BASE VALOR
2021 100%
Contribuir en la ejecucién de los programas de las RIMESTRE Porcentaje de Informe de resultados de Los programas de las
Dependencias del Ayuntamiento de Tijuana 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO | resultado de las | las actividades realizadas, Dependencias del
F P Yl ) P!
mediante la administracién de los recursos 0% 0% 0% 100% actividades disponible en la Ayuntamiento de Tijuana se
humanos, materiales y servicios g | Videel porcentale de resultado de Ia administracion de 1os recursos humanos, | logradas Coordinacién General ejecutan de manera correcta
materiales y servicios realizada
6 Anual
7 Estratégico
8 Ascendente
9 Eficacia
1 | Porcentaje de avance del informe de actividades y resultados realizadas
2. (Informe presentado/Informe programado) x 100
: ANO BASE VALOR
2021 40%
IRIMESTRE ROl Informe del avance de Los recursos humanos
=4 e i )
Los rec1.1rsos se administran de manera eficiente 4| PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO |avance fj?] informe actividadesy resultados, materiales y servicios se
P optimizando las funciones institucionales del de actividades y z G -
o & 0% 50% 0% 50% disponible en la encuentran debidamente
Ayuntamiento de Tijuana resultados e | e
5 Mide el grado de avance del informe de actividades realizadas presentado gordinacionSenera acTiisHacos
6 Semestral
7 Estratégico
8 Ascendente
9 Eficacia
1| Porcentaje delas acciones de administracién del recurso humano realizadas
2. (Total de acciones realizadas/Total de acciones programadas) x 100
: ANO BASE VALOR
2022 75%
P taj
IRIMESTRE orc.en ajedde Informe de acciones de El recurso humano del
S Control y administracién del recurso humano del |4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO adr:;ci;(z:aecsié: del administracién realizadas, | Ayuntamiento de Tijuana se
Ayuntamiento de Tijuana 25% 25% 25% 25% e disponible en la Direccién encuentra debidamente
5 | Mide la cantidad de acciones de administracion del recurso humano realizadas realizadas de Recursos Humanos administrado
6 Trimestral
1 Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de imparticion de capacitaciones en competencias laborales
cumplidas B
2 (Total de capacitaciones y/o certificaciones logradas/Total de capacitaciones y/o
certificaciones programadas) x 100
3 ANO BASE VALOR
2021 50%
TRIMESTRE i Listas de asistencia y Las y los servidores publicos
Imparticion de capacitaciones y/o certificaciones de A ) memoria fotografica, del Ayuntamiento de Tijuana
P Y 4| PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO | capacitaciones y/o < g
P1C1A1 competencias laborales a las y los Servidores S disponible en el se encuentran capacitados y/o
P y o 2% o % certificaciones - )
Publicos del Ayuntamiento de Tijuana 5] 25F 5% 25 25 Departamento de certificados en competencias
[ Mide el grado de imparticion de capacitaciones y/o certificaciones en | logradas e
> = Giiolabotie Capacitacién laborales
6 Trimestral
7 Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

INUMERO DE PROGRAMA: 26

NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION
EFICIENTE Y TRANSPARENTE

H.

XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

2027 oo 0 72 g

NUMERO DE EJE PND 2019-2024:

NUMERO DE EJE PED 2022-2027:

NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

1. Justicia y estado de derecho

10 Gestion publica honesta y al servicio de la
gente

5. Honestidad

5.2.1.12

CLASIFICACION PROGRAMATICA: M

Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

CLASIFICACION FUNCIONAL:

1.5.2

NU

MERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION :

NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION :

No.DE SUB FUNCION (sf) y
DESCRIPCION :

1. Gobierno 1.5 Asuntos financieros y hacendarios 1.5.2. Asuntos hacendarios
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE
i g UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) CALCULO - 3 LINEA BASE- 4 METAS -5 MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
9l Porcentaje de integracién y control de expedientes del personal finado
2 | (Total de expedientes integrados/Total de expedientes solicitados) x 100
5 ANO BASE VALOR
2021 75%
TRIMESTRE Porcentaje de Reportes de pago de
Actuallzacm‘n y control de expedientes para el.pago PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO expedientes cobertura de féll.eCI'mlento El persona.l fm’ad? muestra
P1C1A2 a los beneficiarios de la cobertura de fallecimiento . alos beneficiarios, muy bajos indices de
del personal finado 25% 25% 25% 25% LR el disponible en el mortalidad
5 Mide la cantidad de expedientes integrados personal finado Departamento de Personal
6 Trimestral
7 Gestién
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de procesamiento de la némina catorcenal
2 (Total de néminas procesadas/Total de néminas programadas) x 100
: ANO BASE VALOR
2023 100% :
e TAESTRE Reporte de néminas
4 procesada generado por el = i
Procesamiento de la némina catorcenal de las 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO Porcrenf.a;e o Sistema de Integral de El snsterna Je piocesamichto
P1C1A3 2 : i néminas % il de néminas presenta fallas en
Dependencias del Ayuntamiento de Tijuana 25% 25% 25% 25% ot Informacién Municipal, R
5 Mide el cumplimiento de las néminas catorcenales procesadas disponible enel
E S, Departamento de Néminas
rimestral
i Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de acciones de seguimiento implementadas
(Total de acciones de seguimiento realizadas/Total de acciones de |
2 jimi programadas) X 100
- ANO BASE VALOR
2023 0% :
S ETAESTRE Porcentaje de Reporte de acciones de
s £ F e acciones de seguimiento a las
Implerrx?ntaclon d.e acclone'zs de seguimientoallas PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO | seguimientoa las | solicitudes de informacién | Las autoridades competentes
P1C2 solicitudes de informacién por parte de las pi = 3 % 2 . 3
s o 0% 50% 0% 50% solicitudes de | realizadas, disponible enla| no requieren informacién
autoncaces competenies o [ e Srcampliento g€ Sednes OE SeguETo ST SONAEs 3E | informacion Coordinacién
= i“f°'1'_",a‘i‘5” ':‘";idas realizadas Administrativa
rimestra
7/ Gestién
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de ¢ de avances tril
(Total de avances trimestrales logrados/Total de avances trimestrales |
2 )x 100
. ANO BASE VALOR
2022 100% o
8 Oficios de solicitud,
IRIMESTRE forcentalede seguimiento y reporte de
Implementacién de acciones de control interno para 4| PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO cumplimiento de agvances triilnespt)rales No se requieren avances
P1C2A1 el cumplimiento de los indicadores de gestién y 5 % 5 5% reportes disponible en Ia ’ |trimestrales del cumplimiento
avances trimestrales 258 252 25 % trimestrales Sl de los indicadores de gestién
5 Mide el cumplimiento de los avances trimestrales Coordinacién
logrados i A
: e Administrativa
% Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

NUMERO DE PROGRAMA: 26

INOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION
EFICIENTE Y TRANSPARENTE

H.

XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

2.0:2 V92034

NUMERO DE EJE PND 2019-2024:

NUMERO DE EJE PED 2022-2027:

NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

10 Gestion puiblica honesta y al servicio de la

CLASIFICACION FUNCIONAL:

1. Justicia y estado de derecho 5. Honestidad 5.2.1.12
gente
CLASIFICACION PROGRAMATICA: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
5 - 2 T o No.DE SUB FUNCION (sf) y
NUME 3 < %
UMERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION DESCRIPCION :

1. Gobierno

1.5 Asuntos financieros y hacendarios

1.5.2. Asuntos hacendarios

ELEMENTOS DEL INDICADOR

1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE

: 5 UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) CALCULO - 3 LiNEA BASE- 4 METAS -5
5 " MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
g Porcentaje de cumplimiento de la informacién solicitada
2 (Total de solicitudes atendidas/Total de solicitudes recibidas) x 100
3 ANO BASE VALOR
2022 100% La Direccién General de
Atencién y seguimiento a las solicitudes de atencién TRIMESTRE * i8S Transparencia, Acceso ala
publica y proteccién de datos personales remitidas Porc.en.ta;e g lnfo.rme d,e SOI'C,'tUdeS Informacién Publicay
i 3 PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO | cumplimiento de |atendidas, disponible enla >
P1C2A2 por la Direccién General de Transparencia, Acceso a e e Proteccién de Datos
la Informacién Publica y Proteccién de Datos 25% 25% 25% 25% L Tra R Personales no remite
Personales correspondientes a la Oficialia Mayor | 5 Mide el porcentaje de cumplimiento de las solicitudes atendidas B solicitudes de informacién ala
6 Trimestral Oficialia Mayor
7. Gestién
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de respuesta oportuna a los entes fiscalizadores
2 (Total de solicitudes de auditoria atendidas/Total de soficitudes de
auditorfa recibidas) x 100
. ANO BASE VALOR
2022 100%
S Oficios de solventacién de
o dina e e e e S Porcentaje de pliegos de observaciones, Los dérganos de control y
PIC2A3 e oiservacionyes d:tectada:por o 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO | cumplimiento de | solicitudes de aclaracién, fiscalizacién no realizan
diferentes 6rganos de control y fiscalizacion 25% 25% 25% 25% solicitudes de recomendaciones y auditorias ni solicitan
5 Mide eT camplimiento de fas observaciones, recomendacionesy |auditorfa atendidas| dictamenes. disponible en informacién al respecto
aclaracione: didas comor de las auditorfa la Coordinacién General
6 Trimestral
i Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de cumplimiento de los requerimientos recibidos
2 (Total de requerimientos legales atendidos/Total de requerimientos
legales recibidos) x 100
5 ANO BASE VALOR
2023 0%
TRIMESTRE
Atencién y seguimiento a los requerimientos legales 4| PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO Porcerxta}Je de Oﬁc.uos d.e respuesta, Las autoridades competentes
P1C2A4 5 o requerimientos disponibles enla no realizan requerimientos
teallzados porlas autorldades competentes 25% 25% 25% 25% legales atendidos Coordinacién Juridica legales
?WFHE el porcentaje de cump alos requerimientos realizados por 1as| & €
autoridades
6 Trimestral
7 Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de acciones de gestion de los recursos materiales
| [(Total de acciones de gestion implementadas/Total de acciones de gestion
2 Dr¢ ) X 100
- ANO BASE VALOR
2021 60%
Porcentaje de .
TRIMESTRE : Informe de acciones de %
acciones para e Las Dependencias del
PiC3 Gestion de los recursos materiales para el 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO gestionar los magteriales disponible en 1a| AYuntamiento de Tijuana no
Ayuntamiento de Tijuana 25% 25% 25% 25% recursos 2 s P requieren que los recursos
B ; Direccién de Recursos 2 &
[Mide ef grado de avance en acciones de gestion de 1os recursos materiales | materiales : materiales sean gestionados
5 logrado : Materiales
implementadas
6 Trimestral
7% Gestion
8 Ascendente
9 Eficacia
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

NUMERO DE PROGRAMA: 26

NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION
EFICIENTE Y TRANSPARENTE

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

- g W 8 | 2024

NUMERO DE EJE PND 2019-2024:

NUMERO DE EJE PED 2022-2027: NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

10 Gestion publica honesta y al servicio de la

1. Justicia y estado de derecho 5. Honestidad 5.2.1.12
gente
CLASIFICACION PROGRAMATICA: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
4 . 5 3 No.DE SUB FUNCION (sf) y -
N s E DESCRIPCION : z
UMERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCIO SN
CLASIFICACION FUNCIONAL: 1.5.2
1. Gobierno 1.5 Asuntos financieros y hacendarios 1.5.2. Asuntos hacendarios
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS CALCULO - 3 LINEA BASE- 4 METAS -
( ) 3 2 ; MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
q Porcentaje de adquisicion de bienes y servicios concretados
2 otal de solicitudes de aaqulSl(lDﬂ proceZ entes atendidas) otal de
olicitudes de adquisicién procedentes recibidas) x 100
. ANO BASE VALOR
2021 90% fith
SRTEE Porcentaje de las Bitdcora de érdenes de
i ici D i |
Recepcién y seguimiento de las solicitudes de solicitudes de pe‘.j'.d? y SOHC],tUd d.e = ?pendenq.a.s -
R 5 3 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO adquisiciones, disponible [ Ayuntamiento de Tijuana no
P1C3A1 adquisicién a través de la elaboracién de érdenes de adquisicién s
£ 40% 20% 15% 25% en el Departamento de presentan solicitudes de
pedido procedentes Ada.isici de Bi S
5 Mide el grado de drdenes de compra concretadas atendidas qUIS‘CISoe:\e/iscioes jEnes Y. acquisicon
6 Trimestral
7 Gestion
8 Ascendente
9 Eficacia
1 Porcentaje de trémites de baja de activos fijos atendidas
2 | (Total de tramites de baja atendidos/Total de tramites de baja recibidos) x 100
; ANO BASE VALOR
2021 100%
Las D i |
TRIMESTRE Porcentaje de Reporte de bajas de 74 j:tarerz:::(:zg?rsi's:na
P1C3A2 Revisi6n de solicitudes de tramites de baja de activos| 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO | tramites de bajas | activos fijos, disponible en inteéran F iniorrecta
fijos, propiedad del Ayuntamiento de Tijuana 20% 25% 25% 20% del actcii\(g fijo ; el Dep.artarrlljnto de e aritEs e solit e
5 Mide el grado de atencion a las solicitudes de baja de activos fijos atendidos nventarios y Almacenes baja
6 Trimestral
7/ Gestién
8 Ascendente
9 Eficacia
1 Porcentaje de procesos de asignacién atendidos
7 otal de procedimientos de asignacion atendidos/Total de procedimientos,
de asignacién recibidos) x 100
5 ANO BASE VALOR
2023 0% R
% orte de
TRIMESTRE Porcentaje de roceedpimientos s Las Dependencias del
Atencién y seguimiento a los procesos de asignacién 4| PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO |Procedimientos de as'? L Ayuntamiento de Tijuana no
P1C3A3 para la adquisicién de bienes, contratacién de = asignacion gdis b ieeral ” [requieren adquisiciones en las
servicios y arrendamiento ios] 40% 30% 15% 15% recibidos y P que intervenga alglin proceso
ide el porcentaje de atencion a las adquisiciones que requieren de un | " Departamento de = 2
Z Dm; ode astien;,dén atendidos R de asignacion
rimestra
7, Gestion
8 Ascendente
9 Eficacia
1 Porcentaje de inspecciones y verificaciones realizadas
Total de solicitudes de inspeccion a predios municipales realizadas/Total de
2 olicitudes de inspeccién a predios municipales recibidas) x 100
3 ANO BASE VALOR
2023 0%
: Reporte de inspecciones y
TRIMESTRE Porcentaje de SRR g 5 A :
Inspeccién y verificacion fisica del estado que inspecciones a ySiiticaciones fisicas, as! LOSpredios propiccadicel
2ratelh] i % a 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO P como fichas técnicas, Ayuntamiento de Tijuana se
P1C3A uardan los bienes inmuebles propiedad del redios 5 : : 5 2
3A4 g prop! P!
5 o 25% 25% 25% 25% £ disponibles en el encuentran invadidos o con
Ayuntamiento de Tijuana s municipales 2 & =
["Mide eTnumero de inspecciones fisicas realizadas a 105 bienes mmuebles | 2 Departamento de Bienes |impedimentos para su acceso
5 propiedad del Ayuntamiento de Tijuana realizadas Inmuebles
6 Trimestral
7 Gestién
8 Ascendente
9 Eficacia
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DEPENDENCIA EJECUTORA: OFICIALIA MAYOR

NUMERO DE PROGRAMA: 26

NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION
EFICIENTE Y TRANSPARENTE

H. XXIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2023

XXIV AYUNTAMIENTO

TIJUANA

202 V8=22"%0 2 4

NUMERO DE EJE PND 2019-2024:

NUMERO DE EJE PED 2022-2027:

NUMERO DE EJE PMD 2022-2024:

NUMERO LINEA DE ACCION PMD 2022-2024:

1. Justicia y estado de derecho

10 Gestion publica honesta y al servicio de la
gente

5. Honestidad

5.2.1.12

CLASIFICACION PROGRAMATICA: M

Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

CLASIFICACION FUNCIONAL:

1.5.2

NUMERO DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION :

NUMERO DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION :

No.DE SUB FUNCION (sf) y
DESCRIPCION :

1. Gobierno

1.5 Asuntos financieros y hacendarios

1.5.2. Asuntos hacendarios

ELEMENTOS DEL INDICADOR

1 NOMBRE DEL INDICADOR - 2 METODO DE

UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS CALCULO - 3 LINEA BASE- 4 METAS -5
( ) cuLo; : MEDIDA VERIFICACION HIPOTESIS
INTERPRETACION- 6 FRECUENCIA DE MEDICION -
7 TIPO - 8 SENTIDO - 9 DIMENSION
1| Porcentaje de servicios de mantenimiento al edificio y padrén vehicular
~(Total de servicios de mantenimiento realizados/Total de servicios de |
2 imi olicitados) x 100
3 ANO BASE VALOR
2021 75%
Plneaciond oo e tonteieate TRIMESTRE Porcentaje de Reporte de servicios de | Las instalacionesy el padrén
pic. reventivce)accor:'ree ts.e;v deOI:s ;stalnaciolnne"s g S PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO serviciosde  |mantenimiento, disponible| vehicular del Ayuntamiento
4 P vehigular decl ;‘\lyuntamiento 75 Tijua:ap 20% 20% 20% 20% mantenimiento |en la Direccién de Servicios| de Tijuana se encuentran en
5 Mide el grado de servicios de mantenimiento realizados realizados Generales Gptimas condiciones
6 Trimestral
7 Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de mantenimientos preventivos y correctivos a edificios
2 (Total de servicios de mantenimiento a edificios realizados/Total de servicios de
imi a edificios solicit ) X 100
. ANO BASE VALOR
2021 602 Reporte d‘e mantemml‘ento
preventivo y correctivo
Realizacién del Ao entii TRIMESTRE Porcentaje de realizado a las Las instalaciones del
P1C4AT L e:. i ;Oln S r:aln ?mmlzn loApre tea:nliv ty d 4| PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO CUARTO servicios de instalaciones del Ayuntamiento de Tijuana
A e s a:flones Sy eniocs 15% 25% 20% 20% mantenimientoa | Ayuntamiento de Tijuana, | presentan una infraestructura
Juand 'g‘ WMide el grado de [0S servicios preventivos y correctivos a Tas instalaciones | edificios realizados disponible en el en excelente estado
L Departamento de Servicios
6 Trimestral Cenerales
7/ Gestién
8 Ascendente
9 Eficiencia
1 Porcentaje de mantenimiento preventivo y correctivo vehicular
(Total de mantenimientos preventivo y/o correctivo al padron vehicular
2 | realizado/Total de mantenimiento preventivo y/o correctivo al padrén vehicular
solicitado) x 100
E ANO BASE VALOR
2021 70% . Bitdcoras de
Porcentaje de RS i = 5
. 2 i i TRIMESTRE e mantenimiento preventivo El padrén vehicular del
Ejecucion del mantenimiento preventivo y mantenimiento i hicul AVOR S
P1C3A4 correctivo al padrén vehicular del Ayuntamiento de |4 | PRIMERO | SEGUNDO TERCERO CUARTO preventivo y/o y couirec A 0 aS 1|f_|ana =
2 . disponible en el encuentra en éptimas
Tijuana 15% 20% 20% 20% correctivo 95 s
e 2 Departamento de Talleres condiciones mecanicas
ide el grado de mantenimiento preventivo y correctivo al padron realizado 30
5 vehicular realizado Municipales
6 Trimestral
7, Gestion
8 Ascendente
9 Eficiencia
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YULIANA VAZQ H
COORDINADORA ADMINISTRATIVA

[N

?L%Sﬂ IN WVIN
L

P N D: 1. Justicia y estado de derecho
H. XXIV AYUNTAMIENTO DE THUANA v
TIJUAN 1IV. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL EJES P ED: 10 Gestion piblica honesta y al servicio de la gente
2021-2024
EJERCICIO FISCAL 2023 P M D: 5. Honestidad
355533523{‘2. OFICIALIA MAYOR HOMBRES : MUJERES: DESCRIPCION DE LA POBLACION OBJETIVO:
5 DESAGREGACION POR GENERO:
NOMeRE Dr ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE 6,543 2,412 £y i HE
PROGRAMA: Las y los servidores de la administracién publica municipal activos durante el ejercicio fiscal vigente
0-14 AROS 15-44 AROS
CION POR GRUPO DE EDAD: g bl
[No. PROGRAMA: 26 DESAGREGA 3
45-64 AROS 65 0 MAS ASIGNACION DE PRESUPUESTO POR GRUPOS DE GASTO
4,305 521
10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 90,000
“TRANSFERENCIAS BIENES MUEBLES,
RAMO / UNIDAD (ES) FIN,PROPOSITO, COMPONENTE (ES) Y ACTIVIDAD (ES) UNIDAD META PROGRAMADA 2023 PRESUPUESTO POR MATERIALES Y 3 INVERSION INVERSION PARTICIPACIONES Y s
NIVEL o
EJECUTORA (5) ( RESUMEN NARRATIVO ) DE MEDIDA CCOMPONENTE SERVICIOS PERSONALES RINE TGS SERVICIOS GENERALES As;r:‘;::ﬁ;msv :mx:'z:lﬁs[; PUBLICA RN DEUDA PUBLICA | PRESUPUESTO TOTAL
02,003,004,005,006, 7 : TRIMESTRE
007,008,009,010,011,012,0 i Conrbutien s jectcion BB e it ol w0, [ 200, | 3r0. [ 0. $ 843,909,856.29
13,014, 015, 016, 017,018 y sorvicios o% | ox | ox | oo%
3,004,005,006, TRIMESTRE
007,008,009,010,011,012,0. p n informe de actividadesy | 1R0. | 200. | 3R0. | 4T0. $843,909,856.29 s 203,541,930.33 | § 42317152 | § 3,304,253.56 s 83,077.32
13,014, 015, 016, 017,018 y institucionales del Ayuntamiento de Tijuana reitadas et
o1g o% s0% 0% | so%
” TRMESTRE
002,003, 004 y 005 PICs dol Tiuana 1RO, } 200. | 30. | av0. §79,445,758.33 S 57,488,619.37 | § 71,583.89 | § 24,540.00
humano reazadas o | so% | o% So%
TRIMESTRE
o e ycy 1ro. | 200. [ 3ko. | 4To. . . 122,715. s 3,311,977.33
TRIVIESTRE
pago8 1ro. [ 200 [ 3ro. | ato0. 14, .1 X 16,200. s 15,390,035.13
003 PiC1A2 by enaspinl s L2 I 00 | o s 988,335.13 | § 385,500.00 | § 6,200.00
TRIMESTRE
005 PICIA3 et | A SO 3 QT PR | 4T0. s 3106,729.25 | § 45,550.00 | § 6723.36 s 3,159,002.61
25% 25% 25% 25%
TRIMESTRE
parto : des | 170 | 200. | 3r0. [ ato. ,395,504.40 000,000
o, 016 y 017 PiC2 riytgupmirrincy ks cpimenioslslctuds | 190 [ 200, ] 3w I o 697,627.02 | s 13, s 7,000,00000
TRIMIESTRE
1ro. [ 200 [ 3ro. T at0. s 4,697,627.02 s 4,697,627.02
o PIC2AT cimestrale: ! S
de gestidn y avances trimestrales et T o T
7 TRIMESTRE
Jes romilic Accesoala IR 200. | 3R0. | 470, s .
o016 P1C2A2 :
Informacién Publica y la Oficialia de. ide did: I i
2% | % | % | 5%
May
= TRIMESTRE
< 1 i it 1r0. | 200. | 3r0. | aTo. s 2
o PIC2A3 " poros diferentes rganos de control yficalzacién iz o I e { =
TRMESTRE
los por las autoridades T B B B %
PicaAg ] o s [ao. T 200 [ awo [ +To s
TRIMESTRE
006, 007, 008 y 009 PIc3 Gestién de los rocursos materiales para ol Ayuntamionto de Tiuana gestionar los recursos 1R0. | 200. | 3RO l[ aT0. $45,457,469.22 | S 1,342,916.59 | § 89,742.23 | § 13,665.60
materiales implementadas | 0% | so% | 0% 5%
TRIMESTRE
007 PICIAT: [ B de 1R0. | 200. | 3Rr0. | aTo0. s 8,177,565.54 | § 47,082.31 91,147.47 s 45,000.00 s 8,360,795.32
Gl atencidss aon | aow | 1w | %
TRIACSTRE
SiCaAS Rovisién de solicitudes do tramites de baja de activos fijos, propiedad del Porcentaje detrimitesde [~ g0 | 200. | 3R0. | 4T0. s 12,069,085.60 | ' 248,088.30 | § 23,749,500.00 s 30,000.00 s 37,006,673.90
209 = Ayuntamiento de Tijuana
0% | os% | 2% | 2%
TRIMESTRE
Tro. | 200. | 3r0. | at0. s &
ooty P e sy st ckin e D
TRIMESTRE
1R0. | 200. | 3k0. [ aTo. ,407.52 19,000, 75,110.26 s 5,393,517.78
008 P1C3Aq e propiedad del Ayuntamionto de Tijuana = { = o 1 = $ et $ el
TRIMESTRE v
1RO. DO. 3RO. 470,
e ot PE e Do T ] smmms
Porcentaje de servicios de TRIMESTRE;
oyon PIC4AT y 1ro. | 200. [ 3ro. [ 4t0. s 74,638.432.10 | § 3687,050.11 | $  103,796,483.20 S 70,569,000.00 $  252,690974.41
oroyor 14 Ayuntamiento de Tiana el o [ssoR | Sooh [fs
3 TRIIESTRE
e oo o ko | 200 [ 3ro. [ ato. s 7177606672 | §  55932,808.46 | § 99,100,282.80 s 212,000.00 S 227,030,157.98
onyor3 P1C4A2 ) preventivo y/o correctivo ,776,066. ,932, 109, , 4030,
Ayuntamiento dp Tijuana. o 5% | 20% | 20% I 20%
.\ -




