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RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento es el resultado de la Evaluacion de Disefio de Programa, la cual
fue elaborada apegada a los Términos de Referencia del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La informacion que brinda la evaluacion de disefio del Programa FORTAMUN de la
Direccion de Seguridad Puablica Municipal del H. Ayuntamiento de Tijuana, permite
tomar decisiones para mejorar la logica interna del programa, es decir, saber si su

esquema actual contribuye a la solucion del problema para el cual fue creado.

El Objetivo General es evaluar el disefio del Programa FORTAMUN, con la finalidad de

proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Los objetivos especificos:

. Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa;

. Identificar y analizar su vinculacion con la planeacién sectorial y nacional;

. Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién

. Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega
de apoyos;

. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

. Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

. Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.
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Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del
disefio del Programa FORTAMUN, a partir del analisis de gabinete con base en la
documentacion normativa del programa, asi como de la informacion disponible sobre la

cobertura del programa al primer trimestre del ejercicio fiscal 2019.

La presente evaluacion de disefio, elaborada a partir de los términos de referencia del
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), responde
30 preguntas estandarizadas y 08 anexos con investigacion de gabinete sobre el
Programa FORTAMUN, perteneciente a la Direccion de Seguridad Publica Municipal.
Por investigacion de gabinete se entiende la revision de los documentos normativos,
administrativos y de planeacion estratégica generados por el programa. Las 25
preguntas de respuesta binaria (si 0 no) cuentan con una asignacion de niveles del O al
4, segun el grado de cumplimiento de las caracteristicas detalladas en la pregunta
correspondiente. En este sentido dado que los términos de referencia tienen una légica
de programa unificada, se considera que, al incorporar las recomendaciones aqui
expuestas y con un compromiso fuerte de cooperacién administrativa, el programa
puede reflejar de manera efectiva el impacto de las acciones desarrolladas en la
comunidad. Es importante destacar que esta evaluacion toma lugar a partir de la

decision establecida en la Estructura Programatica 2019.

El Programa FORTAMUN, no cuenta con un “Diagnostico” el cual abarque todos los
aspectos necesarios para la identificacion del problema, este se describe en un Arbol
de problemas como “Ausencia de condiciones éptimas en materia de Seguridad Publica
en el Municipio de Tijuana” y de acuerdo con la metodologia de marco ldgico, el
problema central de un programa no debe definirse como la ausencia de la solucion
que provee el programa. En este sentido, el equipo evaluador considera que el
problema central, correctamente formulado, seria “Condiciones deficientes para la

Seguridad Publica en el Municipio de Tijuana”.
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El equipo evaluador parte de esta comprension del problema para elaborar su

propuesta de matriz de indicadores.

El programa cuantifica a sus poblaciones potencial y objetivo como una sola; sin
embargo, no cuenta aun con una metodologia sélida para realizarlo. El equipo
evaluador propone diversas fuentes de informacion acreditadas a partir de las cuales
podria definirse una poblacion potencial, y recomienda definir la poblacion objetivo. La
poblacion atendida seria, por supuesto, el subconjunto del objetivo que resulte
beneficiaria (padron de beneficiarios o participantes). De esta manera, las fuentes de
informacion, la definicion y la metodologia de cuantificacién podrian ser mucho mas

claras.

Se encuentran areas de oportunidad importantes en la estandarizacién y
sistematizacién de la informacién. Considerandose un reto que el programa debera
enfrentar en los proximos afios para consolidarse como programa que proporcione
informacion fiable respecto a su cobertura, consiguiendo a futuro plantearse como meta
atender a cierto porcentaje de la poblacion objetivo dentro de plazos temporales

definidos.

En cuanto a presupuesto y transparencia, los analiticos del Presupuesto de Egresos
incluyen la totalidad del presupuesto asignado para el programa.

El programa cuenta con una pagina web donde puedan consultarse diversos
documentos, los resultados que se han logrado con la intervencion y otros aspectos
importantes de rendicion de cuentas al ciudadano.

En la escala cuantitativa que establecen los términos de referencia del Coneval, el
Programa FORTAMUN obtiene una puntuacion de 2.46 sobre una escala de 0 a 4.0 en
la valoracién general de su disefio. Esta puntuacion se obtiene a partir del promedio de
las secciones que incluyen los términos de referencia: (II) Analisis de la justificacion de
la creacion y del disefio del programa; (Ill) Contribucion a las metas y objetivos
nacionales; (IV) Poblacién Potencial, objetivo y mecanismos de eleccion; (V) Padron de

beneficiarios y mecanismos de atencion; (V1) Evaluacion y andlisis de la
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Matriz de Indicadores para resultados; (VII) Presupuesto y rendicidén de cuentas; (VIII)
Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas

federales.
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INTRODUCCION

Con el proposito de fortalecer los programas sociales que confieren el quehacer del
Gobierno Municipal de Tijuana, y en términos de lo que establece la Evaluacion de la
politica publica en México, la Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80
establece que el objetivo de la evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar
periodicamente el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y acciones
de la misma, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos

totalmente o parcialmente.

Asi como en los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los programas
Federales de la Administracion Publica Federal, emitidos por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su numeral décimo sexto
fraccion |, enciso a, establecen los tipos de evaluacion, entre los que se encuentran la
Evaluacion de Disefio, la cual busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir

del andlisis de la congruencia del disefio del programa.

La presente evaluacién constituye un ejercicio de valoracién del disefio del Programa
FORTAMUN (28) de la Direccién de Seguridad Publica Municipal del Ayuntamiento de
Tijuana. La evaluacion de disefio analiza los fundamentos de la teoria causal de la
intervencion que lleva a cabo el programa para confirmar si los bienes o servicios
proporcionados responden al problema que presenta la poblacidén objetivo. Ademas de
evaluar la vinculacién estratégica con el Plan Municipal de Desarrollo (2016-2019)

programas sectoriales y especiales.
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La evaluacion se realizdé con base en los términos de referencia de evaluacion del
CONEVAL, que establece 30 preguntas a contestar y 08 anexos con informacion
adicional. Lo anterior se realiza a través de un trabajo de gabinete, en donde el
evaluador analiza la informacion proporciona la unidad responsable de la ejecucion del

programa.

Los términos de referencia se dividen en siete apartados: (II) Analisis de la justificacion
de la creacion y del disefio del programa; (Ill) Contribucion a las metas y objetivos
nacionales; (IV) Poblacién Potencial, objetivo y mecanismos de eleccién; (V) Padrén de
beneficiarios y mecanismos de atencién; (VI) Evaluacion y analisis de la Matriz de
Indicadores para resultados; (V1) Presupuesto y rendicion de cuentas; (VIII) Analisis de
posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales; 25 de
las preguntas son de respuesta binaria (si 0 no) y requieren asignar un nivel (del 1 al 4)
segun el grado de cumplimiento que logra el programa respecto a los criterios que
evalla la pregunta. Para el resto de las preguntas no procede una valoracion
cuantitativa. Ademas, se presentan otros componentes de la evaluacién, que incluyen
el analisis de fortalezas, retos y recomendaciones, y la propuesta de mejora de la Matriz

de Indicadores para Resultados
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0 APARTADO | “CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA’

FORTAMUN, es un programa a cargo de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
del Ayuntamiento de Tijuana, que tiene como objetivo "Contribuir al fortalecimiento de
la Seguridad Publica del Municipio de Tijuana mediante la aplicacion del recurso
Federal del FORTAMUN”

La creacion del programa tiene su origen y deriva de la aportacion federal que recibe el
Municipio de Tijuana, denominada FORTAMUN-DF y que corresponde al Ramo
General 33. Recursos con los que la federaciébn apoya a los gobiernos estatales y
municipales para atender los reclamos que les plantea su poblacién en los rubros de
educacion; salud; infraestructura basica; fortalecimiento financiero y seguridad publica;

programas alimentarios y de asistencia social; e, infraestructura educativa.

A través de dicha Aportacion, la federacion transfiere recursos a los estados, tomando
como base la proporcién del nimero de habitantes por entidad federativa entre el total
nacional; a su vez, los estados los distribuyen a cada uno de sus municipios en
proporcion directa al nimero de habitantes de cada uno de ellos, respecto del nUmero
de habitantes de la entidad federativa en su conjunto. El fondo nace a iniciativa del
poder legislativo con la intencidn de fortalecer las haciendas publicas municipales, asi
como para apoyar y atender las funciones y obligaciones que se derivan del articulo

115 constitucional.

El objeto del FORTAMUN se define en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), en el
Articulo 37 que establece que las aportaciones federales que, con cargo al fondo de
aportaciones para el fortalecimiento de los municipios y de las demarcaciones
territoriales del distrito federal, reciban los municipios a través de las entidades y las
demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinaran a la
satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad

publica de sus habitantes.

| TJUANA



SSPM FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

El programa, deriva de un programa federal ya estructurado y definido, adecuado a la

problematica del propio municipio, y necesidades del mismo

El Programa FORTAMUN, esta alineado al Eje 3. Ciudad Segura, del Plan Municipal
del Desarrollo de Tijuana (PMD 2017-2019), Objetivo 3.2 Mejorar la seguridad de los
tijuanenses., a través de la estrategia 3.2.1. la cual tiene como objetivo Abatir los indices
delictivos mediante el disefio, desarrollo e implementacién de estrategias efectivas,
mediante la linea de accién 3.2.1.1. Mejorar el despliegue operativo de seguridad y
vigilancia mediante la reorganizacion del estado de fuerza en los diferentes distritos
policiales; asimismo, de manera adicional puede estar vinculado con la estrategia,
6.3.1.1 “Fortalecer la actuacion y coordinacion interinstitucional de la policia Estatal con
las instituciones policiales de los tres 6rdenes de gobierno, con el fin de inhibir la
conducta delictiva, prioritariamente el delito de robo en sus diversas modalidades, a
través de sistemas de informacion e inteligencia, la investigacion preventiva y la
especializacion en la funcion policial” del Plan Estatal de Desarrollo de Baja California
(2014-2019); y finalmente, la alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
se encuentra en la primer meta, “México en Paz”, y dentro de ésta con la linea de accién
1.4.2.4 Desarrollar un nuevo esquema de despliegue regional, asi como especializacion

en el combate a los delitos.

El programa identifica a un solo tipo de actor como poblacién sujeta de atencion. En
cuanto a la identificacion y cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y
atendida, se localiza la cuantificacion de la poblacion potencial u objetivo como una
misma en la MIR, siendo un total de 1,559,683 personas desagregadas por sexo y edad.
Sin embargo, no es clara la metodologia que se utiliza para definir el subconjunto de la

poblacién objetivo (que se deriva de la potencial).

Se identifica en el Programa Operativo Anual, una cobertura municipal (Tijuana). Sin
embargo, el programa no establece un mecanismo de focalizacidbn o priorizacion

detallado.
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9 APARTADO Il “ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL
DISENO DEL PROGRAMA

FORTAMUN

1. ¢El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informaciéon?

a) El problemao necesidad se formulacomo un hecho negativo o como
una situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacién.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

2 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas

establecidas en la pregunta

Justificacion:

La dependencia presento al equipo evaluador el documento Arbol de
causas y efectos, asi como Arbol de problemas, definiendo al problema
“Ausencia de condiciones Optimas en materia de seguridad publica en el
municipio de Tijuana”, lo que, de conformidad a la Metodologia del Marco
Logico, el problema central de un programa no debe definirse como la
ausencia de la solucién que provee el programa. En este sentido, el equipo
evaluador considera que el problema central, correctamente formulado,
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seria “Condiciones deficientes para la Seguridad Publica en el Municipio de
Tijuana”.

Asi mismo el programa estd referido a la totalidad de la poblaciéon de la
ciudad de Tijuana, desagregdndola por edad y género, sin embargo no
establece si la informacion se revisa y/o actualiza periddicamente.

Adicionalmente el Arbol de Causas y Efectos y Arbol de problemas
presentado, no fue elaborado en base a la Metodologia del Marco Logico.
La cual establece que el arbol de problemas se va definiendo con base en
la construccidn previa de los arboles de causas y efectos.

En el arbol de Causas y Efectos, define el problema como una situacion
positiva “Fortalecimiento en la Seguridad PUblica del Municipio de Tijuana”
(este no es un problema), las causas Si se encuentran redactadas de
manera acorde a la metodologia “Servicio de seguridad publica
ineficiente” y “malas condiciones de las unidades de paftrulla”; los efectos,
deben establecerse como las consecuencias que resultan de la existencia
del problema principal y relacionado con las causas identificadas, sin
embargo en este caso, fueron redactadas como fines “mejorar las
condiciones laborales pagando un salario equitativo” “Mantener en buen
funcionamiento las unidades patrulla efectuando el mantenimiento
adecuado, eficientizando el consumo de combustible”

Por lo que se recomienda, efectuar un andlisis del arbol de problemas, asi
como el arbol de causas y efectos que lo genero, lo cual permitiia una
mayor claridad en la elaboracion de la MIR.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que
describe de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el
problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revisidon y su actualizacion.

Respuesta: Si.
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Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con documentos, informacion y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del problema
que pretende atender, y

e El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en

la pregunta

Justificacion:

La dependencia presento el equipo evaluador el documento Arbol de
causas y efectos, sin embargo, este no constituye un “Diagndstico de
problema”, esto es, no cuenta con una explicacion del proceso para
plantear el problema central que el programa debe solucionar o atender,
donde se aborde la identificacion del problema principal, la magnitud del
problema, la poblacién potencial y objetivo, ubicacion territorial, asi como
plazo de revision y actualizacion.

3. ¢ Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el fipo de inftervencidon que el
programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La|justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente
con el diagndstico del problema.

TIJUANA



SSPM FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

Justificacion:

El programa cuenta con una justificacion de la intervencion, aunque ésta es
mas de corte legal que tedrico o empirico. La justificacion legal presentada y
denominada “ Marco Juridico Ejercicio Fiscal 2019" bdsicamente enlista una
serie de documentos legales los cuales son: 1) Constfitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 2)Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 3) Ley de Seguridad Publica del Estado de Baja California, 4) Ley de
Coordinacién Fiscal, 5) Reglamento de Administraciéon PUblica Municipal, 6)
Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal; sin
embargo, no indica los preceptos de cada documento legal, sobre los cuales
se fundamente el desarrollo del programa.

Porlo que se recomienda, como un aspecto susceptible de mejora en el diseno
de programa, la elaboracion del documento que contenga la justificacion
Tedrica o Empirica que sustente el tipo de intervencidon que el programallleva a
cabo.

Es de mencionar, que al ser un programa que su objetivo es el Fortalecimiento
de la Seguridad Publica, se pueden obtener datos a nivel nacional e
intfernacional debidamente documentados de casos de éxito en ofra
enfidades o paises los cuales servirian de base para la justificacion tedrica y
empirica.
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e APARTADO Ill “CONTRIBUCION A LAS METAS Y
OBJETIVOS NACIONALES”

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa

sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion

objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)

meta(s) del alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,

especial o institucional.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion
del Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial,
institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en
la pregunta, y

e El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de
la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,

especial, institucional o nacional.
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Justificacion:

La dependencia cuenta con el documento “Programa Operativo Anudl
Ejercicio Fiscal 2019", donde se refleja que el propdsito del Programa 28
FORTAMUN “Los habitantes de la ciudad de Tijuana cuentan con mejores
condiciones de Seguridad Publica”, se encuentra alineado al Eje 3. CIUDAD
SEGURA del Plan Municipal del Desarrollo de Tijuana (PMD 2017-2019), Objetivo
3.2. Mejorar la seguridad de los tijuanenses, a fravés de la estrategia 3.2.1. Abatir
los indices delictivos mediante el diseno, desarrollo e implementacion de
estrategias efectivas y mediante la linea de accion 3.2.1.1. Mejorar el
despliegue operativo de seguridad y vigilancia mediante |la reorganizacion del
estado de fuerza en los diferentes distritos policiales. Asimismo, de manera
adicional estd vinculado con el EJE 6 Seguridad Integral y Estado de Derecho,
estrategia, 6.3.1.1 “Fortalecer la actuacion y coordinacion interinstitucional de
la policia Estatal con las instituciones policiales de los tres drdenes de gobierno,
con el fin de inhibir la conducta delictiva, prioritariamente el delito de robo en
sus diversas modalidades, a fravés de sistemas de informacion e inteligencia, la
investigacion preventiva y la especializacion en Ia funciéon policial” del Plan
Estatal de Desarrollo de Baja California (2014-2019).

Y finalmente, la alineacidon con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 se
encuentra en la Metal “México en Paz" Obijetivo 1.3 "Mejorar las condiciones
de seguridad publica”.

Por lo que se puede constatar que el programa estd alineado con todas estas
estrategias y acciones por el fin y el propdsito que persigue, identificdndose
conceptos comunes como lo son poblacidon objetivo.

Con base en evidencias documentales se advierte que el Plan Municipal de
Desarrollo no estd vinculado explicitamente a la MIR del FORTAMUN formulada
por la SHCP. No obstante, responden los conceptos comunes entre el propodsito
del FORTAMUN, con objetivos del Plan de desarrollo Nacional, Estatal vy
Municipal.
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5 ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial

institucional o nacional relacionado con el programa?

El objetivo general del Programa 28 es “Confribuir al Fortalecimiento de la
Seguridad Publica del Municipio de Tijuana, mediante la aplicacion del recurso
federal FORTAMUN" (POA 2019)

El Programa 28 FORTAMUN, estd vinculado con la Meta 1 México en Paz,
Objetivo 1.3 "Mejorar las condiciones de seguridad publica" y Estrategia Il
Gobierno Cercano y Moderno.

6, ¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo 2030?

En la documentacion presentada, no se establece la vinculacion del
programa con los ODM y ODS, sin embargo, se considera que el Propdsito del
Programa FORTAMUN, segun lo indica en su MIR “Los habitantes de la ciudad
de Tijuana cuentan con mejores condiciones de Seguridad Publica”, se
encuentra si estd vinculado con los Objetivos del Desarrollo del Milenio y los
Objetivos del Desarrolla Sostenible, puesto que el logro del Propdsito aporta al
cumplimiento de algunos de sus objetivos tal y como se describe a
continuacion:
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Objetivos del Desarrollo del Milenio

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente; Reducir a
la mitad, para 2015, la proporcion de personas sin acceso sostenible al
agua potable y a servicios bdsicos de saneamiento. Haber mejorado
considerablemente, en 2020, la vida de al menos 100 millones de
habitantes de barrios marginales.

Objetivos del Desarrollo Sostenible

El Programa FORTAMUN
plantea en su componente vy
actividad el equipamiento vy
mantenimiento de unidades de
seguridad y continuidad en la
némina de Seguridad Publica

El Programa FORTAMUN
plantea en su componente vy
actividad el equipamiento vy
mantenimiento de unidades de
seguridad y continuidad en la
némina de Seguridad Publica

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Objetivo 16: Promover
sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia
para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles.

TIJUANA



SSPM

FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

o APARTADO IV “POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y
MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD”

7.Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificaciéon y fuentes de informacién.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
2 . El programa tiene definida las poblaciones (potencial y
objetivo), y
. Las definiciones cumplen con al menos una de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Remontando lo establecido en las Caracteristicas del Programa, donde
se indica que el origen del programa (municipal) FORTAMUN, deriva de la
aportacion FORTAMUN-DF que recibe el municipio de Tijuana, se establece
gue la Ley de Coordinacion Fiscal es la normativa que regula la operacion
del Fondo, y esta no contempla las definiciones de las poblaciones
Potencial, Objetivo y Atendida, en las que se aplican las aportaciones del
Fondo en el sentido que es requerido. Sin embargo, el destino de los recursos
del FORTAMUN-DF se encuenfran dirigidos a la satfisfaccion de los
requerimientos de los municipios, por lo tanto, es posible inferir que:

Poblacién Potencial: 1,559,683 habitantes del municipio de Tijuana.
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Poblacion Objetivo: 1,559,683 habitantes del municipio de Tijuana.

Poblacién Atendida: 1,559,683 habitantes del municipio de Tijuana.

Sin embargo, en la documentaciéon presentada al equipo evaluador, la
definicion de la poblacion objetivo dentro del Programa 28 FORTAMUN si se
encuentfra especificada, pero esta no se encuentra definida de
conformidad a la Metodologia del Marco Légico.

La dependencia presento el documento “Programa Operativo Anual
2019", donde se aprecia como definicion de poblacion objetivo “Totalidad
de la poblacion de la ciudad de Tijuana”, encontrdndose cuantificada vy
desagregada por género y/o edad; la Poblacion potencial se encuentra
desagregada por sexo cuantificando 776,030 mujeres y 783,653 hombres,
asi como por grupo de edad, de “0-14 anos 485,202 personas”, “de 16 a 44
anos 779,101 personas”, “de 45 a 64 anos 224,787 personas” y “de 65 o mds
70,593 personas”

Por lo que, de conformidad a la Metodologia del Marco Logico, esta
definicion de poblacion no es correcta, debiendo definirse en la poblacion
potencial ala poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible
para su atencion; La poblacion objetivo, la poblaciéon que el programa
tiene planeado o programado atender para cubrir la poblaciéon potencial,
y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

Debiendo ademas contar con la metodologia para su cuantificacion y
fuentes de informacion, asi como definir un plazo para su revision y
actualizacion.
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8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos Yy las caracteristicas de los solicitantes?

(socioeconémica en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de

personas morales).

Respuesta: Si

Nivel Criterios

2 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos pero no las caracteristicas
de los solicitantes.

Justificacion:

La informacién sistematizada con que se cuenta en el municipio es la que se
registra en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda conocido como
PASH, en él se registran los avances fisicos y financieros de la aplicacion de los
recursos del FORTAMUN. Este es un sistema automatizado que se alimenta
trimestralmente y que se nutre de la informacion proporcionada por los
ejecutores de los recursos.

Sin embargo, este sistema, no registra los beneficiarios, que en la mayoria de los
casos son la poblacion en general del Municipio, esto es debido que son
utilizados de acuerdo a los requerimientos senalados en el Articulo 37 de la Ley
de Coordinacion Fiscal, conforme a la normatividad aplicable que al efecto
emita la Secretaria de Finanzas

Por lo tanto, la dependencia que instrumenta el programa FORTAMUN en el
municipio cuentan con informacion sistematizada, pero es informacion que se
utiliza de manera operativa, no con fines de planeacion o identificaciéon de la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de |os solicitantes y es respecto
al programa a nivel Federal no asi al programa municipal.
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Mecanismos de elegibilidad.

9 ¢(El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
En caso de contar con estas, especifique cuales y qué informacion utiliza para

hacerlo.

Justificacion:

El Programa 28 FORTAMUN no cuenta con un mecanismo documentado que
de manera resumida indique la metodologia de focalizacion y fuentes de
informacién que permitan identificar la poblacién objetivo, plasmada en el
Programa Operativo Anual.

Como se puntualizdé en la pregunta 2, la dependencia no cuenta con un
Diagnostico y por ende no se cuenta con fuente de informacion especificas en
las que se base para la definicion y posterior cuantificacion de la poblacion
objetivo que conforman los potenciales beneficiarios del programa.

Se visualiza en Programa Operativo Anual, una desagregacion cuantificada
por sexo y edad, sin embargo, esta cuantificacion no diferencia a cudl de la
poblacidon objetivo pertenece.

Por lo que se recomienda que al realizar el documento donde se establezcan
mecanismos que sirvan de base para la poblacion objetivo, se consideren las
bases de datos del C4, registros de la Direccidon de Policia y Transito entre ofros;
este tipo de fuentes de informacién son un ejemplo de cdmo el programa
podria documentar claramente la identificacion de su poblacion tanto objetivo
y, establecer un mecanismo claro para ello.
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10. ¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para

atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacidn objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: NO.

El equipo evaluador no encuentra evidencia de que el programa cuente con
una estrategia de cobertura documentada ya que no se cuenta con
Diagnostico, sin embargo, en el documento Matriz de Indicadores para
Resultados, se establecen metas de cobertura anual, definiéndolas en
porcentaje, no se estableciendo una estrategia formal que ambicione atender
a cierta proporcién de la poblacidon objetivo dentro de algun horizonte
temporal.

El equipo evaluador considera que el programa necesita trabajar en una
definicion muy clara de sus poblaciones potencial y objetivo. Consideramos
que, una vez que se resuelva este aspecto, podrd ser mucho mds factible idear
una estrategia de cobertura concreta con un horizonte temporal definido,
tanto de mediano como de largo plazo.

11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificos, es decir, no
existe ambigledad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.
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Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 o Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios
y/o proyectos tienen una de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El FORTAMUN cuenta a nivel federal con procedimientos documentados
estandarizados para la seleccidon de proyectos, aunque estos varian conforme
alos requerimientos de cada municipio, pudiendo ser estos, el cumplimiento de
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los
sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la
atenciéon de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad
puUblica de sus habitantes, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscall.

En el caso especifico del programa FORTAMUN en el municipio de Tijuana, se
considera que el programa debe de identificar criterios de elegibilidad de
beneficiarios claramente especificos. Esto es, si el programa pretende fortalecer
la seguridad publica del municipio, focalizar sus esfuerzos sobre una
delimitacion territorial.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trAmite a las solicitudes de

apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden alas caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles parala poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.
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Nivel Criterios
3 o El programa cuenta con procedimientos para
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo.
o Los procedimientos cuentan con fres de las
caracteristicas descritas.

Justificacion:

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trémite a las solicitudes de
apoyo con recursos del Programa FORTAMUN corresponden a la atencion
de la poblacion potencial-objetivo delimitada en Plan de Desarrollo
Municipal y en los lineamientos nacionales, para ello las dependencias
ejecutoras disponen de sistemas informaticos y formatos definidos para dar
trdmite y continuidad al logro de Ias actividades definidos en la MIR.
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e APARTADO V “PADRON DE BENEFICIARIOS Y
MECANISMOS DE ATENCION”

Padron de beneficiarios:

13. Existe informacion que permita conocer quienes reciben los apoyos del

programa (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidos en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y

actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

3 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas

establecidas.

Justificacion:

El programa a nivel federal, cuenta con informacion que permite conocer qué
beneficiarios (Municipios) reciben los apoyos (Aportacion FORTAMUN); estd
sistfematizada y cuenta con mecanismos documentados para su actualizacion.

Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
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Federal, reciban los Municipios a través de los Estados, y las Demarcaciones
Territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinardn exclusivamente a la
satisfaccion de sus requerimientos.

En este sentido y con base en la “Programa Operativo Anual 2019" el Municipio
de Tijuana asignd el recurso en diferentes acciones enfre las que destaca
acciones para el drea de Seguridad Publica y otras que se mencionan a
continuacion:

Pago de ndmina de personal de Seguridad Publica;
Combustible y Lubricantes;

Mantenimiento de parque vehicular;

Pago de Deuda Publica;

A la vez los Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos
especifican que entidades y municipios deben enviar a la SHCP a través del
Sistema del Formato Unico (SFU) informes sobre el ejercicio, destino vy
subejercicios que se presenten y los resultados obtenidos de los recursos
federales transferidos via Aportaciones Federales.

Mecanismos de atencidén y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las

siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutivas.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.
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Nivel Criterios

4 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Los procedimientos para otorgar el recurso a las unidades administrativas
derivado del FORTAMUN estdn estandarizados, sistematizados y difundidos
publicamente y se apegan al documento normativo Ley de Coordinacion
Fiscal.

La distribucidn de las aportaciones estd normada en la LCF en donde se
establece que el FORTAMUN se determinard anualmente en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion (PEF) con recursos federales por un monto
equivalente, solo para efectos de referencia, al 2.35% de la recaudacion
federal, el cual "se enterard mensualmente por partes iguales a los municipios,
por conducto de los estados, de manera agil y directa sin mas limitaciones ni
restricciones, incluyendo aquellas de cardcter administrativo, que las
correspondientes a los fines que establece el articulo 37".

Al efecto, los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberdn publicar en su
respectivo Periddico Oficial las variables y féormulas utilizadas para determinar
los montos que correspondan a cada Municipio o Demarcacion Territorial por
concepto de este Fondo, asi como el calendario de ministraciones, a mds
tardar el 31 de enero de cada ano.

En los Lineamientos para informar sobre los recursos federales tfransferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales... emitidos por
la SHCP, se estipula que:

Las dependencias coordinadoras de los Fondos acordardn con la SHCP las
fechas de pago de los Fondos de Aportaciones Federales,

La ministracion de los recursos se realizard por conducto de la Direccion
General de Programacién y Presupuesto "A" de la SHCP.

Las entidades federativas contardn, dentro de los primeros diez dias naturales
del mes de diciembre del ejercicio inmediato anterior al que se ministren los
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recursos, con cuentas bancarias productivas especificas por fondo, registradas
ante la Tesoreria de la Federacion.

Las entidades federativas requerirdn a los municipios en el mismo plazo, el
establecimiento de cuentas bancarias en las que se les depositardn dichos
recursos. Las entidades solicitardn a los municipios remitir a la secretaria de
finanzas o equivalente de las mismas, copia de las cuentas bancarias
correspondientes.

Las entidades enviardn a la SHCP los recibos originales de los recursos
depositados, a mds tardar 15 dias naturales posteriores al Ultimo dia habil del
mes en que los reciban.

Por lo anterior se considera que los procedimientos para otorgar los apoyos a
las unidades administrativas que consfituyen el grupo de enfoque, estdn
estandarizados, sistematizados, estdn apegados a las disposiciones normativas
y tienen cardcter publico, es decir cuenta con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta

15. Si el programa recolecta informacién socioecondémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

periodicidad de las mediciones.

Respuesta: N/A

Justificacion:

El Programa No realiza una colecta de informacion socioecondmica de sus
beneficiarios, debido a las caracteristicas del propio programa.

TIJUANA




SSPM FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

APARTADO VI “EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE
INDICADORES DE RESULTADOS”

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados.

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un

grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible
para producir los Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de

objetivos los Componentes.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las actividades cumplen con todas las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Con base a la evidencia documental presentada al equipo evaluador, se
observa en la MIR del Programa FORMATUN que se cuenta con una actividad
para un componente; la actividad establecida es necesaria para producir el
componente, existe ambigUedad en su redaccion y no atiende un orden
cronolégico.
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Asi mismo, la sintaxis de la redaccion no atiende a la estructura establecida en
la Metodologia del Marco Logico, esto es, no define como se produce el bien
O servicio que entrega el programa.

Se identifica que en el resumen narrativo de la UNICA Actividad establecida se
incluyen tres actividades a readlizar 1. Pago de ndmina de los policias
municipales, 2. Mantenimiento de unidades patrullay, 3. Pago de combustible;
por lo que se recomienda desagregarlas y plasmarlas de conformidad a la
sintaxis de la redacciéon establecida en la Metodologia del Marco Logico.

17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes

caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas

Cc) Son necesarios, es decir. ninguno de los componentes es prescindible
para producir el propdésito.

d) Su realizacién generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos

el propésito.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

mr‘?‘n’ﬂf

L J TUUANA



SSPM

FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

Justificacion:

Con base a la evidencia documental presentada al equipo evaluador, se
observa en la MIR del Programa FORMATUN cuenta con un componente
establecido "Eficiente servicio de seguridad publica en la ciudad de Tijuana
brindado”; en el cual se identifica el servicio que ofrece el programa,
redactado de tal manera que se aprecia el resultado logrado.

El componente es necesario, pero no prescindible para producir el propdsito, y
su realizacion, junto con el supuesto establecido en la MIR “Reportes veridicos
realizados por la ciudadania” puede generar el logro del propdsito establecido.

18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Estad redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: moralidad
en la localidad reducida.

Incluye la poblacién objetivo

Respuesta: Si.

Nivel

Criterios

e EI Propdésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Justificacion:
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El equipo evaluador considera que el propdsito de la MIR *Los habitantes de la
ciudad de Tijuana cuentan con mejores condiciones de seguridad publica”
cumple todas las caracteristicas de establecidas en la pregunta, considerando
que este es consecuencia directa de lo que se espera ocurrird como resultado
de los componentes, con un solo objetivo, especificando la situacion
alcanzada y definiendo la poblacidon objetivo.

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigtuedad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se
esperaque la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo

e) Estd vinculado con los objetivos estratégicos de la dependencia o del
programa sectorial.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

4 e EI Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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Justificacion:

Se observa en la MIR que No existe ambigUedad en la redaccion del FIN, ya
que es claro el fin que se persigue y hacia dénde va dirigido “Confribuir al
fortalecimiento de la Seguridad Publica del municipio de Tijuana mediante la
aplicacion del recurso Federal FORTAMUN"

El objetivo es superior al que el programa contribuye. El fin contiene un Unico
objetivo. No existen ofros objetivos en este nivel de la MIR. El programa presenta
una clara vinculacion con los objetivos de la dependencia, que se encuentran
formulados en el PMD 2016-2019.

El programa FORTAMUN se vincula directamente con los objetivos de la
dependencia y el Plan Municipal de Desarrollo 3.2.1.1 Mejorar el despliegue
operativo de seguridad y vigilancia mediante la reorganizacion del estado de
fuerza en los diferentes distritos policiales

20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No.

Justificacion:

El equipo evaluador no tuvo a su alcance la informacion que permitié verificar
que el Fin y el Propdsito del programa FORTAMUN plasmados en la MIR, se
identifiguen textualmente en el documento normativo de la Direccion de
Seguridad Publica identificado como Reglamento Interno de la Secretaria de
Seguridad PuUblica Municipal, asi como tampoco en el Plan Municipal de
Desarrollo 2016-2019 del Ayuntamiento de Tijuana, documento publico en el
portal de IMPLAN Tijuana.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados.

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Proposito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempefio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
c) Econdomicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen las

caracteristicas establecidas

Justificacion:

3 de los 4 indicadores que fiene la MIR del programa FORTAMUN, cumplen con
la mayoria de las caracteristicas para medir el desempeno de programa

Los indicadores del Fin, Propdsito y Componente son Claros, Relevantes,
Monitoreables y adecuados, establecen una medida de medicion de
porcentaje, y aungue no fue presentada documentacion al equipo valuador
de que exista la linea base para poder medir su cumplimiento en base a
formulas de porcentaje si indica de donde serd obtenida, por lo que se
considera son adecuados

mr‘?‘n’ﬂf
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacion:

a) Nombre.

b) Definicidn.

c) Método de calculo.

d) Unidad de medida.

e) Frecuencia de medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o

nominal).

Respuesta: No.

Justificacion:

El equipo evaluador no contdé con evidencia de que existan fichas
técnicas de los indicadores de la MIR.

Del andlisis del documento Matriz de Indicadores para Resultados, se
visualiza una Columna la cual corresponde a los elementos del indicador,
como lo es 1. Nombre del Indicador, 2. Método de cdiculo, 3. Meta 4.

Interpretacion, 5. Frecuencia de Medicidn, 6. Tipo, 7. Sentido y 8. Dimensidn,
pero estos no constituyen una Ficha Técnica, la cual entre ofros incluya un
dato de linea base a partir de la cual se pueda medir el resultado.

23. Las metas de los indicadores MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:

36 |
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a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos

humanos y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa

tienen las caracteristicas establecidaos.

Justificacion

Todas las metas de los 4 indicadores en la MIR cuentan con unidad de
medida.

Las cuatro metas correspondientes a Fin, Propdsito, Componentes y
Actividad estdn representadas en porcentagje.

Segun la Guia para el diseno de indicadores estratégicos de la SHCP, una
meta que estd orientada a impulsar el desempeno es aquella que mejora
de manera significativa los resultados e impactos, es decir, es retadora. En
este sentido, las metas establecidas por el programa en el Fin puede
calificarse como orientadas al desempeno pues al contar con informacion
de periodos anteriores de operacion se fiene una linea base que permita
establecer silas metas son retadoras.

En cuanto a la factibilidad para alcanzar las metas considerando los
plazos y los recursos humanos y materiales, el alcance no se puede medir
con la informacioén proporcionada por el programa pues los reportes de
planeacion, informaciéon de recursos humanos e informacion financiera que
se enviaron son generales y no de manera detallada.

mr‘?‘n’ﬂf
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios

de verificacion con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con el nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Pablicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacidon cumplen con las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Los cuafro medios de verificacion que fiene la MIR cumplen en lo general con
los cuatro criterios.

De la totalidad de medios de verificacion, 100% son oficiales, lo cual se
desprende de la redacciéon del mismo “Registro de la dependencia en el drea
de la Direccion de Policiay Transito™ sin embargo no se presentd evidencia fisica
al equipo evaluador; 100% tienen un nombre que permita identificarlos.

En los 04 medios de verificacién, fue posible reproducir el cdlculo del indicador.

Y respecto al punto si los medios de verificacion son publicos, en su mayoria
todos los medios de verificacion pudieron ser localizados en el portal de
transparencia o algun otro medio de publicacion.

mr‘?‘n’ﬂf
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25. Considerando el conjunto Objetivo — Indicadores -Medios de verificacion, es

decir, cada rengldon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores,

es decir, ninguno prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese

nivel.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e Tres de los conjuntos Objetivo- Indicadores-Medios de verificacion del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Considerando la légica horizontal para el conjunto de los niveles de la MIR, se
considera que, de los 03 indicadores establecidos, todos cuentan con los
medios de verificacion necesarios para calcular el indicador, asi como el
establecimiento de la linea base sobre la cual se reproducird el indicador,
permitiendo medir el objetivo a cada uno de los niveles

Valoracion final de la MIR

mr‘?‘n’ﬂf
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de los elementos a partir de

sus respuestas a las preguntas de este apartado.

El equipo evaluador considera, una vez analizada a matriz de indicadores para
resultados MIR, que esta presenta debilidades en la l6gica vertical como en la
|6gica horizontal.

Se observa que uno de los principales problemas que se presentan en la légica
vertical es la redaccion (sintaxis) de la actividad, ya que como se comentd
anteriormente, en las actividades no se detalla de manera cronolégica o clara
la secuencia de tareas que permitan la concrecidon del componente, es decir
el proceso para la produccion del bien o servicio que entrega el programa.

En la I6gica horizontal, se considera que en cada uno de los indicadores en
necesario definir establecer la cuantificacion de los valores de linea base, lo
que en forma clara ayudara a definir las metas.

Asi mismo, en el indicador de las actividades, se considera, que de utilizarse un
indicador que mida el grado de eficiencia, a tfravés de una meta con atributos
concretos como lo es cantidad, reflejaria un mayor impacto.
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O APARTADO VIl “PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS”

Reqistro de operaciones programaticas y presupuestales.

27. El programaidentificay cuantifica alos gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las

siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para larealizacion del
programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos de supervision,

capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000)

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios ala poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.) considere recursos de los capitulos 3000 y/o
4000.

c) Gastos en capital: Son los que deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos construccidn, equipamiento, inversiones

complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos totales /poblacién atendida (Gastos totales = Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Programas en sus primeros dos afos de
operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en

capital.
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Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa

todos los conceptos establecidos.

Justificacion:

Los documentos analiticos del Presupuesto de Egresos 2019 del Instituto
Municipal de Arte y Cultura, identifica un presupuesto total para el programa
de $877°472,012.89 pesos.

Asi mismo en el documento Programa Operativo Anual para el ejercicio fiscal
2019, se identifica el Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, desagregados
cada uno e indicando el presupuesto asignado a cada uno por grupo de
gasto:

Servicios Personales: $ 666°295,267.61
Materiales y Suministros: $ 122°000,000.00
Servicios generales: $ 897176,745.28

Precisando que el equipo evaluador no conto con evidencia de que los gastos
establecidos en el Presupuesto de Egresos del Programa FORTAMUN cuenten
con una metodologia, féormulas de cuantificacion, fuentes de informacion
utilizadas, y/o unitarios determinados.

mr‘?‘n’ﬂf
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Rendicion de Cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas

con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto
es, disponibles en la pagina electrdnica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempefo, estan actualizados y son publicos difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes
de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad
aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el programa propicia la participacion
ciudadana en la forma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que esta permee en los términos que sefala la

normatividad aplicable.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

2 e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una

de las caracteristicas establecidas.
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Justificacion:

El programa cuenta con una pdgina web propia
http://www.policia.tijuana.gob.mx/ en donde se puedan consultar informacion
de la dependencia.

Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempeno, estdn actualizados y son publicos difundidos en la
pdgina, en la seccidon denominada Transparencia, sin embargo, estos
resultados corresponden a la informaciéon presentada a nivel federal a fravés
del SFU, donde se evalta el avance financiero e indicadores establecidos por
la federacion y que corresponden a el resultado de las actividades del
programa FORTAMUN a nivel municipal y no asi los resultados de los
componentes, propdsito y fin.

En la pdgina se encuentra el documento normativo que rige a la Direccidon de
Seguridad Publica Municipal, asi como los resultados principales del programa.

Si existe un apartado de para recibir solicitudes de informacion denominado
“Contdactanos”, sin embargo, no corresponde a solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo establecido a la normatividad aplicable.

El equipo evaluador no cuenta con informacidén que permita conocer si la
dependencia que opera el programa propicia la participacion ciudadana en
la forma de decisiones publicas.

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados

c) estan difundidos publicamente.

d) estan apegados al documento normativo del programa

TIJUANA
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Respuesta: Si.

Nivel Criterios

3 o Los procedimientos de ejecucidon de obra y/o
acciones tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

Para el cumplimiento de la Ley de General de Contabilidad
Gubernamental, el Municipio a través de la Direccién de Seguridad Publica
Municipal utiliza el Sistema Integral de Armonizacion Contable, en €l, se
capturan las solicitudes para iniciar el procedimiento de ejercicio de
recursos (ejecucion de acciones). Observandose que los procesos
administrativos se encuentran sistematizados y estandarizados, mds no se
pudo comprobar silos procesos cuentan con un documento normativo que
establezca la uniformidad de los procedimientos con independencia de la
dependencia que lo gestione.

Por tratarse de un recurso proveniente de Aportacion Federal FORTAMUN-
DF, el cual, de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
lineamientos establecidos, el municipio tiene la obligacion de informar y
difundir la aplicaciéon de los recursos federales transferidos, actividad que se
efectUa a través del portal de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
en el apartado de Transparencia
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APARTADO VIIl “ANALISIS DE POSIBLES COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS FEDERALES”

30. ¢Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener

complementariedad y/o coincidencias?

La aplicacion del FORTAMUN, puede ser alineado con programas y proyectos
de indole Federal, Estatal y Municipal. En la actualidad la concurrencia de
recursos permite incrementar la cobertura de beneficiarios generando
eficiencia y eficacia en el ejercicio de los recursos publicos.

Entre los programas que puede tener coincidencias es con: FORTASEG, en lo
que corresponde a equipamiento de Seguridad Publica; FISM, HABITAT.

46
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VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Tema Nivel Justificacion
La creacidon y disefio del
e . rograma carece de
Justificacién de la creacién y del prog .
. 1.33 documentacion que
disefio del programa (o
documente una problematica
existente.
Contribucién a la meta y objetivos 4.00 El programa Sl contribuye al
nacionales ) logro del PMD y PND
El programa carece de
Poblacidn potencial, objetivo y informacién  que permita
. dp e 1.40 . i T
mecanismos de elegibilidad. identificar a los beneficiarios

del programa

El programa es débil para
1.00 identificar a sus beneficiarios
directos e indirectos

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencion.

La MIR del programa cumple
Matriz de Indicadores para con la estructura de la MIR,

2.40 - .,
Resultados pero es débil en la definicidn

de sus actividades

El programa identifica su
Presupuesto y rendicidn de 533 presupuesto, pero tiene areas

cuentas ) susceptibles de mejora, como
lo es la transparencia.

Complementariedades y
coincidencias con otros programas NA N/A
federales.

Nivel promedio del

total de temas L

Valoracion final

Tabla de Referencia

[ Nver | SIGNIFICADO |

R No cumple |
| 1 | Cumple con nivel medio
[ 2 ]
| 3 | Cumple con nivel alto
4
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS, Y RECOMENDACIONES

Apartado de la Fortaleza y Referencia
P s oportunidad/debilidad o Recomendacién
evaluacion (Pregunta)
amenaza
Fortalezay
Oportunidad
Analisis de la

El programa tiene definido el
problema que busca resolver y la 1 No aplica
poblacién a quien va dirigido

justificacion de la
creacién y del
disefo del Programa

Debilidad o
Amenaza
Analisis de la .
epe ) Se sugiere establecer un
justificacion de la | El programa no define el plazo .
. ., L 1 plazo para su revision vy
creacion vy del pasa su revision y actualizacién

L obtener mayores resultados
disefio del Programa

Andlisis de la Se recomienda la elaboracién
justificacion de la || El programa no cuenta con un 5 de un Diagnostico del
creacion y del diagndstico del problema. problema situado a Ia
diseio del Programa situacién del municipio
Fortaleza .
Apartado de la . y . Referencia ..
.. oportunidad/debilidad o Recomendacion
evaluacion (Pregunta)
amenaza
Fortalezay
Oportunidad
0 El programa establece en su
Contribucidn a las prog .
- documento normativo con una .
metas y objetivos . ., 4 No aplica
. clara vinculacién con su PMD,
nacionales.
PED
Contribuciénalas |[El programa contribuye al
metas y objetivos | cumplimiento de los objetivos 4 No aplica
nacionales. del PMD
Debilidad o
Amenaza
Contribucién a las | El programa no establece en sus Se recomienda incluir dentro
metas y objetivos [ documentos normativos Ia 6 de su normativa alguna
nacionales. vinculacién con los ODS vinculacion con ODS, que
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permita fortalecer su
desarrollo.
Apartado de la | Fortaleza y oportunidad/debilidad | Referencia s
. Recomendacion
evaluacion 0 amenaza (Pregunta)
Fortalezay
Oportunidad
La dependencia tiene claro a
Poblacién quién va dirigido el programa,
otencial, . . - recomendandose ue sea
P - Oportunidad. El programa identifica la q
objetivo y - . 7 plasmado en el Documento
. poblacién potencial . . o
mecanismos de Diagnostico, y se delimite para
eleccion. medir el alcance del programa
en un tiempo determinado.
Poblacion
potencial, Se cuenta con informacion sistematizada
objetivo y de los recursos aplicados a nivel fisico y 8 No aplica
mecanismos de | financiero.
eleccién.
Poblacidn . . . -
. Se disponen de sistemas informaticos y
potencial, _ L.
. formatos definidos para dar trdmite y .
objetivo y L . 12 No aplica
. continuidad a las solicitudes de la
mecanismos de -
., poblacién.
eleccion.
Debilidad o
Amenaza
Poblacion
potencial, La poblacién de la poblacién potencial, Se recomienda establecer
objetivoy objetivo y atendida es considerada la 7 documentalmente el
mecanismos de | misma razonamiento de la situacién.
eleccion.
Poblacién
potencial, El programa carece de una metodologia - ,
- e o) Definir la metodologia para
objetivoy para la cuantificacion de la poblacion 7 . -
. - establecer la poblacién objetivo
mecanismos de |[ objetivo
eleccion.
Poblacidn El programa no muestra informacién que . .
. . Crear un sistema que permita
potencial, permita conocer la demanda total de S
- . conocer de manera rapida vy
objetivoy apoyos y las caracteristicas de los 8 ] =
. . L efectiva los  beneficiarios
mecanismos de |[solicitantes para la aplicacién de los
-, totales del programa
eleccién. recursos.
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Poblacion Falta contar con un mecanismo
potencial, documentado que de manera resumida - .
- - . o Definir los mecanismos para
objetivo y indique la metodologia de focalizacién y 9 ., S
. . . . establecer la poblacién objetivo
mecanismos de |[fuentes de informacion que permitan
eleccion. identificar la poblacidn objetivo.
Poblacion
potencial, . Elaborar una estrategia de
- El programa no cuenta con una estrategia
objetivoy 10 cobertura respecto a la
. de cobertura documentada -, ..
mecanismos de poblacién objetivo
eleccion.
Fortaleza .
Apartado de la . y . Referencia ..
s oportunidad/debilidad o Recomendaciéon
evaluacion (Pregunta)
amenaza
Fortalezay
Oportunidad
El programa cuenta con informacién
Padrén de gue permite conocer la aplicacion de
beneficiariosy [ los recursos del FORTAMUN, estd .
. . . 13 No aplica
mecanismos de [ sistematizada y cuenta con
atencién mecanismos documentados para su
actualizacion.
Los procedimientos para otorgar el
Padrén de recurso a las unidades administrativas
beneficiariosy |derivado del FORTAMUN estdn .
. . . . 14 No aplica
mecanismos de [[estandarizados, sistematizados vy
atencion difundidos publicamente y se apegan
al documento normativo
Debilidad o
Amenaza
Se recomienda en los
. formatos  utilizados de
Padrén de . .
L . . L, inscripciones a talleres,
beneficiariosy [ No realiza una colecta de informacién . .
15 cursos y otros, incluir una

mecanismos de
atencion

socioecondmica

seccién que permita conocer
el status socioecondmico de
los beneficiarios
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Fortalezay

Apartado de la . - Referencia . .
P s oportunidad/debilidad o Recomendacién
evaluacion (Pregunta)
amenaza
Fortalezay
Oportunidad
Evaluacién
, ‘v-a Haclon y . [|El  componente identifica el
analisis de la Matriz servicio que ofrece el programa
de Indicadores 9 prog ’ 17 No aplica
redactado de tal manera que se
para Resultados aprecia el resultado logrado
(MIR) P 8
Evaluacid
. ‘v.a vaclon y .| El Propdsito identifica el servicio
analisis de la Matriz
. que ofrece el programa, redactado .
de Indicadores ) 18 No aplica
de tal manera que se aprecia el
para Resultados resultado logrado
(MIR) &
Evaluaciony
andlisis de la Matriz Es claro el fin que se persigue
de Indicadores o q. .. persigue y 19 No aplica
hacia déonde va dirigido
para Resultados
(MIR)
Evaluacion . . "
e y .|| Oportunidad. El conjunto Objetivo
analisis de la Matriz . . . o
. — Indicadores -Medios de Trabajar en los indicadores
de Indicadores e g . L . 25 .
verificacion del Fin, Propdsito y de las actividades
para Resultados componente es correcto
(MIR) P
Debilidad o
Amenaza
Evaluacién recomien lecer
“v.a Haclon y . |La sintaxis de la Actividad no Se.e'co lenda establecer 3
analisis de la Matriz| . . actividades y las cuales ya se
. atiende a la estructura establecida L
de Indicadores , 16 encuentran en la actividad
en la Metodologia del Marco . .
para Resultados Légico actual, respetando la sintaxis
(MIR) g establecida en MIR
Evaluaciony
analisis de la Matriz . L Elaboracién de fichas
. Faltan fichas técnicas de los L
de Indicadores 22 técnicas por cada uno de los

para Resultados
(MIR)

indicadores de la MIR

indicadores
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Fortaleza .
Apartado de la . y . Referencia .,
s oportunidad/debilidad o Recomendaciéon
evaluacion (Pregunta)
amenaza
Fortalezay
Oportunidad
s . Establecer en un documento
Anilisis de posibles .
. Oportunidad. programas con los cuales se
complementariedades y . . .
S . Complementariedad con otros 30 puede mejorar el impacto del
coincidencias con otros ,
rogramas federales programas de indole federal. Programa como lo es
Prog : FORTASEG.
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CONCLUSIONES

El equipo evaluador no encuentra evidencia de que el programa cuente con
una estrategia de cobertura documentada ya que no se cuenta con
Diagndstico, sin embargo, en el documento Matriz de Indicadores para
Resultados, se establecen metas de cobertura anual, definiéndolas en
porcentaje, no se estableciendo una estrategia formal que ambicione atender
a cierta proporcion de la poblacion objetivo dentro de algun horizonte
temporal.

El equipo evaluador considera que el programa necesita trabajar en una
definicion muy clara de sus poblaciones potencial y objetivo. Consideramos
que, una vez que se resuelva este aspecto, podrd ser mucho mds factible idear
una estrategia de cobertura concreta con un horizonte temporal definido,
tanto de mediano como de largo plazo.

Segun la Guia para el diseno de indicadores estratégicos de la SHCP, una meta
que estd orientada a impulsar el desempeno es aquella que mejora de manera
significativa los resultados e impactos, es decir, es retadora. En este sentido, las
metas establecidas por el programa en el Fin puede calificarse como
orientadas al desempeno pues al contar con informacion de periodos
anteriores de operacioén se tiene una linea base que permita establecer si las
metas son retadoras.

El equipo evaluador considera, una vez analizada a matriz de indicadores para
resultados MIR, que esta presenta debilidades en la I6gica vertical como en la
l6gica horizontal.

Se observa que uno de los principales problemas que se presentan en la légica
vertical es la redaccion (sintaxis) de la actividad, ya que como se comentd
anteriormente, en las actividades no se detalla de manera cronoldgica o clara
la secuencia de tareas que permitan la concrecion del componente, es decir
el proceso para la produccion del bien o servicio que entrega el programa.

En la I6gica horizontal, se considera que en cada uno de los indicadores en
necesario definir establecer la cuantificacion de los valores de linea base, 1o
que en forma clara ayudara a definir las metas.

mr‘?‘n’ﬂf
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Asi mismo, en el indicador de las actividades, se considera, que de utilizarse un
indicador que mida el grado de eficiencia, a tfravés de una meta con atributos
concretos como lo es cantidad, reflejaria un mayor impacto.

El Programa No realiza una colecta de informacién socioecondmica de sus
beneficiarios, debido a las caracteristicas del propio programa.

Con base a la evidencia documental presentada al equipo evaluador, se
observa en la MIR del Programa FORMATUN que se cuenta con una actividad
para un componente; la actividad establecida es necesaria para producir el
componente, existe ambigUedad en su redaccion y no atfiende un orden
cronoldgico.

Asi mismo, la sintaxis de la redaccion no atiende a la estructura establecida en
la Metodologia del Marco Logico, esto es, no define como se produce el bien
O servicio que entrega el programa.

Se identifica que en el resumen narrativo de la UNICA Actividad establecida se
incluyen tres actividades a readlizar 1. Pago de ndmina de los policias
municipales, 2. Mantenimiento de unidades patrulla y, 3. Pago de combustible;
por lo que se recomienda desagregarlas y plasmarlas de conformidad a la
sintaxis de la redaccion establecida en la Metodologia del Marco Logico.

El equipo evaluador no contd con evidencia de que existan fichas técnicas de
los indicadores de la MIR.

Del andlisis del documento Matriz de Indicadores para Resultados, se visualiza
una Columna la cual corresponde a los elementos del indicador, como lo es 1.
Nombre del Indicador, 2. Método de cdiculo, 3. Meta 4. Interpretacion, 5.
Frecuencia de Medicion, é. Tipo, 7. Sentfido y 8. Dimension, pero estos no
constituyen una Ficha Técnica, la cual entre otros incluya un dato de linea base
a partir de la cual se pueda medir el resultado.
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o ANEXO| METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LA POBLACION
POTENCIAL Y OBJETIVO

PROPUESTA.

Partiendo de la definicion del problema, lo que implica la explicacion del
proceso para plantear el problema central que el programa debe solucionar,
posteriormente se debe identificar a los principales actores relacionados con el
problema, sus roles y posiciones respecto a su solucion.

La realizacion de un Diagnostico permite dimensionar la magnitud del
problema y por lo tanto su relevancia y de ahi la necesidad de tener claridad
acerca de quiénes son los que representan el problema, es decir la poblacion
afectada.

ldentificar y cuantificar a la poblacion afectada o potencial facilita la
definicidn misma del problema.

Poblacion

objetivo o
Poblacion Potencial beneficiaria
PobIaC|on
Poblacién de referencia Postergada
Poblacidn sin problema

Poblacion referencia. Poblacién relacionada con el drea o sector en el que se
esta definiendo el problema.

Poblacion Potencial. Parte de la poblacidon de referencia que es afectada
directamente o que presenta el problema que se estd definiendo y que justifica
la existencia del programa.

Poblacién objetivo. Es un subgrupo al interior de la poblacidon potencial que el
programa ha determinado atender en cierto periodo.

En algunos casos la poblacion potencial corresponde con la poblacion
objetivo, siempre y cuando las restricciones de recursos no determinen la
necesidad de establecer criterios de focalizacion

Poblacion beneficiaria o atendida. Corresponde a | padrén de beneficiarios
que anualmente conforman ciertos programas

S OK K
N AYUNTAMIENTO
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ANEXO Il PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE BENEFICIARIOS

La dependencia no mostro evidencia de contar con un Padrén Unico de
Beneficiarios, por ende, no cuenta con un procedimiento para la actualizaciéon
de la base de datos de beneficiarios.

Por lo que se propone consultar la publicacion del 09 de febrero de 2017 en el
Diario Oficial de la Federacioén, a tfravés de la cual se da a conocer el ACUERDO
por el que se emiten los Lineamientos para la integracién del Padrén Unico de
Beneficiarios; documento en el que se establecen los términos y caracteristicas
que deben observarse en los padrones de beneficiarios de Programas de
Desarrollo Social, para su envio o transferencia a la Secretaria, lo anterior para
que se tome como modelo a replicar en la dependencia.
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SECRETA
RIA: SEGURIDAD PUBLICA AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
DEPENDE SECRETARI’A DE SEGURIDAD
NCIA: PUBLICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
NOMBRE
DEL
PROGRA EJERCICIO
MA: FORTAMUN FISCAL 2019
COSTO DEL PROGRAMA: No. PROGRAMA 28
EJE PND
2013-2018 EJE PED 2014-2019 EJE PMD 2017-2019 No. DE LINEA DE ACCION PMD
1. MEXICO || 6. SEGURIDAD INTEGRAL Y ESTADO DE
EN PAZ DERECHO 3. CIUDAD SEGURA 3.2141
CLASIFICA
CION ) i .
PROGRAM PROGRAMA PRESUPUESTARIO: CARACTERISTICAS GENERALES:
ATICA:
2. DESEMPENO DE LAS < .
2.E FUNCIONES E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
CLASIFICA
CION . . . SuB
FUNCIONA FINALIDAD (fi): FUNCION (fu): FUNCION (sf)
L:
1.7.1 1. GOBIERNO ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR 1. POLICIA
RESUMEN INDICADOR
NARRATIV 1. NOMBRE DEL INDICADOR- 2 SUPUESTO O
NIVEL (0] METODO DE CALCULO-3 META UNIDAD DE MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION HIPOTESIS
(OBJETIVO INICIAL- 4 INTERPRETACION- 5
S) FRECUENCIA DE MEDICION- 6
TIPO- 7 SENTIDO- 8 DIMENSION.
Contribuir Porcentaje en la disminucion de icipi
al 1 delitos Registros de la dependencia en el area de Iilarnglri]zlgrgf)
fortalecimie y —— : la Direccion de Policia y Transito.
FIN L= PDD= (Delitos cometidos en el Porcentaje en la disminucion de delitos Http://bajacalifornia.gob.mx/portal/nuestro_e recurso fettjeral
seguridad 2 [| afo actual/delitos cometidos en el stado/estadisticas.jsp para este
publica del afio anterior)*100 programa

,.ml.u'!
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municipio
de Tijuana
mediante la

TRIMESTRE

PRIM || SEGU || TERC || CUAR
ERO NDO ERO TO

aplicacion
del recurso
federal 0% 0% 0% || 93%
FORTASEG L
Representa la disminucién en los
indices delictivos
Anual
Estratégico
Descendente
Eficacia
Porcentaje de cobertura policial
PCP=(sectores patrullados/total
de sectores)*100
Los
habitantes La
de la ciudad TRIMESTRE infraestructura
de Tijuana PRIM [[ SEGU || TERC [ CUAR de la ciudad
cuentan con ERO NDO ERO TO . . Estadisticas, Reportes del C4, registros en de Tijuana,
Pl mejores Porcentaje de cobertura policial la Direccion de Policia y Transito permite aplicar
condicione 0% 50% 0% 50% la cobertura en
S ~ de Representa el porcentaje de el patrullaje
Seguridad cobertura patrullaje policial en la policial
Publica ciudad
Semestral
Estratégico
Ascendente
Eficacia
Eficiente . Reportes
s Porcentaje d : - = — i
servicio de . - I A : ; = 25 Registros en la Direccion General de Policia veridicos y
P1C1 . e intervencion policial en el ambito Porcentaje de intervencion policial e :
Seguridad e y Transito realizados por
; municipal : -
Publica en la ciudadania
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la ciudad de
Tijuana PIPAM=(total de reportes
brindado 2 atendidos/total de reportes
solicitados)*100
TRIMESTRE
3 PRIM |[ SEGU || TERC [ CUAR
ERO NDO ERO TO
20% | 20% || 20% | 20%
Representa el porcentaje de
4 |[ solicitudes de apoyo por parte de
la ciudadania atendidos
5 Trimestral
6 Gesti6n
7 Ascendente
8 Eficacia
Porcentaje de aplicacion del
1 || recurso FORTAMUN en el pago
Aplicacion de némina y mantenimiento de
del recurso patrullas
federal
FORTAMUN PAFPNP=(total del recurso
destinado 2 aplicado en el pago de
para la noémina/total del recurso recibido
prevencion para el pago de némina)*100
de delitos,
mediante la TRIMESTRE
vigilancia PRIM || SEGU | TERC |[CUAR =
enlaciudad || 3| ErO NDO ERO TO La federacion
como lo es . s Avance presupuestal proporciona
P1C1A1 el pago de 25% 25% 25% 25% Porcentaje de aplicacion del recurso FORTAMUN www.policiatijuana.gob.mx, reportes los recursos
Inomlnelt_ de Representa el porcentaje del necesarios
0s policias recurso federal FORTAMUN
municipales 4 || aplicado en el pago de la némina
' . de la policia municipal,
mantenimie mantenimiento de las patrullas y
nto de combustible)
unidades
patrulla y|5 Trimestral
pago de =
combustibl & Gestion
e 7
Ascendente
8 Eficacia
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Nombre del Método de UL AR Linea Comportamiento
. . Claro || Relevante || Econémico || Monitoreable | Adecuado || Definicion de de Metas .
Indicador calculo . . . base del Indicador
medida || medicion
PDD=  (Delitos
cometidos en el
Porcentaje en | afio
la disminucién || actual/delitos Si Si No Si Sl Si Si Si Si Si Sl
de delitos cometidos en el
afno
anterior)*100
Porcentaje de| 't
cobertura de Si Si No Si Sl Si Si Si Si Si Sl
policial
sectores)*100
Porcentaje de [ PIPAM=(total de
intervencién reportes
policial en el| atendidos/total Si Si No Si Sl Si Si Si Si Si S|
ambito de reportes
municipal solicitados)*100
Porcentaje de PAFPNP=(t0ta|
aplicacion del | del recurso
recurso aplicado en el
FORTAMUN | pago del o No No i No i Si i si | i S
en el pago de | némina/total del
némina Y| recurso recibido
mantenimiento para el pago de
de patrullas némina)*100

[y |
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e ANEXOV  METAS DEL PROGRAMA
NiVEl de Unidad Orientada a
Nombre del indicador Meta de Justificacion impulsar el Justificacion Factible || Propuesta de mejora de la meta
objetivo medida desempeiio
La meta es Representa un No aplica
Porcentaje en Ia representada impacto respecto a
Fin . . i 93% Si en Si la problematica a Si
disminucion de delitos porcentaje abatir
descendente
La meta es Representa un No aplica
. representada impacto respecto a
Propdsito FP)glricctie;taJe de  cobertura 100%( Si en Si la problematica a Si
porcentaje abatir
ascendente
La meta es Representa un No aplica
Porcentaje de intervencion representada impacto respecto a
Componente || policial en el ambito| 80% Si en Si la problematica a Si
municipal porcentaje abatir
ascendente
Porcentaje de aplicacion del La meta e; La meta d.e acti(\j/idad . d§e r;roporze qule eId
representada no es orientada a indicador mida el grado
Actividad recurso FORTAM,U’\_I en el 100%| Si en No impulsar el Si || de eficiencia a través de
pago ) d? nomina Y porcentaje desempefio una meta con atributos
mantenimiento de patrullas ascendente concretiin

[ |
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ANEXO VI PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS

Tipo de
Nivel . . . . Unidad de . e a2 .
. . Objetivo Indicador Formula de Calculo || Indicad . Medios de Verificacion Mejora
Objetivo medida
or
El Fin constituye el || Debe considerarse || Se debe establecer El concepto || Corresponde a las fuentes de
. impacto derivado || indicadores de eficacia para || unalinea base + Nivel || Estratég | con el que se || informacién donde se .
Fin L . L . . L i . . No aplica
de la Consecucion || medir la contribucién del || de mejora deseado = | ico definird  la| obtendrd la evidencia para
del programa programa Meta del desempeiio meta medir el indicador
. Debe medir el resultado
Constituye una , Se debe establecer El concepto || Corresponde a las fuentes de
. después de que el programa , . , . .
, . expresion de las . ., _|lunalinea base + Nivel || Estratég [l con el que se || informacién donde se .
Propésito . ha resuelto la situacién . . — . . . No aplica
soluciones del L. . de mejora deseado = | ico definird la| obtendrd la evidencia para
L problematica que dio paso a - o
problema principal L Meta del desempeiio meta medir el indicador
su disefio
Miden las caracteristicas de
Los componentes | los bienes o servicios que se
P 9 Se debe establecer El concepto || Corresponde a las fuentes de
son los productos | proveen con e programa, su , ) ) .,
Componen una linea base + Nivel ., con el que se | informacién donde se .
que entrega [| cobertura, grado de . Gestion . i . . No aplica
tes . o , de mejora deseado = definird  la|obtendrd la evidencia para
directamente el || focalizacidn, asi como N .
. - Meta del desempeiio meta medir el indicador
programa satisfaccion de los
beneficiarios
Se recomienda en la
Son una secuencia || Denotan el oportuno Unica actividad
o Se debe establecer El concepto || Corresponde a las fuentes de
.. de tareas que | cumplimiento de la , . . L plasmada en el
Actividade . ., una linea base + Nivel ., con el que se | informacidn donde se
permiten la || programacion de las . Gestion . i . ) programa, desagregarla
s . . - de mejora deseado = definird  la| obtendrd la evidencia para
concrecién del | actividades criticas para la - S en 3, y se desarrollen de
., Meta del desempeiio meta medir el indicador .
componente operacién del programa conformidad a la MML,
respetando la sintaxis.
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ANEXO VII GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION
PRESUPUESTO 2019
(CEMIEBEE Concepto Total Categoria
gasto
REMUNERACIONES AL Gastos en
1100 PERSONAL DE CARACTER | S 83,267,436.73 Operacién
PERMANENTE Directos
REMUNERACIONES AL
1200 PERSONAL DE CARACTER
TRANSITORIO
REEMUNERACIONES Gastos en
1300 ADICIONALES Y S 77,358,456.91 Operacién
ESPECIALES Directos
1000: Servicios Gastos en
personales 1400 SEGURIDAD SOCIAL S 40,545,672.81 Operacién
Directos
OTRAS PRESTACIONES Y Gastos en
1500 ECONOMICA $465,123,701.16 Op.eracmn
Directos
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A

SERVIDORES PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000

$666,295,267.61

2100

MATERIALES DE
ADMINISTRACION
EMISION DE
DOCUMENTOS Y
ARTICULOS OFICIALES

2200

ALIMENTOS Y UTENSILIOS

2000: Materias y
suministros

2300

MATERIAS PRIMAS Y
MATERIALES DE
PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

2400

MATERIALES Y ARTICULOS
DE CONSTRUCCION Y
REPARACION

2500

PRODUCTOS QUIMICOS,
FARMACEUTICOS Y DE
LABORATORIO
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Gastos en
$125,600,000.00 Operacion
Indirectos

COMBUSTIBLES,

2600 LUBRICANTES Y ADITIVOS

VESTUARIO, BLANCOS,
PRENDAS DE PROTECCION
Y ARTICULOS
DEPORTIVOS

MATERIALES Y
2800 SUMINISTROS PARA
SEGURIDAD

HERRAMIENTAS, Gastos en
2900 REFACCIONES Y S 49,000,000.00 Operacién
ACCESORIOS MENORES Indirectos

2700

Subtotal de Capitulo 2000 $174,600,000.00

3100 SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO

SERVICIOS
PROFESIONALES,
CIENTIFICOS, TECNICOS Y
OTROS SERVICIOS

SERVICIOS FINANCIEROS,
3400 BANCARIOS Y
COMERCIALES

SERVICIOS DE
INSTALACION,
3500 REPARACION, $ 36,576,745.28
MANTENIMIENTO Y
SONSERVACION

SERVICIOS DE
3600 COMUNICACION SOCIALY
PUBLICIDAD

SERVICIOS DE TRASLADO
Y VIATICOS

3800 SERVICIOS OFICIALES

OTROS SERVICIOS
GENERALES

3200

3300

Gastos en
Mantenimiento

3000: Servicios
generales

3700

3900

Subtotal de Capitulo 3000 S 36,576,745.28

4000: 4100 TRANSFERENCIAS

Transferencias, INTERNAS Y
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asignaciones, ASIGNACIONES AL
subsidios y otras SECTOR PUBLICO

ayudas TRANSFERENCIAS AL
4200 RESTO DEL SECTOR
PUBLICO

SUBSIDIOS Y
SUBVENCIONES

400 AYUDAS SOCIALES

PENSIONES Y
JUBILACIONES

TRANSFERENCIAS A
FIDEICOMISOS,
MANDATOS Y OTROS
ANALOGOS

TRANSFERENCIAS A LA
SEGURIDAD SOCIAL

4800 DONATIVOS

TRANSFERENCIAS AL
EXTERIOR

4300

4500

4600

4700

4900

Subtotal de Capitulo 4000

MOBILIARIO Y EQUIPO DE

>100 ADMINISTRACION
MOBILIARIO Y EQUIPO
5200 EDUCACIONALY
RECREATIVO
EQUIPO E INSTRUMENTAL
5300 MEDICO Y DE
LABORATORIO
: =400 VEHICULOS Y EQUIPO DE
5000: Bienes TRANSPORTE
Muebles e
Inmuebles 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y
SEGURIDAD
MAQUINARIA, OTROS
5600 EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal de Capitulo 5000
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OBRA PUBLICA EN BIENES

6000: Obras
Publicas

6100 DE DOMINIO PUBLICO
OBRA PUBLICA EN BIENES
6200 PROPIOS
PROYECTOS
6300 PRODUCTIVOS Y

ACCIONES DE FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000

S -

Elija por rengldn el concepto de gasto del catdlogo que despliega en la columna con el mismo
nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién "No aplica"

Categoria Cuantificacion | Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en —
Overacién S Son los que guardan una relacién estrecha con el producto o
P 666,295,267.61 servicio.
Directos
Gastos en . -
.. S Estos gastos son los que se relacionan de manera tangencial con
Operacion .
- 174,600,000.00 los proyectos o las tareas previstas.
Indirectos
Aquellos en que incurre la entidad como consecuencia de los
servicios externos y trabajos internos que resultan necesarios
Gastos en S

Mantenimiento

36,576,745.28

para conservar en perfecto estado de uso y presentacion de las
instalaciones y elementos utilizados en el ejercicio de la
actividad

Gastos en Capital

Gasto Total

$

$
877,472,012.89

Son los gastos que incrementan el activo de la entidad.

Gastos Unitarios

5
¥

TIJUANA



SSPM

ANEXO VI

PROGRAMAS FEDERALES

FONDO PARA EL FORTALECIMIENTO MUNICIPAL

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACIONES 2019

COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE

éCoincide éSe
Nombre del || Modalidad y || Dependencia/E , . Poblacion Tipo de Cobertura Fuentes de peclecll fecapienente e
programa clave ntidad opeste objetivo apoyo geografica informacion cll . QT
programa programa
evaluado? evaluado?
Con este subsidio se
cubren  aspectos de
evaluacion de control de
confianza de los
elementos operativos de
las instituciones policiales
municipales, su
capacitacion, recursos
destinados a la
homologacién policial y a El programa
la mejora de condicipt\es FORTAMUN,
laborales de los policias, Secretariado puede tener
su  equipamiento, la|| TOTALIDA ) )
- Ejecutivo del una mayor
Seguridad construccion de D DE Econo- Sistema efectividad
FORTAMUN . infraestructura, POBLACIO . Municipal . Sl Sl .
Publica - . mico Nacional de para cumplir
prevencién del delito y la N DE .
conformacién de basesde || TIJUANA Segu‘rldad cor.w . el
datos de seguridad Publica objetivo que
publica y centros fge .
telefénicos de atencién disefiado.
de llamadas de
emergencia y en general
apoyar la
profesionalizacidn,
certificacidn y
equipamiento de los
elementos de las
instituciones de
seguridad publica
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FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluaciéon de Disefio de Programa, 28. FORTAMUN

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion:

1/05/ 2019

1.3 Fecha de término parala

evaluacidn: 25/07/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Secretaria de Seguridad
Nombre: C.P. Fernando Rivera lzquierdo Publica Municipal

1.5 Objetivo general de la evaluaciéon: Evaluar el disefio del Programa 28 FORTAMUN, con la
finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestién y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

¢ Analizar la justificacion de la creacidn y disefio del programa;

e |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial y nacional;

e |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencidn;

¢ Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;
¢ Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

¢ |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicidn de cuentas, e

e |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacidn: Términos de referencia de la metodologia de los
términos de referencia de Disefio de Evaluacion de Programa.

1.8 Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros D Especifique D

1.9 Descripcién de las técnicas y

modelos utilizados:

En la Elaboracién de la Evaluacion de disefio se realizé en cuatro etapas, la primera consistié en la
concertacion via electronica del Evaluador con el enlace municipal en el que se solicitd informacion
inicial y fue entregada de manera digital, la segunda etapa consistié en agendar una primera entrevista
para poder solicitar informacién adicional y entrevistar al funcionario encargado de brindar la
informacidn, la tercera etapa consistié en reunir toda la informacién con el Coordinador de la Evaluacién
y diversos analistas en trabajo de Gabinete en el resulto el Primer Informe de Resultados. En la cuarta
etapa se envio el Primer Informe y se agendo una reunién el enlace para verificar si a criterio del enlace
se habia considerado toda la informacién brindada para la redaccion de la evaluacién y una vez
realizado este proceso de procedio a realizar el Informe Final.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

[y |
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2.1 Descubrir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del FODA, de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.1.1 Fortalezas:

1. Se cuenta con informacion sistematizada de los recursos aplicados a nivel fisico y financiero.

2. Se disponen de sistemas informaticos y formatos definidos para dar trdmite y continuidad a las
solicitudes de la poblacion.

3. El Programa cuenta con informacion que permite conocer la aplicacion de los recursos del
FORTAMUN, esta sistematizada y cuenta con mecanismos documentados para su
actualizacion.

4. Los procedimientos para otorgar el recurso a las unidades administrativas derivado del
FORTAMUN estan estandarizados, sistematizados y difundidos publicamente y se apegan al
documento normativo.

5. La MIR es clara identifica el servicio que ofrece el programa, redactados de tal manera que
se aprecia el resultado logrado.

2.1.2 Oportunidades:

1. Establecer en un documento programas con los cuales se puede mejorar el impacto del
Programa como lo es FORTASEG.

2. Fortalecer el desarrollo y establecer linea base en la Ficha Técnica de la MIR
3. Establecer Medios de Verificacion Institucionales, es decir que sean emitidos por otras
instancias ajenas a la dependencia evaluada.
2.1.3 Debilidades:
1. La poblacion potencial, objetivo y atendida es considerada la misma.

2. El programa carece de una metodologia para la cuantificacion de la poblacion objetivo

3. El programa carece de una metodologia para la cuantificacion de la poblacién objetivo

4. La sintaxis de la Actividad no atiende a la estructura establecida en la Metodologia del Marco
Légico.
5. Faltan fichas técnicas de los indicadores de la MIR que contengan la linea base.

2.1.4 Amenazas:

1. Recorte presupuestales

2. Que exista reforma a la Ley de Coordinacion Fiscal y desaparezca el Programa.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
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3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. El equipo evaluador no encuentra evidencia de que el programa cuente con una estrategia de
cobertura documentada ya que no se cuenta con Diagndstico, sin embargo, en el documento
Matriz de Indicadores para Resultados, se establecen metas de cobertura anual, definiéndolas
en porcentaje, no se estableciendo una estrategia formal que ambicione atender a cierta
proporcién de la poblacién objetivo dentro de algun horizonte temporal.

2. El equipo evaluador considera que el programa necesita trabajar en una definicion muy clara
de sus poblaciones potencial y objetivo. Consideramos que, una vez que se resuelva este
aspecto, podra ser mucho mas factible idear una estrategia de cobertura concreta con un
horizonte temporal definido, tanto de mediano como de largo plazo.

3. paraeldisefio de indicadores estratégicos de la SHCP, una meta que esta orientada a impulsar
el desempefio es aquella que mejora de manera significativa los resultados e impactos, es
decir, es retadora. En este sentido, las metas establecidas por el programa en el Fin puede
calificarse como orientadas al desempefio pues al contar con informacion de periodos
anteriores de operacion se tiene una linea base que permita establecer si las metas son
retadoras.

4. Elequipo evaluador considera, una vez analizada a matriz de indicadores para resultados MIR,

que esta presenta debilidades en la légica vertical como en la légica horizontal.
Se observa que uno de los principales problemas que se presentan en la l6gica vertical es la
redaccion (sintaxis) de la actividad, ya que como se comenté anteriormente, en las actividades
no se detalla de manera cronolégica o clara la secuencia de tareas que permitan la concrecion
del componente, es decir el proceso para la produccion del bien o servicio que entrega el
programa.
En la logica horizontal, se considera que en cada uno de los indicadores en necesario definir
establecer la cuantificacion de los valores de linea base, lo que en forma clara ayudara a definir
las metas.
5.Con base a la evidencia documental presentada al equipo evaluador, se observa en la MIR
del Programa FORMATUN que se cuenta con una actividad para un componente; la actividad
establecida es necesaria para producir el componente, existe ambigiiedad en su redaccién y
no atiende un orden cronolégico

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluaciéon: Rubén Estaban Roa Duefias.

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucidn a la que pertenece: Centro de Investigacion de Desarrollo Econdmico del Noroeste.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. Alfredo Valadez

4.5 Correo electronico del coordinador: ciden@hotmail.com

4.6 Teléfono: 664-104-0040

5. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

5.1 Nombre del programa evaluado: FORTAMUN

5.2 Siglas: FORTAMUN

5.3 Ente publico coordinador del programa:

Poder
Poder Ejecutivo Legislativo D Poder Judicial D Ente Autbnomo D

5.4 Ambito gubernamental al que pertenece el programa:
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FederaID Estatal D Local X

5.5 Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del programa: Secretaria de
Seguridad Publica Municipal

5.6 Nombre de la unidad administrativa a cargo del programa

5.6.1 Nombre de los titulares de la unidad administrativa a cargo del programa, correo
electrénico y teléfono:

Nombre:Mtro.Marco Antonio Sotomayor |[Unidad administrativa: Secretaria de Seguridad
Amezcua Publica Municipal.

Correo
eléctronico:msotomayor@tijuana.gob.mx [ Teléfono:(664)6885541

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
6.1 Tipo de contratacion:

Invitacion a Licitacién Publica
Adjudicacion Directa | X Letras Nacional

Licitacion Puablica Internacional D Otro:

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Secretaria de Seguridad
Puablica Municipal

6.3 Costo total de la evaluacion: $79,600.00 pesos.

6.4 Fuente de financiamiento: Aportacién Municipal.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusidn en internet de la evaluacion: Portal de Transparencia

7.2 Difusion en internet del formato: Portal de Transparencia.
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