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IX. RESULTADOS DEL PROGRAMA

Para efectos del seguimiento de resultados, el programa cuenta con un proceso
de documentación, a través del cumplimiento programático y presupuestal del
Programa Operativo Anual, el cual, dependiendo de las actividades establecidas
en esta planeación, se documenta el avance de cumplimiento.

Dicha planeación, está basada en la Matriz de Indicadores de Resultados, la cual
se brinda un seguimiento trimestral. Al momento de la evaluación el indicador:
Porcentaje de Informe de Resultados presenta un avance del 0%, dado que este
está programado para el cuarto trimestre que es 95%. En cambio, del indicador del
propósito: Porcentaje de Informe de Resultados, lleva un avance del 65%, de una
meta del 100%.

Como se mencionó en el apartado de diseño, la falta de implementación de
indicadores de desempeño, para identificar la población atendida, población
objetivo no permite al programa medir el avance de cobertura que atiende el
problema identificado en el proceso de diseño.

A pesar de que existe un proceso estandarizado para dar seguimiento y
cumplimiento a la planeación, específicamente del POA, el programa carece de
mecanismos como es el caso de la recolección o generación de información que
permita medir el grado de avance de la atención del problema, el grado de
cumplimiento complementario a objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo, Programa Sectorial de Desarrollo y/o Plan Estatal de Desarrollo.


