
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
ATENCIÓN DE GRUPOS VULNERABLES

X. FODA

PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables
APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O AMENAZA REFERENCIA DEL

CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Diseño

Fortaleza
1. Está vinculado a un programa nacional 4
2. Cuenta con medios para conocer
quienes reciben los apoyos 8 y 9

3. Alineación de la MIR con los
documentos normativos 10

4.
Oportunidad
1. Tiene complementariedad con
programas similares a nivel estatal y
federal

13

2.
3.
4
Debilidad
1. No cuenta con una justificación
teórica o empírica 3

2. No se muestra la metodología y
fuentes para determinar de la población
objetivo

7

Basarse en
estadísticas del
INEGI y de
SEDESOL

3. Los indicadores planteados en la MIR
no miden el impacto, solo son de gestión 11 y 12

Considerar
indicadores que
midan los
resultados

4.
Amenaza
1.
2.
3.
4.
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PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables
APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O AMENAZA REFERENCIA DEL

CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Planeación

Fortaleza
1. Se recolecta información
socioeconómica de los beneficiarios del
programa

21

2. Se cuenta con normatividad para el
tipo de apoyos 21

3.
4.
Oportunidad
1.
2.
3.
4
Debilidad

1. No presenta un plan estratégico de
largo y mediano plazo 14 y 15

Elaborar una
planeación
estratégica de
mediano y largo
plazo

2. No da seguimiento a los resultados de
evaluaciones externas

16, 17,
18, 19 y

20

Analizar y atender
los resultados de
la evaluación de
consistencia y
resultados externa
de 2016

3. La información del segundo trimestre
de 2017 no está en la página de
transparencia de la entidad

22

Actualizar la
información en
página de
transparencia

4.
Amenaza
1.
2.
3.
4.
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PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables

APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O
AMENAZA

REFERENCIA DEL
CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Cobertura y
Focalización

Fortaleza
1. Dan atención a personas en situación
de vulnerabilidad 23

2. Considera en su POA inicial atender a
un número determinado de personas 24 y 25

3.
4.
Oportunidad
1.
2.
3.
4
Debilidad

1. No cuenta con una estrategia de
cobertura 23

Documentar una
estrategia de
cobertura

2. Los indicadores de la MIR no reflejan
el número de personas atendidas 25

Contar con
indicadores que
midan el impacto
en número de
personas
atendidas

3.
4.
Amenaza

1. Posible crecimiento de población en
situación de vulnerabilidad 24

Considerar el
diagnóstico del
PMD y de
estadísticas de
INEGI y de
SEDESOL

2.
3.
4.

PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables
APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O AMENAZA REFERENCIA DEL

CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Operación Fortaleza



DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
ATENCIÓN DE GRUPOS VULNERABLES

1. Existen diagramas de flujo de los
procedimientos de los programas 26

2. El programa cuenta con información
sistematizada 27

3. Se cuenta con formatos únicos para la
solicitud y control de gasto en apoyo a
los beneficiarios

29

4. Se tienen procedimientos y
mecanismos para la selección de
beneficiados

31 y 32

Oportunidad

1. En la Norma Técnica P-19 no se
establecen las características
específicas que deben de tener los
beneficiarios

28

Establecer en la
Norma Técnica P-
19 las
características de
los beneficiarios

2.
3.
4
Debilidad
1. No se han actualizado los datos de
beneficiarios de los apoyos y los avances
de indicadores en página de
transparencia

29

Actualizar la
información en
página de
transparencia

2. No se cuenta con mecanismos
documentados para verificar la entrega
de los apoyos

33

Documentar un
procedimiento
para dar mayor
transparencia a la
entrega de apoyos

3. Los avance de metas de indicadores
están en porcentajes de gestión 41

Contar con metas
de indicadores que
midan el impacto
en número de
personas atendidas

4.
Amenaza
1.
2.
3.
4.

PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables
APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O AMENAZA REFERENCIA DEL

CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Percepción
de la
Población

Fortaleza
1. Se cuenta con un instrumento para
medir la satisfacción de la población 43

2.
3.
4.
Oportunidad
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1.
2.
3.
4
Debilidad

1. La encuesta no cuenta con datos del
perfil del encuestado 43

Ampliar el
instrumento para
conocer más de
las características
de la población
que contesta la
encuesta

2.
3.
4.
Amenaza
1.
2.
3.
4.

PROGRAMA: Atención a Grupos Vulnerables
APARTADO FORTALEZA Y OPORTUNIDA / DEBILIDAD O AMENAZA REFERENCIA DEL

CUESTIONARIO RECOMENDACIÓN

Medición
de
Resultados

Fortaleza
1. Se cuenta con evaluaciones externas
de consistencia y resultados 44

2.
3.
4.
Oportunidad
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1.
2.
3.
4
Debilidad

1. Los indicadores para Fin y Propósito se
miden en forma anual 45

Programar su
medición en
forma semestral
para seguimiento
y toma de
decisiones

2. No se mide la situación de los
beneficiados respecto a la intervención
del programa

47
Medir el antes y
después de los
beneficiarios

3. Algunos de las aspectos susceptibles
de mejora detectados en 2016
continúan en 2017

46, 47

Atender los
hallazgos de la
evaluación de
2016

4.
Amenaza
1.
2.
3.
4.


