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VIIl. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

De acuerdo a los Términos de Referencia de la Evaluacion de
Consistencia y Resultados establecidos por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en este
apartado se Identificard si el programa cuenta con instrumentos que le
permitan recabar informacion para medir el grado de satisfaccion de
los beneficiarios del programa vy sus resultados.

La Dependencia da a conocer que el programa no cuenfa con
instrumentos para medir el grado de satisfaccidon de su poblacion
atendida, toda vez que el objetivo principal del FORTASEG no es
otorgar un beneficio a la poblacion establecida como poblacién
objetivo.

Sin embargo, se considera prioritario el considerar la percepcién de la
poblacion, ya que la retroalimentaciéon permite medir el grado de
efectividad que se estd logrando con la ejecucion del programa, es
decir, silos esfuerzos estdn siendo dirigidos a mejorar Ias condiciones de
vida de la poblacion, razén de ser cada uno de los programas de todos
los o6rdenes de gobierno. Una vez que se cuentan con estos
mecanismos de consulta en la poblacidn, se puede determinar si el finy
el propdsito del programa llegd a su cumplimiento, y asi analizar la
factibilidad de seleccionar ofra poblacién objetivo la cual deberd ser
atendida y por ende dar mayores alcances con la ejecucion del
programa en los ejercicios futuros.



