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ANEXO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015

El Programa de Modernizacidn Catastral adscrito a la Direccion de Catastro Municipal de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE) del municipio de
Tijuana, tiene como objetivo modernizar y fortalecer el Catastro, mantener actualizados todos los registros de la base catastral para que la ciudadania pueda
realizar consultas confiables al igual que las autoridades correspondientes, asi como contar con un equipo de tecnologias de la informacién (TIC'S), para
beneficiar a la poblacién en general del municipio 1,500,000 de habitantes, de los cuales 750,000 son mujeres y 750,000 son hombres.

El Programa inicié su operacién en el aio 2015, con un presupuesto programado de 17, 261, 354.21 millones de pesos, estableciéndose un plazo de 11 meses
para alcanzar sus metas y objetivos. Luego de realizar un excelente diagndstico se identific6 como problema general: un padrén desactualizado y, por lo tanto,
poco confiable para la ciudadania y las autoridades, asi como un equipo de tecnologias de la informacién (TIC’'S) obsoleto. Entre las diversas causas se
encuentran: el sistema informatico permite que usuarios ajenos a la dependencia lo modifiquen, rezago catastral, falta de padrdn Unico de registros catastrales,
incorrecta actualizacién de los valores de mercado y del suelo, no se comprueba mediante inspeccidn fisica cada expediente en tramite, no se aplica la tasa
correspondiente para cada tipo de uso que se le da, lo que conlleva a una determinacién de tasa distintas a las de mercado, para los predios y/o construcciones
de la ciudad.
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ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015

No se proporciond informacion al respecto.

ANEXO 3. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidn de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2015.

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 4. MATRIZ DE INDICADORES

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidn de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015
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INDICADORES
Nivel del Nombre del Método de | Claro Rele Econd Moni Ade Defini Uni Frecuen | Linea Metas | Compor
objetivo indicador calculo van mico to cua cion dad Cienca base ta
te reable do De de miento del
Medida Medi indicador
cion
Porcentaje de Si No Si No [Si No |Si No |[Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
actualizacion de la No
. base de datos
Fin
Lograr la Si No Si No [Si No |Si No |[Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Unificacion de un No
L. Padrén Unico
Propésito 1 Confiable
Emitir valores Si No Si No [Si No |Si No |[Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
confiables y No
correctos de
Propésito 2 mercado en
terrenos y
construccion
Adecuar el sistema Si No Si No |[Si No |Si No |[Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Componente | informatico para No
1 que la dependencia
sea la Unica
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facultada parala
modificacion del
padrén
Contar con un Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Catastro No
Componente actualizado y de
2 vanguardia
Aplicar la tasa Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
correspondiente a No
Componente .
3 cada predio
Comprobar Si No Si No [Si No|Si No [Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
mediante No
inspeccion fisica los
Componente | valores de las
4 cuentas catastrales
no solo las que
estan en tramite
Mantener Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
actualizadas las No
Componente | tasas de valores de
5 mercado existentes
Atencion a Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 1.1 contribuyentes No
Archivoy Si No Si No [Si No|Si No |[Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 1.2 digitalizacion No
Emision de Si No Si No |[Si No|Si No |Si No Si No Si No |Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 1.3 | constancias No
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Reingenieria Si No Si No [Si No |Si No [Si No Si No |Si No Si No Si No Si Si No | Si No
Actividad 2.1 administrativa No
Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |[Si No
Actividad 2.2 | Actualizacion de No
valores
Depuracién de la Si No Si No [Si No |Si No |[Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No [ Si No
Actividad 2.2 base de datos No
Rectificacion de Si No Si No |[Si No|Si No |Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 3.1 datos No
Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
Rectificacion de No
Actividad 3.2 | valores
Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |[Si No
Actividad 4.1 | Inspeccién de No
predios
Levantamientos y Si No Si No [Si No |Si No |[Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 4.2 deSIIPdESde No
predios no mayores
a 5,000 m?
Certificacion de Si No Si No [Si No|Si No |Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 4.3 | planos después de No
5,000 m?
Reuniones para la Si No Si No [Si No|Si No [Si No Si No Si No Si No Si No Si Si No |Si No
Actividad 5.1 validacion del No

estudio de
valuacion catastral
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Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Evaluacion de consistencia y resultados, 2015.

Programas municipales de Tijuana, B.C.

ANEXO 5. AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)

Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2015.

AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

ll AYUNTAMIENTO
{ DETUUANA

Numero

Aspectos
suceptibles de
mejora

Actividades

Area
responsable

Fecha de
término

Resultados
esperados

Producto y/o
evidencias

Avance
(%)

Identificacion
del
documento
probatorio

Observaciones

No aplica.
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ANEXO 6. RESULTADOS DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral
Modalidad: Consistencia y resultados
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)

Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2015

RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

ll AYUNTAMIENTO
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Numero

Aspectos
suceptibles de
mejora

Area
coordinadora

Acciones a
emprender

Area
responsable

Fecha
de
término

Resultados
esperados

Producto y/o
evidencias

Avance
(%)

Identificacion
del
documento
probatorio

Observaciones

No aplica.
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ANEXO 7. ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

No aplica.
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ANEXO 8. INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA
Rangos de edad y sexo

M AYUNTAMIENTO

2 DETUUANA

Ambito geografico Total 0al4 15 a 69 30a64 65y mas
LI M H T oo Mo L T oM L H T oM L H | T oM i H
Municipio .1,500,000 : 750,000 : 750,000 | ND__:ND :ND |ND :ND (ND | .| ND . ND__|ND__IND _ND
Localidad 1,500,000 : 750,000 : 750,000 | ND : ND + ND ND  ND  ND ND  ND ND  ND + ND

ND: No disponible.
El cuadro no pudo ser completado debido a que no se proporcioné mas informacion.
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ANEXO 9. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 10. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidn de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA

ooo
oon
oo0
oon
oon

oon

oo0
o0

ooo
Y- -]
oon
con

TESORERLA MUNICIPAL
REFORTE PRESUPUESTAL UNDAD ADMPMNISTRATIVA Y PARTIDA ESFECFICA AL 30 DE SEFTIEMBRE DE 2015
Filrado Pos
Unidedes Adweraatratves 7 2 3 4 5 8 7. &
Ot o' Gands | PO,

TAS LLY MODERNIACION CATASTRAL - DMC

O g £ < e Ejercido P g o
TAS £ 11 MODEAMTACION CATASTRAL - DM oDac TTECT oA T4 e o ee4 W Al - RLRE 2 o
123993 SUTLDO TABLLAR CONTRATD: oao L_T--¥ 1 450 a0 1 am . 21 aDe a2 1 ane an
12123 ASURNALDC SOMTRATS oao 14T e oo co0 oo oac
54123 PREVISIOM SOCIAL MULTIPLE CONTRATO oac =5 3+a 0 £ 023 . -t 2m) an s emd an memd en
154213 OTRAS PACSTACIOMNES CONTRACTLALES oao 80,820 80 12, %84 30 12 %84 30 12 18a 0 12 18430
TOMCRATT
219001 MATEMAL TS UTLES ¥ COUPCS MENOARTS == - Lo -5 3T .aas T IT a8 TO S0 aac
DE SACKA
212001 MATESLALES ¥ UTRLES DF IMPRESION ¥ oao 40.000.00 00 co0 oan oac
RESROSOUCCICN
314301 MATEMIALES. UTRES ¥ DOUSROS MENOSTS oae <3 o= . 202 @ X ) o= aa
Of TECNOLOGIA OF LA NPORMATION v
FIS001 MATERIAL IMPRETSO ¥ OF APOYD cae 43 40 coo coo oan oac
AEORMATTSD
242001 CEMENTD ¥ PRODUCTOS DE CONCRETS: nac 42 20 00 00 co0 oan oac
248001 OTROC MATERWALES ¥ ASTICLASG OF nae £.20C 50 T e 50 T e e 1 am0 00 aac
COMSTROCCHSN ¥ REPARACS N
299001 FEIRAS SINTETICAS, MULES, PLASTICOS ¥ ooo 3,000.00 coo LY. ] oan oac
DERIVADSS
IT2001 ROPA OE PROTECOHON PERSOMAL oac 12.000.00 00 co0 oan oac
209201 *ERRAMENTAS MENOAES nae e.=0c.00 a0 eoo can oac
314001 SERVICIO TELEPOMOS TRADSC OMAL o.a0 43,332 40 S84 08 8041 G See10m 4057 85
TR0 SERVICHD OF ACCESO A INTERAET, aac -l S YD 4 53¢ o0 a4 0 o0 <0000 10030
REDES ¥ PROCCSAMIZNTG DE INEORMAS On
398001 SERICIO POSTAL, TELEGRAFD ¥ aao 20038 <00 co0 oan aac
wTNTAT A
23001 ARREADAMIENTD OF WOGILARKD ¥ oac 43,000 00 20384 3 2038130 2230133 ToOm e
COUPD DF ADMMISTRACION COUCACIONAL

LEGALES ¥ ASTICAIAS EN oao 31320000 o0 co0 oan oac

I3WWS1 SERNICHOS
MATTRA JURIDSCA DOOMOMICA ¥ OONTADLE

»
2
e

et o o b e -
Coom probar

ITISIETI ST METER
64137 35 T4EO%
147 538G 36 100 0O
MmO &7 oY%
51696 20 £ Or%

2.738 “are

10,000 20 100 2O

Zam DEYN

147 AC 100 DO

42 000 OO0 100 00
aos ooow

3,000 00 $00 DO

MTMo0 67 Ow

;e Joow
Io.m00 48 TT oD%
34006 7O 0213w

2012 3% 100 0O

M oMmeT AT

313,200 00 100 00%

TLIUANA

>
=
i
N

AYUNTAMIENTO
DETUJUANA



\

El Colegio
de la Frontera

Norte

Evaluacion de consistencia y resultados, 2015.
Programas municipales de Tijuana, B.C.

ANEXO 10. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA
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Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

ANEXO 11. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS

AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS

Nivel de Nombre del Frecuencia
BT eieel Bz Meta (2015) Valor alcanzado Avance %
(2015) Justificacion
Anual 80% Informacion No Informacion No Debido a que no se
Porcentaje de Disponible Disponible proporciond
actualizacion de la informacion
Fin base de datos completa, no es
posible aseverar si se
logré el resultado
deseado o no
Lograr la Para el segundo
Unificacion de un Semestral 100% Informacion No 100% trimestre del aiio se
Padrén Unico Disponible logré cumplir con la
o Confiable totalidad debido a
Proposito 1 que se realizaron
correctos las demas
componentes
Emitir valores Semestral 100% Informacion No 100% Para el segundo
. . confiables y Disponible trimestre del afio se
Propésito 2 . .
correctos de logré cumplir con la
mercado en totalidad debido a
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terrenos y que se realizaron
construccion correctos las demas
componentes
Adecuar el sistema Semestral Informacion No Informacion No Informacion No Hasta el tercer
informatico para Disponible Disponible Disponible trimestre no se
que la dependencia tenian metas
Componente L
1 sea la Unica programadas.
facultada para la
modificacién del
padron
Contar con un Semestral Informacion No Informacion No Informacion No Hasta el tercer
Catastro Disponible Disponible Disponible trimestre la meta
Componente | actualizado y de estaba sin
2 vanguardia programacion.
Semestral Informacion No Informacion No 100% Se logré completar
Aplicar la tasa Disponible Disponible este componente en
correspondiente a el segundo trimestre
Componente . ~
3 cada predio del afio porque se
realizaron correctas
las demas
actividades.
Comprobar Semestral Informacion No Informacion No 100% Se logré completar
mediante Disponible Disponible este componente en
inspeccion fisica los el segundo trimestre
Componente | valores de las del afio porque se
4 cuentas catastrales realizaron correctas
no solo las que las demas
estan en tramite actividades.
Mantener Semestral Informacion No Informacion No 100% Se logré completar
Componente | actualizadas las Disponible Disponible este componente en
5 tasas de valores de el segundo trimestre

mercado existentes

del afio porque se
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realizaron correctas

las demas
actividades.
Atencidn a Trimestral Al tercer trimestre la | Al tercer trimestre se 115.63% Al tercer trimestre se
Actividad 1.1 contribuyentes meta la meta era lograron 68,260 logré completar . la
lograr 59,000 meta establecida
atenciones hasta ese periodo.
Trimestral Al tercer trimestre la | Al tercer trimestre se 95.17% Esta actividad
Archivoy meta la meta era lograron 42.826 depende de la
Actividad 1.2 | digitalizacion lograr 45,000 expedientes solicitud de los
expedientes procesados ciudadanos.
procesados
Trimestral Al tercer trimestre la | Al tercer trimestre se 181.12% Esta actividad se
Emision de meta la meta era lograron 9,373 logro6 en el tercer
Actividad 1.3 | constancias lograr 5,175 constancias trimestre del aino
constancias expedidas
expedidas
Reingenieria Trimestral Meta sin Informacion No Informacion No Meta sin
Actividad 2.1 administrativa prog’ramacién, se Disponible Disponible prog:ramacién, se
pasé al Proyecto pasé al Proyecto
301. 301.
Trimestral Informacion No Informacion No Informacion No Meta sin
Actividad 2.2 o Disponible Disponible Disponible prog:ramacién, se
Actualizacion de pasé6 al Proyecto
valores 301.
Trimestral Informacion No Informacion No Informacion No Meta sin
Actividad 3.2 3 Disponible Disponible Disponible prog’ramacién se
Depuracion de la base de datos pasé al proyecto
301
L Trimestral 6119 Tramites 23025 tramites 376% hasta el La meta se superoé
Actividad 3.1 | Rectificacién de datos hasta el tercer hasta el tercer tercer trimestre | hasta el tercer
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trimestre

trimestre

trimestre del afio.

Para el tercer
Trimestral 4,336 tramites 14,795 tramites 341% hasta el cuatrimestre del
Actividad 3.2 | Rectificacion de valores hasta el tercer hasta el tercer tercer trimestre | afio esta actividad
trimestre trimestre tuvo un avance de
341%
Trimestral Informacion No Informacion No Informacion No Meta sin
Actividad 4.1 Disponible Disponible Disponible prog,ramacién se
pasé al proyecto
Inspecciéon de predios 301
Trimestral 4,875 tramites 6,274 tramites 128.70% hasta el | Se superd la meta
Actividad 4.2 | Levantamientos y deslindes de hasta el tercer hasta el tercer tercer trimestre | por incentivos a la
predios no mayores a 5,000 m? trimestre trimestre ciudadania
Trimestral 219 tramites 211 tramites 96.35% hastael | No se alcanzé la
hasta el tercer hasta el tercer tercer trimestre | meta porque se
Actividad 4.3 trimestre trimestre depende de Ia
Certificacion de planos después solicitud del
de 5,000 m? ciudadano.
Trimestral 7 reuniones 7 reuniones 100% Para el tercer
Actividad 5.1 . . trimestre se logr
Reuniones para la validacion del la meta

estudio de valuacion catastral

programada
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ANEXO 12. INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporcioné informacion al respecto.
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ANEXO 13. PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2015.

ANEXO 13. PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacidn: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones
Diseino (Pregunta)
Fortalezas y Oportunidades
1) El programa ha identificado claramente las necesidades | 1
Fortalezas gue busca atender
2) Esta vinculado con los objetivos del Plan Nacional de | 5
Desarrollo
3) Tiene fundamentos sélidos para su ejecucion
Oportunidades 1) El programa cuenta con un excelente diagndstico de la | 2 Se recomienda revisarlo continuamente para que
situacion actual de Catastro. todas las acciones que se implementen vayan
encauzadas al logro de las metas y objetivo.
Debilidades y Amenazas
Debilidades 1) El programa define a la poblacion objetivo se definen | 1 Aun cuando es comprensible que a la poblacién

como poblacién objetivo a la comunidad del municipio en
general, 750,000 hombres y 750,000 mujeres, un total de
1°500,000 de habitantes, sin tomar en cuenta a la
poblacién flotante y a las personas que no poseen predios.

objetivo del programa la definan como el
1,500,000 de habitantes del municipio de Tijuana,
debido a que su fin dltimo es que la
modernizacion y el fortalecimiento del Catastro
sea base para una mejor y mas eficiente
elaboracion de politicas publicas municipales, que
se traducirdn en bienestar para todos, se propone
hacer una redefinicion, asi como determinar a la
poblacién potencial, ya que se debe tomar en
cuenta que existe un porcentaje importante de
poblacién flotante, aunado a que no toda la
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poblacién posee predios, y los beneficiarios
inmediatos serian los que si tienen.

Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones

Planeacion y orientacion a (Pregunta)

resultados

Fortalezas y Oportunidades
1) El programa cuenta con un detallado Plan de Accién | 1

Fortalezas (contenido en el Proyecto Ejecutivo) que es preciso,
especifico y congruente en la relacién objetivos/ recursos
humanos y financieros/ tiempos de ejecucion.

Oportunidades 1) El Programa se apoya en una Matriz de Indicadores de | 14 Se propone realizar un formato, o recabar
Resultados (MIR) donde se establecen las metas que se informes donde se especifiquen los pormenores
desean lograr y los indicadores que utilizardn para medir de cada una de las acciones que se vayan
los avances. realizando y modificarlo continuamente

adecuandolo a las condiciones que se vayan
presentando.

Debilidades y Amenazas
1) El programa se apoya en una Matriz de Indicadores de | 14 Dada la importancia que reviste la MIR en la

Debilidades Resultados (MIR) , misma que no esta completa en todas planeacién y ejecucién de un programa se
las caracteristicas. recomienda hacer un analisis y completarla para

facilitar la ejecucién, revisiones y evaluaciones,
que coadyuvaran en el logro de las metas vy
objetivos.

Amenazas 1) El Programa se apoya en una Matriz de Indicadores de | 14 Debido a que estos documentos son basicos se
Resultados (MIR), Fichas Técnicas, asi como formatos de sugiere hacer una revision y homologar Ila
avances trimestrales, en los que se detectdé que no informacién con el objetivo de todos los
manejan indicadores, y (en algunos de los casos) metas involucrados tengan claras las acciones a
iguales. emprender, asi como las metas.

Tema de evaluacidn: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones

Cobertura y Focalizacion (Pregunta)

Fortalezas y Oportunidades

Fortalezas 1) El programa tiene clara la cobertura, que en este caso, | 23

es el Municipio de Tijuana, B.C.
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Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones

Operacion (Pregunta)

Fortalezas y Oportunidades
1) El programa cuenta con un informe detallado en lo | 38

Fortalezas referente a los gastos financieros.

Oportunidades 1) De igual forma se elaboran avances trimestrales en lo | 41 1) Se propone especificar con mas detalle los
que se puntualiza el control de los avances para cada uno avances trimestrales y explicar con mas precision
de los indicadores. los resultados, sean positivos o negativos, asi

como las modificaciones que se realicen.

Debilidades y Amenazas
1) En los avances trimestrales falta claridad y precisién en | 41 1) Se recomienda revisar y explicar cada uno de

Debilidades las modificaciones y resultados que se van presentando los resultados en los indicadores con el fin de que
para cada uno de los indicadores, conforme avanza la se puedan realizar sugerencias y cambios en
ejecucién del Programa. tiempo y forma, para lograr las metas y objetivos.

Amenazas 1) No se presentaron evidencias de los documentos | 42,44 1) Se propone presentar y tener al alcance de

normativos en los que se basan para la ejecucion del
Programa.

2) No se presentaron informes que detallen los avances y
pormenores de cada una de las areas involucradas.

3) La informacion referente al Programa no es publica

forma permanente los documentos normativos
del Programa, ya que son los fundamentos basicos
para la ejecucidon del Programa.

2) Se sugiere llevar a cabo informes frecuentes de
cada una de las areas involucradas en el
Programa, para que exista una colaboracion mas
adecuada y eficiente que facilite su ejecucion.

3) De igual forma se recomienda que la
informaciéon  del Programa sea  publica,
Implementando el sistema de rendicion de

cuentas respecto al nimero y caracteristicas de
los beneficiarios del programa y de las acciones
realizadas, a partir de una plataforma electrdnica
en las paginas web del Ayuntamiento de Tijuanay
de la SIDUE
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Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones
Percepcion de la poblacion (Pregunta)
atendida
Debilidades y Amenazas
1) No se presenté informacion de la implementacién de | 43 1) Se recomienda realizar acciones que permitan
Debilidades mecanismos que recaben datos y grado de satisfaccidon de mantener un monitoreo de la percepcién y grado
la poblacidén atendida. de satisfaccion de la poblacién atendida de
manera regular.
Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia | Recomendaciones
Medicidn de resultados (Pregunta)
Fortalezas y Oportunidades
1) El programa documenta sus resultados sus resultados de
Fortalezas Fin y Propdsito de acuerdo a los indicadores establecidos | 41
en la MIR, en documentos de avances trimestrales.
Oportunidades 1) El Programa utiliza formatos de Avances Trimestrales | 44 Se recomienda la elaboracién de informes o
para resumir sus avances. reportes de las dreas que participan en el
Programa, asi como reuniones de gabinete para
intercambiar  informacién con el fin de
incrementar la eficiencia y la eficacia en Ia
obtencion de resultados, asi como una visidn
integral y puntual de las dreas de oportunidad del
Programa.
Debilidades y Amenazas
Amenazas 1) De acuerdo con los resultados del ultimo avance, el | 44 Se recomienda realizar acciones inmediatas para

indicador correspondiente a Fin no se habia logrado.

la revisidon y realizacion de las actividades
pendientes encaminadas a la consecucion de las
metas y objetivos, debido a que se pone en riesgo
el reembolso del 40% del costo de la ejecucidn del
programa por parte de BANOBRAS, ya que se
estipulan 12 meses como maximo para su
ejecucion.
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ANEXO 14. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR

Nombre del Programa: Programa de Modernizacion Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidon de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

No aplica.
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ANEXO 15. VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Programa de Modernizacién Catastral

Modalidad: Consistencia y resultados

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SIDUE)
Unidad Responsable: Direccidn de Catastro Municipal, Municipio de Tijuana, BC.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2015.

VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Tema Nivel Justificacion

Diseino 3.8 Adecuada justificacidon para la intervencién que realiza y contribuye al logro de objetivos sectoriales y del Plan
Nacional de Desarrollo (PND). El disefio del programa es acorde a un diagndstico eficiente que refleja las
principales necesidades y dreas de oportunidad detectadas para modernizar y fortalecer el Catastro del Municipio
de Tijuana. Sélo se sugiere hacer una revision del concepto de poblacién objetivo, asi como una estimacién de la
poblacién potencial.

Planeacion y orientacion a 3 Cuenta con un excelente Proyecto Ejecutivo, con fundamentos sélidos en cuanto a las acciones a realizar para el

resultados logro de los objetivos, con una excelente planeacidn. Sin embargo, no se presentd informacidn en cuanto a planes
anuales, informes, u otros documentos donde se recabe informacidn de las acciones de cada area involucrada.

Cobertura y focalizacion 2 La cobertura es pertinente; se sugiere hacer una revisién en cuanto al concepto de focalizacién, ya que esta
dirigido a todos los habitantes del municipio de Tijuana (1,500,000 habitantes), por lo antes explicado.

Operacion 2 Sélo se presentd evidencia de la recoleccidn y sistematizacidn de los avances a través de informes trimestrales, sin

embargo, no se complementa con reportes, planes o formatos que puntualicen las acciones realizadas. No se
pudo determinar si la informacién del Programa es conocida por todos los involucrados. La informacion del
Programa no es publica.

Percepcion de la poblacién 0 No se presentdé informacidn de la implementacion de mecanismos que recaben datos y grado de satisfaccién de la
atendida poblacién atendida.
Resultados 2 El Programa documenta sus resultados a nivel de Fin y Propésito. El indicador correspondiente a Fin, Porcentaje

de Actualizacion de la Base de Datos Catastral, no ha alcanzado su meta de acuerdo el Ultimo avance Trimestral
que se proporciond para la evaluacion correspondiente al mes de septiembre de 2015. Falta detallar mas la
informacion recabada en los informes.

Valoracion final 2.16




