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ANEXO 1: DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

El Programa Rescate de Espacios Publicos, promueve la realizacidn de obras de mejoramiento fisico y la ejecucidén de acciones sociales en sitios
de encuentro, convivencia, recreacion e interaccién comunitaria que presentan condiciones de deterioro, abandono o inseguridad ubicados en
las zonas urbanas de todo el pais.Contempla dos modalidades de intervencidn, 1) Mejoramiento Fisico de los Espacios Publicos, y 2)
Participacion Social y Seguridad Comunitaria.

El objetivo general del programa es Contribuir a consolidar ciudades compactas, productivas, competitivas, incluyentes y sustentables,
que faciliten la movilidad y eleven la calidad de vida de sus habitantes mediante el rescate de espacios publicos urbanos en condicion de
deterioro, abandono o subutilizado” (ROP 2015, pg. 9).

Como objetivo especifico se plantea Rescatar espacios publicos con deterioro, abandono o inseguridad en las localidades urbanas
integradas fisicamente a las zonas metropolitanas y ciudades, para el uso y disfrute de la comunidad, y, con ello, incidir en la prevencién social
del delito y la violencia, asi como al fomento de la movilidad urbana sustentable, el fortalecimiento del tejido y la cohesidn social” (ROP 2015, pg.
9).

Acorde con lo anterior, la poblacidon potencial se determina como los espacios publicos en condiciones de deterioro, abandono o
inseguridad, ubicados en los centros urbanos, conurbaciones y zonas metropolitanas que conforman el Sistema Urbano Nacional y que son
intervenidos por el programa” y la poblacion objetivo como los espacios publicos en condiciones de deterioro, abandono o inseguridad
rescatados por el Programa y que forman parte del Compromiso de Gobierno 142”.

Respecto a la cobertura, las reglas de operacién 2015, el Programa aplicard a nivel nacional y su universo potencial estd conformado por
las localidades urbanas integradas fisicamente a las zonas metropolitanas y ciudades del Sistema Urbano Nacional (SUN) de acuerdo al Anexo |
de estas Reglas, a excepcidon de los municipios identificados en la Cruzada Nacional Contra el Hambre y de aquellos que forman parte del
Programa Nacional de Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia, en donde se podran llevar a cabo acciones indistintamente de la
poblacién de la localidad. Tendran preferencia aquellos municipios o localidades reconocidas por la Secretaria de Turismo como Pueblos
Magicos y las Ciudades Mexicanas declaradas Patrimonio Mundial por la UNESCO.
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ANEXO 2: METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporcioné informacién sobre el punto.



Bl AYUNTAMIENTO
N DETUUANA

El Colegio P . .

d Clo :g ¢ Evaluacion de consistencia y resultados, 2015.

\ Ne : ToReere Programas municipales de Tijuana, B.C.
orte

ANEXO 3: PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporcionod informacion al respecto.
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ANEXO 4: MATRIZ DE INDICADORES

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.
Afio de la Evaluacion: 2015.
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el rezago social.

INDICADORES
Uni
: Freci , Compo
dad . | Lin .
. Econ | Mon | Ade _ enci rtamie
Nivel de A . , Clar | Relev | , . |. Defini | de ea | Me
. . Nombre del indicador Método de calculo Omic | itore | cua .. ade nto del
Objetivo o ante cion me bas | tas | . .
o able | do . med indicad
did | . _, e
icion or
a
Contribuir a mejorar la calidad de
vida mediante el incremento en
larecuperacién de espacios
Fin publicos y creacidn de areas para No especificado No No No No No No No Si No | No No
promoverla convivencia,
recreacion e interaccion
comunitaria.
- Pocentaje de ciudadanos
P t . . . .. Meta | d t . . .
FOPOSEE | peneficiados con la ejecucion de (Meta logra aime @ No No No No | No No No Si No | Si Si
o . programada)*100
las acciones.
Compon | Porcentaje de acciones realizadas. (Meta lograda/meta No No Si Si No No No Si No Si Si
entes programada)*100
. . Mejorar la infraestructura urbana
Actividad . . ‘- . Meta lograda/meta . . . . .
i y servicios basicos disminuyendo ( g i No No Si Si No No No Si No Si Si
1 programada)*100

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Ano de la Evaluacion: 2015.

Evaluacion de consistencia y resultados, 2015.

Programas municipales de Tijuana, B.C.
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ANEXO 5: AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Fecha AL Identificacion del
Numer | Aspectossuceptible | Actividade | Arearesponsabl de Resultadosesperado y/o Avanc . | Observacione
. L. . . documentoprobatori
o s de mejora s e términ s evidencia | e (%) o s
o s

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 6: RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporcionod informacion al respecto.
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ANEXO 7: ANALISIS DE LAS RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 8: INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA
Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.
Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.
Afio de la Evaluacion: 2015.
INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA, RANGOS DE EDAD Y SEXO
Ambitogeografico Total 0al4 15a69 30a64 65 y mas
RL I M Ho . |.... LI M H T .M W T oM _H T .M i H_
Municipio 1,000 : 500 : 50 | oyl N R R
Localidad 1,000 | 500 | 500 ’

ANEXO 9: DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.
Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.
Ao de la Evaluacion: 2015.

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 10: GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.
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ANEXO 11: AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO A SUS METAS

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

. Frecuenci Meta Valor
Nivel de - o Avance e

. . Nombre del indicador ade (afoevalu alcanzado Justificacion
Objetivo

medicion ado) (afioevaluado) (%)

Contribuir a mejorar la
calidad de vida mediante el
incremento en
larecuperacion de espacios
publicos y creacion de areas
para promoverla
convivencia, recreacion e
interaccion comunitaria.

Fin Anual 90

Pocentaje de ciudadanos
Propdsito beneficiados con la Semestral 920
ejecucion de las acciones.

Porcentaje de acciones Trimestra

realizadas. | 90

Componentes

Mejorar la infraestructura
urbana y servicios basicos Trimestra
disminuyendo el rezago |
social.

Actividades 90

No se tuvo la informaciéon completa para este punto.
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ANEXO 12:”INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

No se proporciond informacion al respecto.
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ANEXO 13: PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

marco de operacion ya definido.

Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad Referencia ..
. o Recomendacion
Disefio 0 amenaza (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Recuperar los esquemas aplicados en el programa en
Es un programa federal y por tanto cuenta con un e L,
Fortalezas 2,4,5 general como el esquema de diagnostico y definicion de

poblaciones.

Oportunidades

NA

NA

Debilidad o Amenaza

Debilidades

El disefo no esta particularizado para el municipio
retomando las especificidades del caso.

Generar criterios de focalizacion locales.

Amenazas

Recortes presupuestales.
Definicion de prioridades a nivel federal.

Identificar mejor las areas de focalizacién en el municipio
para evidenciar la necesidad del programa.
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion:

Planeaciony Fortaleza y Oportunidad/Debilidad Referencia ..
. . . Recomendacion
Orientacion a 0 amenaza (Pregunta)
Resultados
Fortaleza y Oportunidad
E inculad federal .
Fortalezas S uh programa vinculado a un programa tederal'y 2,4,5 Recuperarlo a nivel local.

por tanto con un marco de operacion ya definido.

Oportunidades

NA

NA

Debilidad o Amenaza

En el ambito local no se cuenta con instrumentos

Establecer Programas Operativos anuales que permitan
lograr las metas planteadas para el mejoramiento de las

Debilidades .. . .. 15 . o . .. .
de planeacion y orientacion de resultados. unidades habitacionales, asi como cuantificar el impacto
de estas acciones en el entorno urbano y en la poblacién.
- - . Incorporar el uso de evaluaciones externas para
Debilidades El programa no utiliza evaluaciones externas. 16 B . P
establecer los aspectos de mejora al programa
Amenazas Cambios en las asignaciones de recursos. Mejorar la planeacion local.
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion:
Coberturay
focalizacion

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad
0 amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Fortalezas

NA

NA

No estan definidas las poblaciones objetivo en el

Definidas las poblaciones objetivo en el municipio y

Oportunidades municipio y explicitar los criterios de focalizaciony |7, 8 .. . . s
C explicitar los criterios de focalizacion y priorizacion.
priorizacion.
Debilidad o Amenaza
Incorporar a los Censos de Poblacién y vivienda y las
No se cuenta con fuentes de informacion oficiales encuestas intercensales la pregunta éen qué estado de
gque permitan determinar con precision la 1,24 conservacion se encuentra la vivienda?.
poblacion potencial Definir una metodologia para establecer las condiciones
fisicas de las viviendas
- Cuantificar para el estado de Baja California, sus
Debilidades . . . L . .. .
No se identifica la cobertura del programa a nivel 25 municipios y ciudades, la poblacion potencial del
local Programa con la finalidad de identificar la poblacion
objetivo y conocer los niveles de cobertura del programa.
. Definir con mayor precision la poblacién objetivo, asi
No se cuenta con una estrategia de coberturay . o L. .
focalizacién 23 como los criterios territoriales, econémicos y sociales para
priorizar las acciones que se buscan emprender.
Amenazas NA NA
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion:
Operacion

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad
0 amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

El programa cuenta con procedimientos

Fortalezas institucionalizados para recibir, registrar y 28 Mejorar la accesibilidad y utilizacidn de estos recursos.
tramitar las solicitudes de apoyo
El programa cuenta con procedimientos . ‘s .
. . s . . . Recuperar de manera sistematica, para aplicarlos
Oportunidades establecidos, institucionalizados y difundidos a 26 .. .
. . . . localmente, los procedimientos previstos en el programa.
nivel federal que podrian replicarse a nivel local.
Debilidad o Amenaza
Se desconoce la existencia de informacion
sistematizada que permita conocer la demanda de 20 Publicar el registro de solicitantes y de beneficiarios del
apoyos y caracteristicas de los solicitantes del programa, respetando los principios de confidencialidad.
Debilidades programa
Se desconoce el monto total del financiamiento . . I ,
, .. Publicar las fuentes de financiamiento del proyecto, asi
para el proyecto, asi como la proporcién del 39 .
. . . como los montos presupuestados y ejercidos.
presupuesto por tipo de fuente de financiamiento
La disminucion de recursos destinados a este L. o L s
Hacer explicitos los criterios de focalizacion y priorizacion.
programa
Amenazas

La falta de participacion de la ciudadania

Definir, los responsables de dar seguimiento a las acciones
realizadas en las zonas intervenidas, con la finalidad de
que no se presenten como esfuerzos aislados.
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PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion:

.. Fortaleza y Oportunidad/Debilidad Referencia .,
Percepcion de la Recomendacion
s . 0 amenaza (Pregunta)
poblacion atendida
Fortaleza y Oportunidad
Fortalezas NA NA
Oportunidades NA NA
Debilidad o Amenaza
No se establece un mecanismo para conocer y Establecer de manera coordinada, entre las SEDATU
registrar la percepcion de los beneficiarios y por (oficinas centrales y la Delegacidn de Baja California) y el
tanto, no se establece un mecanismo de 43 Ayuntamiento de Tijuana, la metodologia para captar la
Debilidad seguimiento y evaluacion del programa en percepcion de los beneficiarios y los vecinos de las zonas
ebilidades términos de nivel de satisfaccion de la poblacién intervenidas.
. Incorporar el uso de evaluaciones externas para
El programa no cuenta con evaluaciones externas |16, 46 .
establecer los aspectos de mejora al programa
Amenazas NA NA

Anexo 13: Principales fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Tema de evaluacion:
Medicion de
resultados

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad
0 amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Fortalezas

Los beneficios del programa se otorgan de
manera directa mediante capacitacion a los
beneficiarios u obras de mejoramiento en los

44

Trabajar sobre los procedimientos de asignacidn y los
padrones de beneficiarios.
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espacios deteriorados de las unidades
habitacionales

Oportunidades

Debilidad o Amenaza

Debilidades

No se consideran evaluaciones externas

46

Incorporar el uso de evaluaciones externas para
establecer los aspectos de mejora al programa

Amenazas

NA

NA
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ANEXO 14: COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Ao de la Evaluacion: 2015.

No aplica la comparacion puesto que esta es la Evaluacidn de Consistencia y Resultados.
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ANEXO 15: VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Rescate de Espacios Publicos.
Modalidad: Consistencia y resultados.

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Tijuana.

Unidad Responsable: Secretaria de Desarrollo Social Municipal.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Afio de la Evaluacion: 2015.

Tema Nivel Justificacion
! ' No se proporcionaron documentos que acrediten la existencia de un proceso de disefio de la intervencién en el
Disefio 5 i nivel municipal. A pesar de que el programa cuenta con lineamientos generales aplicables es necesario redefinir
v 0 ! las prioridades del municipio a partir de un diagnéstico particular.

................... R sl violobv o brushrtvdihveboghfiolvbing okt eteg et ybtatelivutortiogiolviiohon - bdvetashobtuhatl bl
Planeaciény i La planeacion es deficiente en gran medida porque no se parte del diagndsticoy de la existencia de
orientaciéona ! i procedimientos claros que permitan no sélo operar sino generar la informacién de seguimiento y evaluacién

resultados . 0 ' necesarias para identificar el alcance de los resultados obtenidos.
Coberturay |

focalizacion o | No se contd con informacién sobre estos dos aspectos.

Operacién | i No se cont6 con informacién especifica sobre las particularidades locales de operacién del fondo, ni desde la
eeeeeiroo..b. O i perspectiva operativa, nidesde la administrativa.
Percepcion de i No se conté con informacién sobre este aspecto y en entrevista con el responsable se manifesté que los
la poblacién | recursos locales son insuficientes para operar el programa y ademads aplicar una estrategia de monitoreo de la
atendida ....0___j percepcion de |a poblacion sobre el programa.. ]
Resultados 5 ' No se conté con informacidon especifica, pero los indicadores que se manejan no permitirian hacer una
0 | evaluacion cabal de resultados obtenidos por el programa.

Valoracién E ' La evaluacién no permite llegar a conclusiones sélidas dad la escasez de informacién proporcionada, sin
final | i embargo la disponibilidad de informacidn es claramente muy insuficiente para hablar de un proceso de

© 0  planeacién e implementacion orientados a resultados.




