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INFORMACION GENERAL

1.- FUENTE DE LOS RECURSOS:

El XXV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA B.C., por conducto del Comité de Adquisiciones, Contrataciéon de

Servicios y Amrrendamientos para el Municipio de Tijuana, B.C. en lo sucesivo denominado "La

Convocante", con domicilio ubicado en Avenida Independencia 1350, Zona Urbana Rio, C.P. 22010

en la Ciudad de Tijuanag, B.C., ha convocado a la presente Licitacion PUblica NOUmero ADQ-2025-1

029-XXV para la adjudicacion del contrato para llevar a cabo el “Desarrollo, Implementacién y Puesta

en marcha del Sistema de Gestién Integral para Regulacién de Establecimientos con Venta de Bebidas

Alcohdlicas”, para la Secretaria de Gobierno Municipal del H. XXV Ayuntamiento de Tijuana, B. C.,

financiada con recursos propios del XXV Ayuntamiento de Tijuana correspondientes al presupuesto de

Ayuntamiento de Tijuana, el procedimiento serd substanciado por el Secretario Técnico del Comité

antes referido y estard facultado para tomar las medidas necesarias para el desarrollo del mismo.

2.- NORMATIVIDAD APLICABLE:

La presente Licitacion PUblica se substanciard con estricto apego a las disposiciones del Reglamento

egresos del ejercicio fiscal 2025 dentro de la partida 33302 Servicios de Consultoria, de la unidad
ejecutora 021 PM-DTI-Direccion de Tecnologias de la Informacién (1.1.5.1.1.1.), del Ramo 01 del H.

de Adquisiciones, Contratacion de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja

Cdlifornia, en adelante "El Reglamento” y en lo no previsto por este Ultimo se aplicard de manera

supletoria el Cédigo Civil para el Estado de Baja California, el Cédigo de Procedimientos Civiles del

Estado de Baja California, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja

Cadlifornia, la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja California, la Ley de /&

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Baja California, la Ley General de Proteccién de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley Federal de Protecciéon a la Propiedad

Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor, en lo conducente.

3.- PERSONAS QUE PODRAN PARTICIPAR:

3.1.- Podrdn participar Unicamente en el presente procedimiento de Licitacién personas con

residencia en el Estado de Baja California atendiendo a programas para incentivar los sectores de la

economia local, lo anterior independientemente del origen de los bienes o servicios.

.2.- Que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, con recursos humanos, técnicos, w

inancieros suficientes y demds que sean necesarios para cumplir con la entrega de los bienes

olicitados. \
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3.3.- Que adquieran oportunamente las bases de licitaciéon en el domicilio del convocante ya senalado
en el numeral 1; La venta de bases se iniciard a partir del dia de la publicacién de la convocatoria y
concluird tres dias hdbiles anteriores al de celebracién del acto de presentacién y apertura de
propuestas.

El costo de las bases serd de $2,618.06 pesos M.N. (dos mil seiscientos dieciocho Pesos 06/100 Moned
Nacional) mismos que serdn cubiertos por las personas interesadas en participar en la licitacién, en |
cajas de Tesoreria Municipal ubicadas en el primer piso del domicilio de la convocante se sefala en el
numeral 1 de las presentes bases de licitacién, en un horario de 8:00 a 14:30 horas, para lo cual deberdn

de acudir por el recibo de pago correspondiente al Departamento de Licitaciones de Oficialia Mayor.

En caso de que la persona que desee adquirir las bases de licitacion se trate de persona moral, deberd
de presentar:

» Copia cerfificada y copia simple del poder como representante legal o en caso de no serlo,

presentar carta poder firmada por el representante legal, asi como la copia certificada del

documento expedido por fedatario publico que le otorgue la facultad de delegar atribuciones
en nombre de la persona moral

» Copia de la identificacion oficial vigente por ambos lados.

» Comprobante de domicilio en el estado de Baja California

» Cedula de Identificacion Fiscal actualizada no mayor a dos meses de antigiedad.

» Opinidn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT no mayor de dos

meses de antigiedad.

En caso de tratarse de persona Fisica que desee adquirir las bases de licitacién deberd de presentar:

Y

Copia simple por ambos lados de identificacién oficial

Copia simple de su Cedula de identificacién Fiscal;

\ 74

Y

Si se trata de persona fisica por medio de representante legal deberd de acreditar su
personalidad con copia simple del poder como representante legal e identificacion oficial por
ambos lados vigente.

» Comprobante de domicilio en el estado de Baja California

v

Cedula de Identificacion Fiscal actualizada no mayor a dos meses de antigiedad.

V/'

Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT no mayor de dos

meses de antigledad.
\ 4
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3.4.- Para la junta de aclaraciones y apertura de propuestas deberd de acudir un representante
debidamente autorizado segun los documentos de acreditaciéon de personalidad que se senalan en

el numeral 3.7 de las presentes bases de licitacion.

3.5.- Entregar en el acto de presentacion y apertura de proposiciones sus ofertas por escrito mediante

dos sobres cerrados identificando el nimero de la licitacién y nombre o razdn social del licitante,

identificando el que contiene la propuesta técnica y el que contiene la propuesta econdmica. En el
presente procedimiento, NO se aceptard el envio de propuestas mediante el servicio postal o
mensajeria, quedando bajo responsabilidad de los licitantes que estas sean entregadas con acuse de
recibido en tiempo y forma en el lugar y domicilio senalado en el numeral 1 de las presentes bases de

licitacion.

3.6.- No podran participar aquellas personas fisicas o morales que se encuentren en alguno de los

supuestos establecidos en el articulo 5 del "Reglamento”.

3.7.- Para acreditar la personalidad juridica como representante en el acto de junta de aclaraciones
y al acto de presentaciéon y apertura de propuestas, se deberd de presentar la siguiente

documentacion:

1.- cuando se frate de persona fisica podrd comparecer por si mismo o por conducto de apoderado

o representante legal:

a) Deberd de presentar copia simple de identificacién oficial vigente con fotografia por ambos lados %
y copia simple de la Constancia de Situacién Fiscal actual (con fecha no mayor a 3 meses).

b) Cuando la persona que acuda al registro sea representante legal de persona fisica, esta
personalidad deberd de acreditarse mediante copia certificada del documento expedido por

fedatario publico que le otorgue la facultad de contraer obligaciones en nombre de su representado

y copia de identificacion oficial por ambos lados del apoderado.

2.-Cuando se trate de persona moral podrd comparecer por conducto de su apoderado o
epresentante legal:
) Cuando la persona que acuda sea el apoderado o representante legal de una persona moral, \/
eberd acreditar su personalidad mediante copia certificada del documento expedido por fedatario
\ 7
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publico que le otorgue la facultad de contraer obligaciones en nombre de su representado y copia

de la identificacién oficial por ambos lados del apoderado.

Si al acto de apertura de propuestas asiste la misma persona que acudié a la junta de aclaraciones,

no es necesario duplicar la informacion.

3.6.- CALENDARIO DE EVENTOS:

FECHA Y HORA

JUNTA DE ACLARACIONES 17 DE DICIEMBRE DE 2025 15:00 HRS SALA DE JUNTAS DE TESORERIA
MUNICIPAL

PRESENTACION Y APERTURA DE 18 DE DICIEMBRE DE 2025 16:00 HRS SALA DE JUNTAS DE TESORERIA

PROPOSICIONES MUNICIPAL

ASIGNACION DE CONTRATO (FALLO) | 23 DE DICIEMBRE DE 2025 15:00 HRS SALA DE JUNTAS DE TESORERIA
MUNICIPAL

4.- DE LOS BIENES A LICITAR: DESCRIPCION GENERAL Y CONDICIONES QUE DEBERAN CUBRIR LOS BIENES
A OFERTAR

Los licitantes deberdn presentar su propuesta por la totalidad de los paguetes que se incluyen en la
presente licitacion debiendo cumplir con las especificaciones técnicas y condiciones sefaladas en
estas bases de licitaciéon como a continuacién se indica:

4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS requeridas de los bienes a adaquirir.

Desarrollo, Implementacién y Puesta en Marcha del Sistema de Gestién Integral, que incluya: /
Sistema Web Administrativo (Backend + fronted)

Aplicacién moévil Android para inspectores

Mddulo de integraciéon (Gateway GUDE)

Migracién de datos del sistema heredado

Capacitaciéon integral a usuarios

Garantia y soporte técnico

COMPONENTES DEL SISTEMA

El sistema deberd estar conformado por tres componentes principales: $, JQ/

Bl Sistema Web (Plataforma administrativa completa)

Modulo GUDE (Gateway de integracion con sistemas externos)

AN \A
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mPP Android (Aplicacién mévil para inspectores de campo)

MODULOS FUNCIONALES REQUERIDOS

El licitante deberd desarrollar € implementar los siguientes 20 médulos funcionales:

o Gestidon de usuarios con roles y perfiles de seguridad

« Catdlogo de delegaciones, colonias y datos generales
* Modalidades de venta

e Catdlogo de giros comerciales

e Tipos de tramites

e Servicios adicionales

| MODULO 2:  Pre-Registro Ciudadano

Formulario web puUblico para inicio de trdmite en linea
o Captura de datos bdsicos del establecimiento y solicitante
e Carga de documentacién digital
o Generacién automdatica de folio de seguimiento y seguimiento al pre-registro

¢ Sistema de notificaciones por correo electrénico

i MODULO 3:  Gestién de Permisos Nuevos
e Formulario Web para captura de datos del establecimiento y solicitante
e Integracién via Web Service consulta del predial (catastro) /ﬁl
e Generacién de érdenes de pago inspeccion y Revision de Documentos.
¢ Asignacion automatica de inspeccion
e Asignacién automdatica de andlisis y revision de documentos
e Calculo automdtico del costo del tramite
e Generacién de orden de pago del costo del tframite
e Registros de recibos de pagos en recaudacion, integraciéon via Web Service con
el sistema recaudacion.

e Asignacién numero de permiso Unico.

e Impresion del permiso. y
A \/

{&\ v
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| MODULO 4:  Gestién de Permisos Te‘fn’pordles

e Formulario Web para captura de datos del establecimiento y Solicitante

e Integracién via Web Service consulta del predial (catastro)
e Generacion de érdenes de pago inspeccién y Revision de Documentos.

e Asignacién automatica de inspeccion

e Asignaciéon automdatica de andlisis y revision de documentos f
e Calculo automdatico del costo del tramite
e Generacién de orden de pago del costo del framite

e Registros de recibos de pagos en recaudacion, integracion via Web Service con \‘
el sistema recaudacion.

e Asignacién nUmero de permiso Unico.

e Impresidn del permiso.

e Revision de automdtica de vigencia del permiso temporal

¢ Conversion de permiso temporal a solicitud permiso nuevo

’ MODULO 5: Inspecciones (Desktop + Mévil)
Funcionalidades Web:

o Captura galeria de fotografias

e Captura de coordenadas geogrdficas %
e Cuestionario de cumplimiento.

Funcionalidades Méviles:
e Captura galeria de fotografias
o Captura de coordenadas geograficas
e Cuestionario de cumplimiento.

e Captura firma del solicitante

e Generacién cedula de inspeccion realizada

MODULO 6: Generacién de Presupuestos

Calculo automdtico segun giro, modalidad y servicios adicionales segun framite
Generacion de orden de pago para Tesoreria

Histérico de presupuestos generados ) Q\/

X =
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MODULO 7:  Emisién de Constancias
Constancias de trdmite en proceso
e Generacién de cédigo QR para verificacion publica

e Emision de documentos oficiales digitales

MODULO 8:

e Herramientas de anotacidén y observaciones

Revision y Andlisis Documental

e Flujo de aprobacién/rechazo con justificaciéon obligatoria

e Notificaciones automdaticas al solicitante

MODULO 9:

Migracién controlc:d de registros histéricos

Migracién y Coexistencia con Sistema Herencia (Legacy)

e Modo de coexistencia durante transicion
e Sincronizacion bidireccional de datos criticos
e Validacién de integridad de datos

¢ Conversion de permiso del heredado al permiso del programa

e Calculo automdtico de revalidaciéon

MODULO 10: Gestién de Trdmites y Cambios /g

Procesamiento de modificaciones a permisos existentes:

¢ Cambio de giro, domicilio, titular, nombre comercial
e Servicios adicionales e inspecciones

e Revalidacion del permiso

¢ Mantenimiento de servicios adicionales

e |mpresion de permiso

e Cierre temporal y cesién de permiso

' MODULO 11: Consulta Pdblicavia QR

e Pdgina web publica para consultar la constancia
e Consulta mediante escaneo de codigo QR

¢ Visudlizacion de datos del establecimiento, vigencia y giro

e Pdgina web publica para consultar permiso \

N T
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Consulta de constancias emitidas

MODULO 12: Integraciénicon Sistemas de Tesoreria

Generacidén de érdenes de pago
Consulta de recibos de pago en tiempo real
Homologacién de conceptos de cobro

Validaciéon automdtica de pagos

MODULO 13: Integracién con Sistema Predial

Consulta de datos catastrales por cuenta de predial ’m

Validacién de propietario del inmueble

Verificaciéon de coincidencia con solicitante

MODULO 14: Expediente Digital Completo

Repositorio digital de todos los documentos
Expediente fotogrdafico del establecimiento
Geolocalizacion en mapa municipal

Histérico completo de cambios y tramites

| MODULO 15:  Revalidacién Anual

Proceso de revalidaciéon anual
Generacién automdatica de érdenes de pago

Control de vigencias y vencimientos

Generacion automatica de numero Unico

Asignaciéon en permisos nuevos y cambios mayores & I

Relaciéon con numero de permiso heredado (LEGACY) \/

Codigo QR Unico por permiso

\
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Visualizacién geoespacial de establecimientos

e Filtros por giro, delegacién, estatus

¢ Informacion emergente al hacer clic en marcadores

e Capa base de mapas (OpenStreetMap o similar)

Autenticacion mediante Token JWT

e Control de sesiones con expiracion automatica
e Rolesy permisos granulares por modulo

e Registro de auditoria de accesos

¢ Cifrado de datos sensibles (TLS 1.3) N

¢ Politica de contrasenas robustas

MODULO 19: Reportes e Indicadores de Gestién
Reportes Requeridos:

e Registros nuevos completos por periodo |

e Registros en procesos (por etapa)

¢ Revdlidaciones realizadas vs. Pendientes
e Tramites procesadas por tipo %
¢ |mpresiones de permisos (auditoria)

e Tiempo promedio de procesamiento

e Establecimientos por giro y zona

¢ Recaudacién por concepto y periodo

e Productividad de inspectores

e Formatos de Exportacion: Excel y CSV

¢ Sincronizacién programada durante transiciéon

e Vdlidacion de integridad de datos migrados %{
e Reconciliacién de discrepancias

¢ Log detallado de sincronizaciones l/

N \/-

XXV Ayuntamiento dbJuoha  664.973.7000 /i
Avenida Independencia 1350, www.tijuana.gob.mx
Zona Urbana Rio, C. P. 22010 Responsabilidad de Todos

Pagina 10|48



http://www.tijuana.gob.mx




XXV AYUNTAMIENTO
2024 - 2027

i T'JUAN A ! RESPONSABILIDAD
| DE TODOS

7

Rk T2

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Arquitectura Requerida
El sistema deberd de seguir una arquitectura de tres capas:
CAPA DE PRESENTACION: « Portal Web Administrativo (usuarios internos)

e Landing Page Publica (pre-registro ciudadano) ]
e Portal de Consulta PUblica (transparencia)

¢ Aplicacién Mévil Android (inspectores)

CAPA DE LOGICA DE NEGOCIO: e Sistema de Gestion Integral para Regulacién de
Establecimientos con venta de Bebidas Alcohdlicas
(nUcleo del sistema)

e Médulo GUDE (middleware)

e Motor de Reportes

CAPA DE DATOS: * Base de datos relacional

e Repositorio de documentos digitales

STACK TECNOLOGICO MINIMO

Backend:
e Lenguagjes: PHP 8.1 + o Node.js 18+
e Base de Datos Relacional: MySQL 8.0 %
e API: Arquitectura REST con documentacién OpenAPIl/Swagger
e Autenticacion: JWT (JSON Web Tokens)

e Seguridad: OAuth 2.0, TLS 1.3

Frontend Web:

e Tecnologias Base: HTML5, CSS3, JavaScript ESé6+

e Framework CSS: Bootstrap 5.3+ o equivalente

e Llibrerias: jQuery o framework moderno (React, Vue, Angular)

e Mapas: Leaflet 2.0+ o Google Maps API

« Diseno: Responsive, compatible con navegadores modernos

[ S S 47 AR g
| Aplicacion movil:

e Framework: Flutter 3.9+ o nativo (Java/Kotlin)
¢ Version minima Android: 8.0 (API 26)

e Version Target: Android 11+ (APl 30+) \ \/
v
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