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1.1 MARCO JURIDICO

El presente programa se encuentra fundamentado en lo dispuesto y ordenado por las leyes y normativas enlistadas a continuacién:

*Articulo 25 parrafo segundo, 134, 115 fraccidn Il parrafo segundo, fraccién IV, fraccién V inciso "C" y demds relativos y aplicables de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

*Articulo 76 parrafos primero y segundo, 83 fraccidn | y demas relativos y aplicables de la Constitucién Politica de Estado Libre y Soberano de Baja
California.

*Articulos 5, 8 y demas aplicables de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios.

*Articulo 6, 7, 9, 41y 46 fraccion |1, inciso "b", 54 y demds relativos y aplicables de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

*Articulos 5, 6, 27, 35, 42, 43, 44, 45, 75, 77, 84 y demas relativos y aplicables de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de
Baja California.

*Articulos 1, 5, 6, 18, 19 y demas relativos y aplicables de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

*Articulo 6 y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

*Articulos 8, 11, 12, 14, 23, 24, 25, 34 y demas relativos y aplicables de la Ley de Planeacion para el Estado de Baja California.

*Articulos 7, 22 y demas relativos y aplicables del Reglamento de la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.
*Reglamento de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.-Capitulo V de la Secretaria de Finanzas Articulo
33, demas relativos y aplicables al Reglamento Interno de la Secretaria De Finanzas del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.

*Criterios Generales Presupuestarios para la Administracion para la Administracién Publica Municipal del Ejercicio Fiscal vigente.

*Politicas de operacion de las Normas Técnicas Administrativas: NTA-02, NTA-04, NTA-05, NTA-08, NTA-10, NTA-13, NTA-14, NTA-16, NTA-25, NTA-
36, NTA-49 y demads relativas y aplicables.

*Reglamento Interno y de Cabildo del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.

*Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

*Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.

*Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027.

*Sistema de Evaluacidn del Desempefio.

¢El programa es sujeto a reglas de operacién? ; Si /NO
NO
¢El programa cuenta con reglas de operacion vigentes? Si /NO
NO
élas reglas de operacién estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)? si/NO
NO
¢Actualmente el programa cuenta con padrén de beneficiarios? Si/NO
NO
¢El padron de personas benefitiarias esta desagregado por género? Si /NO
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1.2 ACTA CIRCUNSTANCIADA

En Tijuana, Baja California, siendo las 11:00 horas del dia 15 de agosto del 2025, se reunieron en la oficina de la Jefatura Administrativa, de la
Oficialia Mayor, ubicada en domicilio Av. Independencia y Paseo Centenario, numero 1350, Zona del Rio de esta Ciudad de Tijuana, B.C; Lic. Adrian
Altamirano Uribe, administrador de la Oficialia Mayor; Edén Abelino Castro Escalante , Direccién de Recursos Materiales de la Oficialia Mayor;
Cynthia Delia Cisneros Guerrero, Jefatura del Departamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios; Abel Omar Barron Galindo, Jefatura del
Departamento de Licitaciones; Abdel Armando Ruvalcaba Ramirez, Jefatura del Departamento de Inventarios y Almacenes; Leonardo Daniel
Mendivil Valderrama, Jefatura del Departamento de Bienes Inmuebles; Marley Olivas Heredia, Direccion de Recursos Humanos de la Oficialia
Mayor; Alma Judith Saenz Jiménez, Jefatura del Departamento de Néminas; Almabel Avendafio Gutiérrez, Jefatura del Departamento de Personal;
lleana Moreno Navarro, Jefatura del Departamento de Capacitacion; Angelica Sanchez Castillo, Direccion de Servicios Generales de la Oficialia
Mayor;Raul Francisco Higuera Vega Jefatura de Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor; Brenda Leticia Burguefio Aguilar, Jefatura del
departamento de Servicios Generales; Jose Antonio Tinajero Ramirez , Coordinacion Juridica de la Oficialia Mayor, para hacer constar lo siguiente: --

Que en cumplimiento a
lo establecido en los articulos 34 fraccidn Il, 35 y demds relativos y aplicables de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Piblico para el Estado
de Baja California, los cuales indican que todo presupuesto de Egresos debe contar con una base programatica que contenga metas, objetivos y
unidades administrativas responsables de la ejecucidon de las actividades programadas. Inicialmente se hizo del conocimiento de las
Coordinaciones, Direcciones y Jefaturas que intervienen en el POA, las actualizaciones en las lineas de accion de los tres niveles de gobierno, Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2027, Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 y Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027, mismas que fueron plasmadas
en la Matriz de Planeacidn de la presente Apertura Programatica, asi mismo, se reitero su responsabilidad en dar cabal cumplimiento a los
propositos, componentes y actividades que se establezcan en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) para el ejercicio Fiscal 2026,
concluyendo con los siguientes acuerdos:

ACUERDOS

1.- Atendiendo lo establecido en el Reglamento Interno de la Secretaria De Finanzas del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.; se realizaran
actividades para cada Coordinacion, Direccion y Jefatura, seguin corresponda.

2.- Cada Coordinacion, Direccidn y Jefatura, es responsable del cumplimiento de la meta programada trimestralmente, asi como de recabar y
|resguardar la documentacion soporte que se establecid en el medio de verificacion de la Matriz de indicadores de Resultados para el Ejercicio Fiscal
2026.

3.- Cada Coordinacion, Direccion y Jefatura se compromete a entregar en tiempo y forma de manera trimestral, el avance del Programa Operativo
Anual 2026, haciendo mediante oficio y dirigido a la Jefatura Administrativa a cargo de Lic. Adridn Altamirano Uribe, dentro del término que se
plantee, esto con el objetivo de realizar la captura en sistema denominado: SIPPRO Programatico, en el periodo establecido por la Tesoreria
Municipal.

4.- Cada Coordinacion, Direccién y Jefatura se compromete a notificar via oficio en tiempo y forma a la Jefatura Administrativa, cuando el/los
programa(s) sea rebasado o no sea alcanzado, esto con el objetivo de realizar las modificaciones programaticas correspondientes. En virtud de lo

planteado se levanta la presente acta a fin de hacer constar los hechos y acuerdos, asi como hacer de conocimiento a la Tesoreria Municipal para
los fines legales a que haya lugar.

Firmando al calce los que en ella intervienen, siendo las 15:00 horas del dia 15 de agosto del 2025. ---
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1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A) Identificacidn y analisis del problema:

La problematica yace en que el personal que labora en la Oficialia Mayor carece de capacitacion en las competencias laborales, lo cual limita la
funcion de sus labores en el servicio plblico como lo es, brindar una atencién de calidad a la ciudadania, asi como a las solicitudes de servicios e
informacion requeridas por distintas dependencias y entes externos, eso genera ineficiencia en el desempefio de sus funciones y atribuciones, se
percibe un Incumplimiento en la Direccion de Recursos Humanos, ya que no se lleva de manera adecuada el control de la administracion del
Jrecurso humano del Ayuntamiento de Tijuana, el personal adscrito a esta dependencia no se encuentra capacitados en competencias laborales, hay
una falta de control para la integracion de expedientes para el pago de la cobertura por fallecimiento y tampoco se tiene un control respecto al
|procesamiento de la némina catorcenal, por otro lado en la Direccion de Recursos Materiales, se detecta que no se da correcto tramite solicitudes
de adquisicion de activos, insumos y servicios elaboradas por el drea solicitante y recibidas. No se da seguimiento adecuado a la integracién de los
expedientes relativos a la baja de bienes muebles solicitados por las distintas dependencias y recibidas por el Departamento de Inventarios y
Almacenes, existe un incumplimiento en el seguimiento a los procesos de asignacidn para la adquisicién de bienes, contratacion de servicios y
arrendamientos, no se implementan acciones para la gestion de los recursos materiales, ni se da seguimiento a los indicadores, por parte de la
Direccidn de Servicios Generales, hace falta realizar de manera periédica mantenimiento a bienes muebles e inmuebles H. Ayuntamiento de
Tijuana, también se detecta que por parte de las jefaturas, no se brinda atencién adecuada al seguimiento de solicitudes de informacion realizadas
por la autoridad competente, ni a las observaciones realizadas por los érganos de control y fiscalizacién, tampoco a las solicitudes de informacién
publica emitidas a la Oficialia Mayor. Es fundamental atender dicha problematica para cumplir puntualmente con el objetivo de administrar los
recursos humanos y materiales, asi como los servicios generales que intervienen en la ejecucidn de los programas de las dependencias del H.
Ayuntamiento de Tijuana. En este sentido, la Oficialia Mayor como responsable del control y administracion del recurso humano y material, se ve
afectada la funcidn publica por el incumplimiento de las Normas, Reglamentos, Leyes y/o cualquier acto juridico aplicable en la materia.

B) ¢ Como afecta esta problemética de manera diferenciada a mujeres y hombres?

Las dependencias del H. Ayuntamiento, dentro de la esfera de su competencia, promueve de manera integral el respeto a la igualdad, la equidad,
asi como la no discriminacion, |a erradicacidn de estereotipos, barreras y practicas discriminatorias por razones de género, asi mismo desarrolla
estrategias que impulsen la equidad real en el acceso a oportunidades y recursos, derivado de las acciones emprendidas por esta dependencia y lo
antes mencionado, mismo que es en base la normatividad que actualmente nos rige, la problematica afecta en la misma magnitud y sentido a
funcionarios publicos de la administracidn actual que intervienen en la ejecucion de los programas.

C) éCuales son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accion del PMD a los que pretende atender el programa presupuestario?

Eje: Tijuana Transformada: Combate a la corrupcion en la Gestidn Publica austera y honesta

Objetivos:

6.2.-Transformar la Etica Institucional

6.4.-Fortalecer la Justicia Social

Estrategias:

6.2.1.- Impulsar acciones para fortalecer la ética institucional y promover las buenas practicas gubernamentales.

6.4.1.- Realizar acciones para forflalecer la certeza juridica, la justicia social a través de medios de defensa Municipal
Lineas de accidn:

6.2.1.8.- Evaluar el desemperio dé&|las personas servidoras publicas.

6.2.1.9.- Certificar las corhpefencifis de las personas servidoras publicas en estandares de atencion con calidad en el servicio ciudadano,
presupuestacion del gast§ pdblicohasado en resultados, y competencias transversales.

6.4.1.3 Programa permarignte de dppacitacion para las personas servidoras publicas para promover los valorss 4ucionales desde el interior de la

administracion. { \
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1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacion, caracterizacion y ubicacién geografica de la poblacién potencial:

Personal adscrito y activo a la Administracion Publica del Ayuntamiento de Tijuana, y Publico en general

Justificacion: Se identifico como poblacién potencial al personal que se encuentran adscrito a las dependencias centralizadas y descentralizadas del
|H. Ayuntamiento de Tijuana, asi como los que radican en esta entidad.

B) Cuantificacién de la poblacién potencial, segregada por género
Poblacién Potencial: 1,922,523

Hombres: 968,740 Mujeres: 953,783
Derivado que la poblacién potencial es aquella que presenta el problema o la necesidad, en especifico esta dependencia brinda atencién a la
ciudadania que radica en la ciudad de Tijuana ,B.C, brindando atencién al publico en general en tramites tales como: atencién a empresas las cuales
solicitan las bases de licitaciones y asi convertirse en proveedores, también se brinda atencidn a participantes de las convocatorias que emite esta
dependencia, por otro lado, se atienden solicitudes de informacidn y estatus de predios que pertenecen al H- Ayuntamiento, ya sea para donar o
recibir alguna donacién. La informacidn fue obtenida consultando la pagina oficial del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI) ultimo estudio realizado en el afio 2020, misma que se actualizada por década en la liga:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

C) Identificacion, caracterizacion y ubicacion geografica de la poblacién objetivo:

Personal adscrito y activo a la Administracion Publica Municipal .

Justificacion: Se pretende atender al personal que se encuentren adscritos a las dependencias centralizadas y descentralizadas del H. Ayuntamiento
de la Ciudad de Tijuana, Baja California, con un estatus activo, es decir sin contemplar a todos aquellos que se encuentran en pausa por baja,
suspendidos, con una incapacidad permanente, licencia con goce de sueldo y licencia sin goce de sueldo.

D) Cuantificacion de la poblacién objetivo, segregada por género:
Poblacién Objetivo: 8,861

Hombres:6,402 Mujeres: 2,459
La informacion fue obtenida consultando la plantilla de personal del H. XXIV Ayuntamiento de Tijuana actualizada a la catorcena 13 del Ejercicio
Fiscal 2025, misma que atiende los lineamientos establecidos en la ley del Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y
Municipios de Baja California y obra en los archivos de la Direccidn de Recursos Humanos de esta Oficialia Mayor. Cabe sefialar que dicha
informacion es de consulta publica mediante las obligaciones de transparencia, especificamente en la fraccién VIII-A de Articulo 81 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California y es actualizada de manera trimestral en la liga:
https://transparencia.tijuana.gob.mx/art81.aspx
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1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS

A) ¢Este programa se vincula con los objetivos de algiin programa sectorial, especial, regional o :’ R A oA SfIND LR lr
|institucional? | NO
B) ¢Este programa se relaciona con algun programa presupuestario federal? si /NO
! NO
C) ¢{Este programa se relaciona con algun programa presupuestario estatal? si/NO
: NO
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1.6 MATRIZ DE OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ALINEACION DEL PROGRAMA AL ENTORNO INTERNACIONAL

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025-2027 OBJETIVO DE DESARROLLO DEL MILENIO OBIETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE
EJE DESCRIPCION DE EJE No. DESCRIPCION OBJETIVO No. DESCRIPCION OBJETIVO
Tijuana Transformada: Combate a la corrupcion en la Lograr una sociedad global para el o R 4
6 e : 8 16 Paz,J Instituci I
Gestion Publica austera y honesta desarrollo .Justicia e Instituciones sclidas
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1.7 MATRIZ DE PLANEACION

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2025-2030

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022-2027

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025-2027

No. DE RAL
ES'I":szzGlA DESCRIPCION DE ESTRATEGIA (RESULTADO A DESCRIPCION DE RAL {RESULTADO A LOGRAR) No. DE LINEAS DE ACCION DESCRIPCION DE LAS LINEAS DE ACCION
LOGRAR}
j tatal ta con servid, iblico:
Mantener la austeridad republicana en el sector pablico, El eleu."‘wu Setatalowen senrdores pibillcos capacitados
5 en habilidades y competencias idéneas al puesto . T
1.4.2 garantizando la eficiencia sin afectar la calidad ni la seguridad de los 10.2.1.2. : 6.2.1.8. Evaluar el desempefio de las personas servidoras pablicas.
3 desempeifiado que responde a las necesidades estructurales y
SErvicios. Py
de servicio que se prestan a la ciudadania.
- A El ejecutivo Estatal cuenta con servidores publicos capacitados Certificar las competencias de las personas servidoras piblicas en
Mantener la austeridad republicana en el sector pablico, i : z 52
: ¥ 3 T en habilidades y competencias idéneas al puesto estdndares de atencidn con calidad en el servicio ciudadano,
1.4.2 garantizando la eficiencia sin afectar la calidad ni la seguridad de los 10.2.1.2. 6.2.1.9. R Y
s desempeiiado que responde a las necesidades estructurales y presupuestacién del gasto publico basado en resultados, y
e 3 ) "
de servicio que se prestan a la ciudadania. competencias transversales,
. El ejecutivo Estatal cuenta con servidors iblicos capacitados e o
Mantener a austeridad republicana en el sector piblico, = ;abilidades Tl i idénease;l 2:9::'5 P Programa permanente de capacitacion para las personas servidoras
14.2 garantizando la eficiencia sin afectar la calidad ni la seguridad de los 10.2.1.2. . o 6.4.1.3. plblicas para promover los valores institucionales desde el interior de la
desempeiiado que responde a las necesidades estructurales y

servicios.

de servicio que se prestan a la ciudadania.

administracion.
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DEPENDENCIA: OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

NUMERO DE PROGRAMA: ( 026
NOMBRE DEL PROGRAMA : ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE. FECHA PARA SU ACTUALIZACION: 31/08/2026
1.8 MATRIZ DE RESPONSABILIDAD Y COMPETENCIA
EJE OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION NOMBRE DEL RESPONSABLE

06.-Tijuana Transformada:

AR SO 6.2.-Transformar la Etica | 6.2.1.- Impulsar acciones para fortalecer la 6.2.1.8.- Evaluar el desempefio de las personas servidoras publicas.
eala upCH I ” 4 s 3 e : . T . i
Costianpiblica D : Institucional ética institucional y promover las buenas 6.2.1.9.- Certificar las competencias de las personas servidoras publicas en estandares de atencién con calidad en el NELLY DEL CARMEN PABELLO VEGA
ion Publica austera gy i & 1p PrTS s
v practicas gubernamentales. servicio ciudadano, presupuestacién del gasto piblico basado en resultados, y competencias transversales

honesta

06.-Tijuana Transformada:
Combate a la corrupcion en la|  6.4.-Fortalecer la Justicia

Gestion Publica austera y Social
honesta

6.4.1.- Realizar acciones para fortalecer la
certeza juridica, la justicia social a través
de medios de defensa Municipal

6.4.1.3 Programa permanente de capacitacion para las personas servidoras publicas para promover los

valores institucionales desde el interior de la administracion. NELEYDEECARN EME ASEILONEGA
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1.9 ARBOL DE PROBLEMAS

FECHA PARA SU ACTUALIZACION:

Los programas institucionales del Ayuntamiento de Tijuana no se ejecutan de manera correcta.

El recurso humano del Ayuntamiento
de Tijuana,no se administra de manera
correcta

No se lleva un control adecuado en la
atencion a solicitudes realizadas por las
autoridades competentes

No se tiene control en la gestion de los
bienes y servicios en el Ayuntamiento
de Tijuana.

No se realiza planificacion correcta para realizar
los servicios de mantenimiento para el
Ayuntamiento de Tijuana.

f

f

1

i

El recurso humano de la Oficialia Mayor, asi como los materiales y servicios no son administrados de manera correcta y adecuada

I

f

I

No se tiene control en la administracion
del recurso humano del Ayuntamiento
de Tijuana

Na se da oportuno seguimiento a las
solicitudes de informacion realizadas
por la autoridad competente.

No se establecen acciones para la
gestién de los recursos materiales.

No se da de manera periodica mantenimiento a
las instalaciones del Ayuntamiento de Tijuana.

I

T

L

g

El personal adscrito a esta dependencia|
no se encuentran capacitados en
competencias laborales.

No se da seguimiento a los indicadores
de gestion.

No se le da seguimiento oportuno a las
solicitudes de adquisicién realizadas
por las dependencias del Ayuntamiento
de Tijuana.

Las instalaciones del Ayuntamiento de Tijuana
se encuentran en mal estado.

i

I

[

1

No se cuenta con el debido control para
la integracién de expedientes para el
pago de la cobertura por fallecimiento.

No se da seguimiento oportuno a las
solicitudes de informacién publica
emitidas a la Oficialia Mayor.

No se revisan correctamente las
solicitudes de baja de activos fijos del
Ayuntamiento de Tijuana.

No se da mantenimiento correcto ni oportuno al
padron vehicular del Ayuntamiento de Tijuana.

i

T

I

No se tiene control respecto al
procesamiento de la nomina catorcenal.

A

No se da seguimiento a las
observaciones realizadas por los
6rganos de control y fiscalizacion

No se da seguimiento correcto a los
procesos de asignacién para la
adquisicién de bienes, contratacion de
servicios y arrendamientos.

|

!

No se da seguimiento a los
requerimientos legales realizados por

No se realiza verificacion del estado de
los bienes inmuebles del Ayuntamiento

31/08/2026

las autoridades competentes. de Tijuana.
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NUMERO DE PROGRAMA: 026

TIJUANA } prspemsanican

DEPENDENCIA: OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

NOMBRE DEL PROGRAMA :ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE.

1.10 ARBOL DE OBJETIVOS

Los programas institucionales del Ayuntamiento de Tijuana se ejecutan de manera correcta,

H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
I. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
EJERCICIO FISCAL 2026

FECHA PARA SU ACTUALIZACION:

El recurso humano del Ayuntamiento de
Tijuana,se administra de manera
correcta

Se lleva un control adecuado en la
atencién a solicitudes realizadas por las
autoridades competentes

Se tiene control en la gestién de los
bienes y servicios en el Ayuntamiento
de Tijuana.

Se realiza planificacion correcta para
realizar los servicios de mantenimiento
para el Ayuntamiento de Tijuana.

i

!

f

f

El recurso humano de la Oficialia Mayor, asi como los materiales y servicios son administrados de manera correcta y adecuada,

I

I

Se tiene control en |a administracion del
recurso humano del Ayuntamiento de
Tijuana

Se da oportuno seguimiento a las
solicitudes de informacién realizadas por|
la autoridad competente.

Se establecen acciones para la gestion
de los recursos materiales.

Se da de manera periodica
mantenimiento a las instalaciones del
Ayuntamiento de Tijuana.

f

f

!

1

El personal adscrito a esta dependencia
se encuentran capacitados en
competencias laborales.

Se da seguimiento a los indicadores de
gestion.

Se le da seguimiento oportuno a las

solicitudes de adquisicion realizadas por

las dependencias del Ayuntamiento de
Tijuana,

Las instalaciones del Ayuntamiento de
Tijuana se encuentran en buen estado.

|

!

f

i

Se cuenta con el debido control para la
integracién de expedientes para el pago
de la cobertura por fallecimiento.

Se da seguimiento oportuno a las
solicitudes de informacion publica
emitidas a la Oficialia Mayor.

Se revisan correctamente las solicitudes.
de baja de activos fijos del
Ayuntamiento de Tijuana.

Se da mantenimiento correcto y
oportuno al padrén vehicular del
Ayuntamiento de Tijuana.

1

I

I

Se tiene control respecto al
procesamiento de la némina catorcenal.

Se da seguimiento a las observaciones
realizadas por los érganos de control y
fiscalizacion.

Se da seguimiento correcto a los
procesos de asignacion para la
adquisicién de bienes, contratacién de
servicios y arrendamientos.

f

I

Se da seguimiento a los requerimientos
legales realizados por las autoridades
competentes.

Se realiza verificacion del estado de los
bienes inmuebles del Ayuntamiento de
Tijuana.

\
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H. XXV AYLINTAMIENTO DE TUUANA

I1. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EIERCICIO FISCAL 2026

DEPENDENCLA:

HOMBRE DEL PROGRAMA:

HUMERD DE PROGRAMA:

OFICIALWA MATOR DE LA SECRETARIA DE FINAHEZAS

ADLSHIS TRACION EFICENTE ¥ TRANSPARENTE

[~

[CLASIFICAC 16K PROGRAMATICA:

. 2y para 4 desaorll de las funciones de gobiema
Ho.DE FINALIDAD () y DESCRIPUION : No_DE FURCION [fu) y DESCRIPCION NoDE SUB FUNCION [sf) y
CAASIFICAL KM FUNCIONAL: Vo indd SCRPCIOH :
1 Cgbiema 1.5 Asunas firanzieras y hacendaroy, 132 Asuntos hasendernios.
ELEMENTOS DEL INOICADOR | :
| 1 MO AE DEL MDCADOR - 2 METODO DE CALC KLO - I L EA BASE- & UMIDAD DE :
NVEL RESUMEN MARRATIVD [0BJETIVOS) | b | MEDID DE VERIFIGACION  SUPUESTO O HPOTESIS
LAY -8 PIERPRETAT % 8 F RECUENCIA OK UEDE - T 19O -1 eoioA
SINTD0. $OMENSOm.Ib LA OE ACE O
1| Poteriasca res.taco ce as BrivCaoms & corc ur. !
= LRy pa—— e —— i
¥ vl i !
B ARDBASE : VALOR |
1 i |
an i 100% 1 ! Los progroneas do s
Contribuir en 1a correcta ejecucisn de los ETTY i ' i ded
programas de las Dependencias del ESTRE - | Infone do resulladas d | Aguniariento de?’
, - 4 PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTQ § Las actividades reakzada, | I uana se
F Ayur de Tijuana, la Porcentie & eenla debaran docutar da reanata
adminisiracion eficiente de los recurses | oo Pt curracta y ehicients, deras
hu lefial d - v amTramcaamT e £ B3 e Cocedinariin Genessd de presenla mojons on ke
manos, materiales y de sesvicias. a0t mhes g seeve o8 -meacey ot s<as b
Anl
Esiratigico
Ascendente.
Eficacia
Forcea ta mata e A v T 24 svdace £ R
. i
(Inforrre presontadaTnforre prograrada) 100 i
an ARG BASE VALOR |
2021 ¥ % :
L(fs_recnrsos n_ur_“anos. tos materiales y § ; : lalomre def avancade | Elrecursohurano, los
P seyvicios, se administian de manera comecta | & | FRIMERQ | SEGUNDO : TERCERG | CUARTO ! acthidades yesullados, | mraterialas y SENMC0S SO
y eficiente, oplimizando las unciones i ios0% | T oo disponiien la ! dcberan adrriniste da
institucionales det Ayuntamiento de Tijuana. " Coordinacion Genard * wanatacamcty y adecuada
L — ‘ :
& Seresva :
Esbasgico ‘
Ascendala 1
Efcacia i
Toarnece £3 £rsaees seany -avate o STaD
7B 48 ML 20es WL pAIAATTA 26 n:u'ﬂ;wlvi:xl:‘iﬂ: :
ARG BASE VALOR :
w0z 5% !
B . : i TRIMESTRE . Intorre dg acciones da El terursa humrana del
P1C1 Control y adminisracitn de Recursos 4 FRIMERQ ° SEGUNDO ; TERCERD @ CUARTQ Porcent: 1 adrinistacion redtzadas, ‘ Auntamicnts da Tiuana oo
Humanos del Ayuntamiento de Tijuana. % | disponibe on la Dircccin | delrs sdiriniatrar de manem
e Recursos Humanas ehcienle
2
L womase ; !
- 2021 | !
. . | Listas de asistonciay Qoo koo puisana adscato
Imparticién de capacitaciones y'o ' 4 " PRIMERG © SEGUNDO | TERCERG  CUARTO Porcentss e oris [kograica, A Aunlamienia de Tiuana s&|
PI1C1A1 certificaciones de competencias laborales al |- ——0m = TR0 L N o Fspntle en d encucriron Capasitads yo
personal adscaito al Ayuntamienta de Tijuana 5% 25 1 5% 5% | depolarenode  certifitats o corpdenios
Vo wrez N o R e T capanitanin laberatss
cewca e
Trimestral
ARO BASE
2
. Repodes 42 papr
Actuabzazion y conmol de expedentes para e R g
FICIAZ pago a benaficiancs de la cobsrturs de Porcentas
tallecimicntas del personal finado. Do aarrarmis 43 et aicl fncy$ 5
Potinil
1

FAGINS LEE S,




H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA

Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2026

DEPENDENCIA:

DEL PI A

NUMERO DE PROGRAMA:

OF ICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

ADMINISTRACION EFICIENTE ¥ TRANSPAREN

0%

CLASIFICACION PROGRAMATICA:

M | Apayo para e desarroll de ls funciones de gobiemo.
No.GE FINALIDAD () y DESCRIPCION - No. DE FUNCIGH (fu) y DESCRIPCION - Bk S FUMCION (s} ¥
CLASIFICAC KON FUNCIONAL : 152 () y DESCRIPCION :
1 Cobiema 1.5 Asuntas financieros y hacendarios. 152 Asuntos hacendarios.
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1 NOME RE DEL WOCADOR - 2 METO00 DE CALCULO - I LINEA BASE. UMIDAD DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) MEDIO DE VERIFICACION |  SUPUESTO O HIPOTESIS
UETAS -3 NIERPRETACKON. § FRECUENCIA DE WEDCON - TTeg.1 | MEDIDA
SENTOO0 - § DA NSON- 19 LINEA DE ACCION {
H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA l
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS XY AEVAENIS. Im-..
EJERCICIO FISCAL 2026
DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: MERO DE PROGRAMA:
OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE s
CLASIFICACION PROGRAMATICA: am Apoyo para e desarrolia de s funciones de Zobiemo
No.DE FINALIDAD (fi) y DESCRI : : No.DE SUB FUNCION (sf) y
(fi) y DESCRIPCION No. DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION : Peppedet by
CLASIFICACION FUNCIONAL: 53
1. Cobiema 1.5 Asuntas financieras y 152 Asunt
ELEMENTOS DEL INDICADOR 1
TNOMBRE DEL INDICADOR - 2 METOODDE CALGULO -3 | |
MVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) LINEA BASE- 4 METAS - 5 INTERPRETACION- 6 MEoDA | MEDIODE ON
FRECUENCIA DE MEDICION - 7 TIPO -8 SENTIDO - 8 |
DIMENSION-10 LINEA DE ACCION |
1 Parcentaje de procesar landmina calorcend. |
2 | (Total de mdrinas prcesace/Totel da révices ;—q.-".m:.-x-'
= ARO BASE VALOR
i 2023 | 100%
7 B 1 | Reporte ds nominas J‘
£ N ! | procesadas generadopor | Las dependencias seran
Es procesada de manera oportuna la némina | 4 | PRIMERO | SECUNDO | TERCERO | CUARTO | e Sistaralntegral de | responsables de capturar en
PI1C1A3 catorcenal de las dependencias del | 5% 25% | 2% | 25% | Porcentse Informacion Municipal, | sislerra en Bampo y forma las
Ayuntamiento de Tijuana. | o - e disponble en d | inddencias del personal asu
o8 8 CUT 3T 8710 08 88 O mas Cetviemes Yocessces D il
Trimestra Narinas
Gestidn SAVEE | ‘
Ascendente |
Eficiencia I
6219 |
1 | Poce-lae oo accones ce segumerioa moerertar
2 (Fat ac<ores de l} |
[ 2] i
| TRIMESTRE Reparts da acciones da | o 3S
Implementacion de acciones de se al o1 7 sequimientoales | Brinda denciona las
5 4 | 4 PRIMERO | SEGUNDO | TERCERC | CUARTO 2 3 oeidad poton
Pic2 las solicitudes de informacién por parte de las e e =g = | Porcentaje | solicitudes de informacion | “’Lm ﬁﬁaﬂg e
autoridades p 3 el LA | * % realizadas, disponible an la n“;’w"xm
I | Jefatura Adrrinistratia
I |
i |
i
i |
|
|
|
I
| |
|
= | Oficics de schcitud, Los Btutares de ks
Implamentacion de acciones de contrdd interno| 4 | PRIMERC | SECUNDO | TERCERO | CUARTO | seguirienioy reporia de | departarentcs prasentarmn
P1C2A1 para el cumplimiento de los indicadores de 25% 25% i 2% 25% Porcentae | avances imestrdes, los avances Frimestrales en
gestién y avances tr = —— e e e e e dsponitla en la Jelatura | Barpo y forra con soparts
S|P oW E oy e e e Fa kg taiet Adrinistrfia docurrentd comes pondiente
3 Trimestral |
2 1 |
a Eficiencia
Lo 6218
T Poe-mecec.Ts Te DT A
2
Y
Atencidn y seguimiento a las solicitudes de TRIMESTRE e
WAl 3 ¥ e e Sk Lriiateaiia Y ransparencia, Acceso ala
atencidn pablica y proteccién de datos 4 | FRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO Wangde sokises forracicn Pote:
9 personales remitidas por la Direccidn General = e 5| 1
P1C2A2 s 5% Purcentoje Proleccion da D:
de Transparancia, Acceso a la informacién Jefatura da Enl Perconaes taritra
Publica y Proteccién de Datos Personales Transparcnc sckciude nformacin ala
corespondientes a la Oficialia Mayor. Oficialia Mayer
2 Oficis 3 54 0 ds
Coordinar & seguimiento y respuesta 4 FRIMERO SEGUNDO  TERCERO  (UARTO g deabsdracines,
BIGoA3 oportuna respecto a las chservacionss = el srkcitides da adarcion, A
adas por los dite drganas e 4 sediciban
control y fiscalizacién 5 inforracin o mapects
7 st
3 Ascennts
3 Efichuria
1 §413
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H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA _}m
1. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2026
DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
OFICIALIA MAYOR OE LA SECRETARIA DE FINANZAS ADMINISTRACION EFICIENTE ¥ TRANSPARENTE 7]
I SR AE R PROGRARITICA
PROGIANATICA o Apoyapars o desarrollo de las funciones de gobismo
No.DE FINALIDAD {fi) y DESCRIPCION 3 3 Mo DE SUB FUNCION (sf) y
CLASIFICACION FUNCIONAL: s 0y No. DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION e o
1 Cobiena Asuntgs finzncieros y ha 5.2 Asuntos hecendarios.
| ELEMENTOS DEL INDICADOR
[Twoweme Dot WoCAGOR - TR TOO0 D CALEUB S IRERBRSE T | e o
HIvEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) E | meoiooe
| METAS - 3 NTERPRETACION. § FRECUENCA D MEDE DN - 11908 MEDIDA
| SEN1DO - 3 DUENSON-13 LNEA DE ACCON
H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA |- TWUANA
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS @ By A 0
EJERCICIO FISCAL 2026 (—]
DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS ADMINISTRACION EFICIENTE Y TRANSPARENTE 0%
CLASIFICACION PROGRAMATICA: M Apayo para o desarmllo de las funciones de gobieno
No.DE FINALIDAD DESCRIPCION : = No.DE SUB FUNGIGH (sf) y
CLASIFICACION FUNCIONAL: 152 L4 tho, D LG IO (6] y CeBcmECins DESCRIPCION -
. Cotierno. 1.5 Asuntos finzncierns y hacendarios. 1.5.2 Asuntos hacendarios.
| ELEMENTOS DEL INDICADOR | |
1 NOMERE DEL INDICADOR - 2 METOG0 DE CALCULG -3 |
Sl UNIDAD DE |
NVEL JETIVOS) e SETAS S ACION- 6 oot MEDIO DE | o
| MEDICION - 7TIPO .9 |
| 10 UNEA DE ACCION |
1 | Porcertae de eumplr con fos requenenios reciicos. |
(T3 2a regoerw a-ics egaes 2's~cctulTes 2o weue-T artos,
2 leceien mobecax 0
T ARO BASE | VALOR 3 |
2023 | e | |
i |
Atencién y alos i 4 PRIMERO  SEGUNDO | TERCERO Ocios dorespueets, | 123 Mioddadas corpelealos
P1C2A4 legales realizados por | i | i Hkspton [ R eriTionios
por las autoridad 25% | 25% Porcentsje | dispondies enla logaes, mismos que se
competentes. s stacvsTeisi oses | Coordinacin Juridica. | oy iern en iempo y forma
o8 2o w8 pereates o anes i
s Triresva
|7 Gestin |
I Ascendenta. {
I3 Efciencia ‘
BB 6413
1 Socactas e scocres e pesicrar s weies Talerves | | |
% e acicoes o getdn moeT stacau/Toal cascoes ca | | |
=) Tacasaiid | |
%l AROBASE | VALOR | |
12 2021 &%
i THMECTRE b i Sl el bl
PIC3 Cealidn ge '?‘fam:i:‘#;‘:‘fs pAA | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO |  porcentsje |maleries, dspontecn | qua los recurscs malerides
yul I f | 25% 25% 25% 25% | Direccién de Recursos | semn gesbionados de manera
Materiales | ficaz
|
| |
Bitacorado rienes do | 125 dependencias dd
Recepcidn y seguimiento de las Tl podida y socliud od | A":m A J;Icw:s;
Tl i | 4 | PRIMERO SEGUNDO TER( i . gos! 3N Sus i
P1C3A1 adquisicién a través de la elaboracion de S Sl Bl ionas, b | do adquisicicn a bavés dala
érdenes de pedido. JiEA0% S 20% 15% 5% A e p e | alaboracion de drdenes de
Meo o graco e frosres ce compra corcretacas ¥ 1O Benes ¥ | adida hasia su conchusion &
— Serddios | £
Triraatal cancelacion
Gesbon. |
Ascendenta
3
1o
1
e
3
TRIMESTRE
Revision de sdlicitudes de tramites de baja de | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO :“ A ;t‘*“ﬁ"
PIC3A2 ctivos fi i e e T o ot fips, disporitiaen
activos fijos, plﬁpu;qm del Ayuntamiento de 25% 25% Parcentagje o Depataanki v
Tjuana, irventanos Al .
contar conta opi
sinu
PIC3A3 Porcents
¥ femapaals abpiscine
Licitaionss en ks qua inlerenga algin

PAGINA 3DE A




H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2026
DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS ADAMINISTRACION EFICIENTE ¥ TRANSPARENTE 0%
[CLASIFICACION PROGRAMATICA:
CLAGTICACIN PROORAMATICA: e Apoya para el desarrollo e kas funciones de gobiema
o, DE FINALIDAD (f) y DESCRIPCION : No.DEF ol : No.DE SUB FURCION (+f) ¥
CLASIFICACION FUNCIONAL: 152 Lk SERmIl by DecREOW DESCRIPCION :
1 Cobierna 1.5 Asuntos finzncieros y hacendzrios.
| ELEMENTOS DEL INDICADOR
THOWERE DEL NOCAGOR -1 UE1000 O CALCULD -3 UNER BRSEE | (nan o |
NVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) | | mEDIO OE | o
METAS - § NTERPRETACON. § FRECUENCIA D€ MEDCON . T TPO.8 MEDIDA 1
SENIDO - 3 DMENSEN-13 LNEA DE ACCON |
H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA
1l. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2025
DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS ADMINISTRACION EFICENTE Y TRANSPARENTE 0

CLASIFICACION PROGRAMATICA:

e Apoyo para o desarroilo de s funciones de gobiemo
No.DE FINALIDAD (fi) y DESCRIPCION MNo. DE FUNCION (fu) y DESCRIPCION - No.DE SUB FUNCION (s y
CLASIFICACION FUNCIONAL: 153 2 Fely DESCRIPCION -
1. Cobiemo 1.5 Asuntos finencieros y 152 A
I ELEMENTOS DEL INDICADOR |
71 NOWBRE DEL INDIGADOR - 2 METODO DE CALCULO L :
MIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) | UNEABASE.4METAS -5 NTERPRETACION.S | U Nooma | MEDIODE VERFICACION |  SUPUESTO O MIPOTESIS
| FRECUENCIADE MEDICIGN - 7 TIPO -8 SENTIDO - 9 | |
| 0 LINEADE ACCION | |
| 1| Pocentas ce resutacos ce nspaccn y venfcacén. |
(T8 28 150 e s razaceon 8 nics Foncotes
2 | metraceuton ca saches cu irspeccin a redos wancraies
e casxl 30
AROBASE | VALOR
2023 [ % e
TRIMESTRE Repore deinspecciones y| LS00 R0 o
Inspeccion y verificacién fisica del estado que 4 | PRIMERO | SECUNDO | TERCERO | CUARTO “’f‘“‘r“r‘: 'l:c"?" = dependencias y la
P1C3A4 quardan los bienes inmuebles propiedad del 25% %% | 2% | % Porcentage & = Dics ;‘“;B—’ | ciudadania, asi mismo
Ayuntamiento de Tjuana. Vica 5 ~imars e rasecoores et res races 2 03 Seet | Departamento da Biencs | SUTPAr con recarmidos para
|5 risbes poseced de Aptaan ca Famn | Inruskies resfizar inspecciin y
L : werificacion de los proios
L&l rirestral propisdad del Ayuntomients
71 Gesbin ‘ de Tijuana
Bl Ascendente
3 | Efciencia |
1l 6413 | |
|| e e eves v |
|
2 e I
SIS |
Z ANO BASE |
2021 \
o : Ty Supervisar da ranera
Plansacién de servicios de mantenimiento 2 TRIMESTRE | | Reporiade pandcios 08 | oo 00 Ias Insabaciones.
PICA preventivo y cofrectivo de las instalaciones y | 4 | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | Porcentsa | "a'fj"am?;mt*: vl padran vehiculr del
padrén vehicular del Ayuntamiento de Tijuana, 20% | 20% | 20% | Se Ganoralos. Ajuntarriento sa encueniren
| e s en dptimas condciones
s Py PR —— |
& Triresiral
7 Gestin |
5 Ascendenta
5 i |
| {
e
2 |
3 I
| Reporte da manteniiento
| ] peeventivo y correctivo
5 Al g tvoy | 4 P ru‘;m;a_m 2l Verificar P
PIC4AT : & = el e et nstalacionss que bs instalaciones 4
m;cm"f;.::“m ‘":u; ol el | % | 2% | 0% 0% Porcentie | Apuntarienta de Thuma, | Ajuntamiento de Tiuna, se
yuntamiento de Tijuana, disponitle en el encugntren en buen estado
5 Departamento de Servcios
5 7 | Gonerdes
7 Gestion
Ejecucion del matenimiento preventivo y 4 PRIMERO TERCERO
PIC4AZ corr=ctivo al padran vehicular del T [ (B Poecentsin
Ayuntargiento de Tijuana. T




H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA PHD: 1 CON JUSTICIA Y CIUDADANA
1V. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL BES PED: 10 GESTION PUBLICA HONESTA ¥ AL SERVICIO DE LA GENTE
EJERCICIO FISCAL 2026 PMD: 6 -TIUANA TRANSFORMADA
(DEPENDENCIA: OF ICIAL IA MAYOR HOMBRES © MUJERES: [DESCRIPOON DE LA POBLACON DBIETIVO:
DESAGREGACION POR GENERO: | :
HOMBRE DEL PROGRAMA: ADMINIS TRACON EFICIENTE ¥ TRANSPARENTE 968 740 953,783
SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO DE THUANA.
@14 ARDS 15-48 AROS
Ho. PROGRAMA: 026 DESAGREGACION PORGRUPODE | 45147 ol
EDAD: Eaws I
390,947 113,500
6,05 555 5,560 [ BT £ 7556 Cr )
RAMO/ LDAD (15) FINPROPOSIIO, COMPONENIE (151 Y ACTVIDAD (15} wacaD B Paviy PRESUPUESIO FOR ¥ | BN s BB E VERSON PARTICPACONES Y
EHCUIORA (5) . SULEN NARBATIVO | o METDA ey e weiRsOnrUBca | SERECR emnes¥ | oevoa posuca PRESUTUESTO TOTAL
24 P SN,
/030,031,092, 003.034,035,0 ult 80 1a gjebiicb do Kos Progiamey o les o T T )
36,037,038,035, 040,041,042 o {Qupandahcies del Aylniamsenis de Theod nodknle] = $ 148259804859 | § 71,995,1 $ £09,381,668.16 | § 60391168166 | § 512799800 | § 2 e s % 2,673,014 41685
It GEL A oY g 1a administracion de los recursos humanos, B
A : matoriales y servicios.
2 Los Recursos Humanos, los Materiales y Servicios, S
£050,031,032.033,034,035.0 o) Adiviad T [ iw | 3m [ w0
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