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NOMBRE DEL PROGRAMA: PRESIDENCIA MUNICIPAL
FECHA DE ELABORACION: 15-ago-25 NO. PROGRAMA: 01 FECHA PARA SU ACTUALIZACION:

30/09/2026

1.1 MARCO JURIDICO

Enlistar las leyes, reglamentos u otros instrumentos normativos que sustenten al programa y como se relacionan con los mismos:

*Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 134

*Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California. Art. 76,77,82,83 y 84

+Ley General de Contabilidad Gubernamental. Articulos 1, 16, 23, 44 y 48 en correlacion con el articulo 46.

*Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Art. 25y 26.

+Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y sus Municipios. Art. 1,5y 18.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica. Art. 1, 2, 4,10, 11,13, 18, 23 y 24.

+Ley de Regimen Municipal para el Estado de Baja California. Articulos 2, 3, 7, 10, 19 y 25.

sLey de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico del Estado de Baja California. Art. 1, 5, 23, 34, 39, 42, 43, 44, 45,50 y 52.

sLey de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California Art. 1y 2.

sLey de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios Articulos 1, 8, 9, 20 fraccion lly 21 fraccion IV.

sLey de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California. Art.2,4,5,6y 7.

sLey de Responsabilidades Patrimonial para el Estado y Municipios de Baja California, Art. 6

+Ley del Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y Municipios de Baja California. Art 1y 4

*Reglamento para la Administracion Piblica Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.

*Reglamento Interno de la Presidencia Municipal de Tijuana, Baja California.

*Reglamento de Adquisiciones, Contratacion de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California.

*Reglamento para la Administracion, Ejecucion, Asignacion y Comprobacion del Gasto de Orden Social del Ayuntamientode Tijuana, Baja California.

*Normas Tecnicas Administrativas:

NTA-01 Compras directas por media del fondo fijo de caja.

NTA-02 Seguimiento a los resultados y observaciones preliminares y/o finales de la Auditoria Superior Superior del Estado de Baja California a las Dependencias y Entidades de la Administracion PUblica
Municipal.

NTA-04 Consumo de combustible.

NTA-08 Guarda de vehiculos propiedad del Ayuntamiento y su uso en dias y horas inhabiles. NTA-10 Control de vales de gastos por comprobar.

NTA-16 Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos, maquinaria y equipo. NTA-17 Pago a proveedores.

NTA-18 Que regula las comisiones oflciales, viaticos, hospedaje y demas gastos derivados de las mismos.

NTA-25 Prestacion de servicios medicos a empleados del Ayuntamiento. NTA-44 Archivo muerto.

NTA-46 Presentacion de la declaracion patrimonial de los servidores publicos del Ayuntamiento de Tijuana. NTA-49 Bienes con resguardo oficial y resguardo interno.
NTA-52 Contratacion de personal por honorarios asimilables a salarios.

NTA-54 Seguimiento a la solicitud de tramites y servicios a traves del Sistema Integral de Atencion (SIAT). NTA-55 Control sobre el consumo de alimentos en reuniones de trabajo.
#Criterios Generales Presupuestarios para la Administracion Publica Municipal.

ZEl programa es sujeto a reglas de operacién? si/NO
Sl

¢ El programa cuenta con reglas de operacion vigentes? ‘si/NO
NO

¢las reglas de operacion estan orientadas con Perspectiva de Género (PeG)? sf/NO
SI

¢Actualmente el programa cuenta con padrén de beneficiarios? Si/NO
NO

¢El padrén de personas beneficiarias esta desagregado por género? si/NO
NO
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1.2 ACTA CIRSCUNSTANCIADA

1.2 ACTA CIRCUNSTANCIADA

En Ia ciudad de Tijuana, Baja California, siendo las 10:00 horas del dia 10 de agosto de 2025, en la sala de juntas de la Presidencia Municipal, se reunieron el Lic. José Ivan Olivas Heredia, Secretario

Particular de Presidencia, y el C. Juan Eduardo Rodriguez Carvajal, Director Administrativo, con el propdsito de dar inicio a los trabajos correspondientes a la elaboracion del Proyecto de Presupuesto
de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2026.

Durante la sesidn, se abordaron los siguientes puntos:

Andlisis del desempefio de metas y acciones del Programa Operativo Anual 2025.
Se realizé una revision fisica de los informes de gestién correspondientes al primer y segundo trimestre del presente ejercicio, remitidos por cada una de las dreas responsables. Esta revision
permitié evaluar los avances, resultados y grado de cumplimiento de las metas programadas, asi como proyectar los niveles de cumplimiento esperados al cierre del ejercicio fiscal.

Revision del ejercicio del Presupuesto de Egresos 2025.

Se analizaron los niveles de devengado por partida presupuestal, haciendo especial énfasis en aquellas que representan mayor prioridad para el cumplimiento de los objetivos institucionales. Este
ejercicio sirvié como insumo para la estimacion y proyeccién del gasto del ejercicio 2026, tomando como referencia el presupuesto vigente y su nivel de ejecucién al mes de julio.

Analisis de los lineamientos normativos aplicables al Proyecto de Presupuesto 2026.

Se revisaron los lineamientos vigentes para la formulacion del Proyecto de Presupuesto, con el objetivo de garantizar el apego estricto a la normatividad establecida por las autoridades competentes
en materia de presupuesto basado en resultados y gestidn para el desempefio.

Definicion de metas y acciones para la apertura programatica del ejercicio 2026.
Se procedio a establecer las metas y acciones que integraran la Fase I: Integracion Programatica, dando inicio formal a los trabajos del Programa Operativo de Trabajo 2026, asi como la Fase 11

Presupuestal, en la cual se proyectard el gasto estimado para el préximo ejercicio fiscal, tomando como base los montos autorizados y ejercidos hasta la fecha.

Finalmente, se acordd mantener la estructura general del programa operativo actual, incorporando ajustes Gnicamente en aquellas actividades cuya vigencia o pertinencia haya concluido,
reasignando sus recursos a otras lineas de accion con mayor demanda o prioridad institucional para el ejercicio 2026.

Sin mds asuntos que tratar, se da por concluida la reunién, firmando la presente acta para constancia.

~

”~
C. JUAN BBUA RODRIGUEZ CARVAJAL sil
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Tomar como base la informacidn que incluye el ico del PMD, d que se plantea y determinar:

A) q y andlisis del pr (it i6n de la intervendién del programa):

En la ciudad de Tijuana se concentra una proporcion si de poblacion en condicion d ilidad econdmica debido a la prevalencia de empleos con bajos

salarios y a la alta informalidad laboral. De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEG), cerca del 57 % dela poblacién ocupada trabajaen la
informalidad, lo que implica ausencia de seguridad social prestacianes y estabilidad laboral (INEGI, ENOE 2023). Esta situacién genera que un gran sector de la
i ia carezca de de i6n ante i fi dad|

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) reporta que, en Baja California, el 32.7 % de la poblacién se encuentra en snuac-én de
pobreza y un 2.5 % en pobreza extrema, ko que significa que no cuentan can ingresos suficientes para cubrir las basicas y no ali

(CONEVAL, Medicion de la Pobreza 2022). En Tijuana, estas cifras se ven enlas iones del Este, donde se concentra la mayor parte de
la poblacidn en condiciones de marginacion.

Asimismo, los registros del Centro de Estudios Econdmicos de Baja California (CEEBC) indican que alrededor del 27% de los trabajadores en Tijuana reciben un salario
equivalente a un salario minimo, lo que ha representado un incremento histérico respecto a décadas anteriores (CEEBC, 2024). Esta tandencia revela que, aunque se
han realizado aumentos al salario minimo en los GItimos afos, dichos incri tos no se traducen i en mejoras sustanciales para la calidad de vida de
las familias, debido alincremento en el costo de la vivienda, transporte y canasta basica en la region fronteriza.

£l problema central identificado es la insuficiencia de los ingresos laborales para izar el bienestar mi dela i6in trabajadora, lo q lleva una serie
de efectos sociales:

*Inseguridad alimentaria, ya que el salario no alcanza para cubrir la canasta basica alimentaria.

sDificultades en el acceso a servicios de salud y seguridad sacial, por la alta ion de ji enlain

=Limitada movilidad social, ya que los bajos ingresos impiden invertir en educacidn y capacitacion que favorezcan empleos mejor remunerados.

«Desigualdad territarial, zonas con mayor marginacion en Tijuana presentan rezago en servicios pablicos y mayor concentracién de pobreza.

La poblacién vulnerable con bajos salarios en Tijuana enfrenta un circulo de precariedad laboral, altos costos de vida y limitaciones en el acceso a servicios basicas, lo
que impide la reduccidn sostenida de la pobreza y perpetia la desigualdad social en la ciudad.

En base a la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo [ENOEI d!l INEGI, en el primer trimestre de 2025, Baja California registré una tasa de desocupacién de 2.15%
con cifra: lizadas y 2.20% con cifras i 1a 13.2 posicién a nivel nacional. Con cifras el nivel d
mantiene par debajo del registrado en el mismo periodo del afio anterior. (CONEVAL, Informe de pobrezay evaluacién 2022 de Baja California).

Por lo tanto, de d &l Plan icipal de 2025-2027, €l 63.45% de la poblacidn econdmicamente activa en Tijuana, pE{(IhEm!HﬂS de tres salarios
minimos por su actividad laboral, lo que genera limitaciones para este sector en la posil de satisfacer necesis ba
alimentacidn, salud, vivienda y educacién.

En este sentido, el Programa Operativo de la Presidencia Municipal tiene como objetivo fortalecer la capacidad de respuesta del gobierna local frente a este tipo de

de cardcter «que requieren atencién mn'\edwata desde I3 figura del alcalde. Para ello, se busca articular de manera efectiva las politicas
publicas que garanticen el bienestar de todas y todos los tij lsand sociales ori de d ir la pobreza en la poblacidn en condicién
de ¥ aseg do con ello i de vida dignas y un desarrollo social equitativo e incluyente.

«https://www.inegi.org.mx/programas/ence/15ymas/
«https://www.coneval.org. mijzdlu:m’MP,’PiynasfPubrEu 2022.aspx

«https://www.coneval org.mx/coordi fentid f _pobreza_ ion_2022/Baja_California,pdf
*https://wwwiconeval.org. l’l’|l,fMEd\(lDH,'MPfPﬂDIIB‘SfPUbF&lB 2022.aspx

shttps://www.coneval.org.mx/coordinaci uments/Inf _pobreza_t ion_2022/Baja_California.pdf
B) éC6mo afecta esta pr de manera amujeresy (incluir datos estadisticos y fuentes)

El Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027 reconoce que la desigualdad en el acceso a servicios, apoyos sociales y oportunidades afecta de manera diferenciada a
mujeres y hombres en el municipio de Tijuana, Baja California.
De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituta Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la poblacién de Tijuana estd integrada por 953,783
mujeres y 968,740 hombres. Aunque la distribucién por sexo es equilibrada, existen condiciones estructurales que incrementan la vulnerabilidad de las mujeres,
particularmente en colonias con rezago urbano y social.

Entre los factores que inciden en esta desigualdad se encuentran:

La mayor proporcién de hogares encabezados par mujeres en 7onas marginadas, donde los apoyos sociales municipales resultan esenciales para cubrir necesidades
bdsicas como alimentacién, vivienda y educacion.

En contraste, los hombres enfrentan problemiticas vinculadas a la informalidad Iaboral, la violencia social y 1a necesidad de acceder a programas de empleo y
capacitacion. No obstante, el impacto de la falta de apoyos sociales es mds severo en mujeres, debido a que ellas concentran mayores responsabilidades de cuidado y
[dependen en mayor medida de programas institucionales para garantizar el bienestar familiar.

Frente a esta real-dad el Programa Presupuestario de la Presidencia Municipal contempla la asignacién de recursos para apoyos sociales directos, disefiados para
atender i iatas y mitigar desi en ia con los sigui ejes del PMD 2025-2027.

C) éCuiles son los ejes, estrategias, objetivos o lineas de accién del PMD a los que pretende atender el

Eje 1. Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para todos y todas

(Objetivo 1.1: Impulsar acciones para promover la convivencia en armonia y fortalecer los programas de bienestar para garantizar el desarrollo social equitativo.
Estrategias vinculadas:

1.1.1 impulsar programas de bienestar para reducir pobreza y desigualdad, para garantizar el desarrollo de una vida digna y para recuperar el nicleo familiar,
promoviendo la canvivencia en armenia.

1.1.1.5 Implementar programas de apoyo a familias en situacién de pobreza.

Eje Transversal. Tijuana Transformada: Combate a la corrupcidn en la gestidn piblica austera y honesta

Objetivo 6.1: Transtormar la gobernabilidad y participacién ciudadana.

Estrategias vinculadas

5.1.1 Consolidar las politicas piiblicas para transformar la relacidn entre gobiemo y sociedad.

6.1.1.1 Fortalecer la goberabilidad democrética y gobiemo abierto.

6.1.1.5 Coordinar los esfuerzos con el estado para la digitalizacién de procesos municipales que agilicen la gestion de documentos y atencién de so
6.1.1.6 Implementar el modelo Gnico de atencién dudadana.

6.1.1.8 Vigilar la congruencia informativa a través de los canales de comunicadién social.

6.1.1.9 Realizar un inventario de los canales de comunicacidn y redes sociales de todas las dreas de la administracién piblica municipal para reorientar las politicas de
comunicacién social y promaver la austeridad republicana.

6.1.1.10 Publicar el calendario de eventos que se realicen en dreas municipales.

Objetivo 6.6: Combatir la corrupcion en el servicio piblico y lograr un gobierno transparente.

Estrategias vinculadas:

6.6.1 de tr gubernamental para combatir la corrupcisn en el servicio pablica.

6.6.1.1 el iso con la 5P, ia en todas las dreas de gobiemo.

6.6.1.2 Instalar y sesionar el comité de transparencia.

£ |
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1.4 DETERMINACION DE LA POBLACION

A) Identificacién, caracterizacion y ubicacién geografica de la poblacién potencial:

Identificacion:

La poblacién potencial esta conformada por hombres, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultos mayores y personas con discapacidad que se
encuentran en situacién de vulnerabilidad dentro de la ciudad de Tijuana, Baja California.

Caracterizacion:

Nifias y nifios (0 a 11 afios): en condicién de vulnerabilidad social, con necesidades de proteccidn, salud y desarrollo integral.

Adolescentes (12 a 17 afios): expuestos a riesgos sociales y comunitarios, con requerimientos de apoyo en educacion, prevencion de violencia y desarrollo
juvenil,

Adultos jévenes (18 a 59 afios): poblacién econdmicamente activa con desigual acceso a oportunidades laborales, servicios piblicos y programas de
bienestar.

Adultos mayores (60 afios o mds): grupo en situacién de dependencia y riesgo social, con necesidades de atencidn prioritaria en salud, alimentacién y
proteccién social.

Personas con discapacidad: requieren inclusidn plena en los programas de apoya, acceso equitative a servicios y eliminacidn de barreras fisicas y sociales.
Ubicacién geografica:

La poblacién potencial se encuentra distribuida en la Ciudad de Tijuana, Baja California, México, en sus nueve delegaciones municipales: Centro, San Antonio
de los Buenos, La Mesa, Cerro Colorado, Otay Centenario, Sanchez Taboada, Playas de Tijuana, La Presa A.L.R. y La Presa Este. Las delegaciones de Sanchez
Taboada, La Presa Este y Cerro Colorado concentran mayores indices de marginacion y vulnerabilidad, por lo que se consideran de atencidn prioritaria.

B) Cuantificacion de la poblacién potencial, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la poblacién total del municipio de Tijuana,
Baja California, asciende a 1,922,853 habitantes, de los cuales:

Hombres: 969,118 (50.40%)

Mujeres: 953,735 (49.60%)

La poblacién potencial corresponde a aquellas personas que enfrentan condiciones de vulnerabilidad social, ya sea por pobreza extrema, pobreza
moderada, carencias sociales o discapacidad, lo que justifica laimplementacién de programas de apoyo social desde la Presidencia Municipal.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Censo de Poblacion y Vivienda 2020. Resultados de Baja California y sus municipios.

C) Identificacién, caracterizacion y ubicacion geogréfica de la poblacién objetivo:

Identificacion:

La poblacién potencial esta conformada por hombres, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultos mayores y personas con discapacidad que se
encuentran en situacidn de vulnerabilidad dentro de la ciudad de Tijuana, Baja California.

Caracterizacion:

Nifias y nifios (0 a 11 anos): en condicidn de vulnerabilidad social, con necesidades de proteccién, salud y desarrollo integral.

Adolescentes (12 a 17 afios): expuestos a riesgos sociales y comunitarios, con requerimientos de apoye en educacién, prevencién de violencia y desarrollo
juvenil.

Adultos jévenes (18 a 59 afios): poblacién econémicamente activa con desigual acceso a oportunidades laborales, servicios publicos y programas de
bienestar.

Adultos mayores (€0 afios o mas): grupo en situacion de dependencia y riesgo social, con necesidades de atencion prioritaria en salud, alimentacion y
proteccion social.

Personas con discapacidad: requieren inclusidn plena en los programas de apoyo, acceso equitativo a servicios y eliminacion de barreras fisicas y sociales.
Ubicacién geografica:

La poblacién potencial se encuentra distribuida en la Ciudad de Tijuana, Baja California, México, en sus nueve delegaciones municipales: Centro, San Antonio
de los Buenos, La Mesa, Cerro Colorado, Otay Centenario, Sdnchez Taboada, Playas de Tijuana, La Presa A.LR. y La Presa Este. Las delegaciones de Sdnchez
Taboada, La Presa Este y Cerro Colorado concentran mayores indices de marginacién y vulnerabilidad, por lo que se consideran de atencion prioritaria.

D) Cuantificacién de la poblacién objetivo, segregada por género (incluir datos estadisticos y fuentes):

Identificacidn:

La poblacién potencial esta conformada por hombres, mujeres, nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultos mayores y personas con discapacidad que se
encuentran en situacién de vulnerabilidad dentro de la ciudad de Tijuana, Baja California.

Caracterizacion:

Nifias y nifios (0 a 11 afios): en condicién de vulnerabilidad social, con necesidades de proteccian, salud y desarrollo integral.

Adolescentes (12 a 17 afios): expuestos a riesgos sociales y comunitarios, con requerimientos de apoyo en educacidn, prevencién de violencia y desarrollo
juvenil.

Adultos jovenes (18 a 59 afios): poblacién econdmicamente activa con desigual acceso a oportunidades laborales, servicios publicos y programas de
bienestar.

Adultos mayores (60 afios o mas): grupo en situacién de dependencia y riesgo social, con necesidades de atencién prioritaria en salud, alimentacién y
proteccion social.

Personas con discapacidad: requieren inclusion plena en los programas de apoyo, acceso equitativo a servicios y eliminacidn de barreras fisicas y sociales.
Ubicacion geografica:

La poblacién potencial se encuentra distribuida en la Ciudad de Tijuana, Baja California, México, en sus nueve delegaciones municipales: Centro, San Antonio
de los Buenos, La Mesa, Cerro Colorado, Otay Centenario, Sdnchez Taboada, Playas de Tijuana, La Presa A.L.R. y La Presa Este. Las delegaciones de Sanchez
Taboada, La Presa Este y Cerro Colorado concentran mayores indices de marginacién y vulnerabilidad, por lo qué se consideran de atencién prioritaria.
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1.5 RELACION DEL PROGRAMA CON OTROS PROGRAMAS

sf :
A) éEste programa se vincula con los objetivos de alglin programa sectorial, especial, regional o institucional? S__:Itl':o .
Mencionalo(s):
B) ¢Este programa se relaciona con algun programa presupuestario federal? i si/ NO
Mencionalofs): NO
C) éEste programa se relaciona con algiin programa presupuestario estatal? I si/ NO
Mencionalo(s): NO

/)

t 7
C.JUAN EDUARDO RO EZ CARVAJAL LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA
DIRECTOR ADMI| ATIVO DE PRESIDENCIA MUNICIPAL SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA MUNICIPAL
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DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL
NUMERO DE PROGRAMA: &
NOMBRE DEL PROGRAMA : PRESIDENCIA MUNICIPAL FECHA PARA SU ACTUALIZACION: 30/09/2026
1.6 MATRIZ DE OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
ALINEACION DEL PROGRAMA AL ENTORNO INTERNACIONAL
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025-2027 OBJETIVO DE DESARROLLO DEL MILENIO OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE
EJE DESCRIPCION DE EJE No. DESCRIPCION OBJETIVO No. DESCRIPCION OBJETIVO

Eje 1. Tijuana 3 Bicnc:_;tar para to.du.sy todas, fortaleciendo programas sociales, inclusion, equidad y 7 Erradicar la pobresa extrema y el hambre 1 Fin de Ja pobreza
Fraterna e Inclusiva |cohesion comunitaria.

|

\

|
Eje 6.
Gob.erlnahrlldad v Transformm: la relac.@rl cn'tre g_oblcrno y satiedad mediante ética institucional, 8 Lograr una sociedad global para el desarrollo 16 Promover socicdades justas, pacificas e inclusivas
participacién transparencia y participacion ciudadana. I
ciudadana

L4

o7,
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H. XXV AYUNTAMIENTO DE TUUANA

1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL DEL Pp.

EJERCICIO FISCAL 2026

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL
NUMERO DE PROGRAMA: o
NOMBRE DEL PROGRAMA : PRESIDENCIA MUNICIPAL FECHA PARA SU ACTUALIZACION: 30/09/2026
1.7 MATRIZ DE PLANEACION
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2025-2030 PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2022-2027 PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2025-2027
| No. DE RAL
He-iok DESCRIPCIGN DE ESTRATEGIA (RESULTADO A DESCRIPCIGN DE RAL (RESULTADO A LOGRAR) No-DELINEAS DESCRIPCIGN DE LAS LINEAS DE ACCION
ESTRATEGIA DE ACCION
LOGRAR)
La poblacion en situacion de vulnerabilidad y rezago social es
Mejorar el acceso, |a calidad y la cobertura de las necesidades de atendida de manera directa por los servidores con el corazon s o
N ) A " 7 . A 5 Implementar programas de apoyo a familias en situacién de
2.9.5 vivienda adecuada, garantizanda la diversidad de opciones para toda 1.1.1.4 por delante, con estrategias focalizadas territorialmente bajo 1.1.15 b e
la poblacién. un nuevo modelo de servicios al ciudadano que no deja a nadie P
fuera.
6.1.1.1 Fortalecer la gobernabilidad democrdtica y gobierno abierto
Coordinar los esfuerzos con el estado para |a digitalizacion de
6.1.1.5 procesos municipales que agilicen la gestién de documentos y
atencidn de solicitudes
Modelo tinico de atencién ciudadana implementado, mediante 6.1.16 Implementar el modelo wnico de atencin ciudadana
| el cual la poblacién recibe una atencién integral de calidad a
1044 ; través del canal virtual, telefénico y presencial que da | Vigilar la congruencia informativa a través de los canales de
e | respuesta a las solicitudes realizadas por los ciudadanos al EIL8 | comunicacién social
= e & | Gobierno Estatal.
Impulsar los espacios y mecanismos de participacién social a fin de | | s X Al e et d
1.1.1 involucrar a la poblacién en los asuntes publicos para mejorar sus o 'laﬁ unnveiapo e oscanales er:u-mum'cacw cw‘re -
2 sociales de todas las dreas de la administracion pblica
comunidades y su entorno. 6.1.19 e I ] o 5
municipal para reorientar las politicas de comunicacién social y
promover la austeridad republicana
61110 Publicar el calendario de eventos que se realicen en dreas
[ £ L) municipales,
[
| 5
| Mantener el compromiso con la transparencia gubernamental
[ Primer Plan de Accién de Gobierno Abierto instrumentado en 6.6.1.1 b v . v
| X Epy ; en todas las dreas de gobierno
9.5.1.2 Baja California, que contenga los compromisos para promover
N € la transparencia, el acceso a la informacién, la rendicién de
cuentas y la participacién ciudadana. 6.6.1.2 Instalar y sesionar el comité de transparencia

LIC. JOSE IVAN ou(.t\s HEREDIA
SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA MUNICIPAL
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DEPENDENCIA:
NUMERO DE PROGRAMA:

NOMBRE DEL PROGRAMA :

EJE

iTIJUANA
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
01
PRESIDENCIA MUNICIPAL

OBIJETIVO

1.8 MATRIZ DE RESPONSABILI

ESTRATEGIA

H. XXV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
1. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL DEL Pp.

EJERCICIO FISCAL 2026

FECHA PARA SU ACTUALIZACION:
OMPETENCIA

LINEA DE ACCION

30/06/2026

NOMBRE DEL RESPONSABLE

Eje 1. Tijuana fraterna e inclusiva:

bienestar para todos y todas

1.1 Impulsar acciones para
promover la convivencia en
armonia de la seciedad y fortalecer
los programas de bienestar para
garantizar el desarrollo social
equitativo

|1.1.1 Impulsar los programas de bienestar para

| reducir las condiciones de

pobreza y desigualdad, para garantizar el desarrollo
de una vida dignay

para recuperar el nicleo familiar, promoviendo la
convivencia en armonia

1.1.15 Implementar el programa de apoyo a familias en
situacién de pobreza.

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

Eje 6. Tijuana con Gobernanza
Responsable: Etica, Transparencia y

Participacion Ciudadana

Objetivo 6.1: Transformar la
gobernabilidad y participacion
ciudadana

6.1.1 Consolidar las politicas publicas para
transformar la relacion entre
gobierno y sociedad.

6.1.1.1 Fortalecer la gobernabilidad democratica y gobierno abierto

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.1.1.5 Coordinar los esfuerzos con el estado para la digitalizacion de procesos municipales que agilicen la gestion de documentos y atencién de

solicitudes.

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.1.1.6 Implementar ¢l modelo tnico de atencidn ciudadana

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.1.1.8 Vigilar la congruencia informativa a través de los canales de comunicacién social

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.1.1.9 Realizar un inventario de los canales de comunicacidn y redes sociales de todas las dreas de la administracién puablica municipal para reorientar

las politicas de comunicacién social y promover |a austeridad republicana

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.1.1.10 Publicar ¢l calendario de eventos que se realicen en dreas municipales

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

Objetivo 6.6: Combatir la
corrupcidn y lograr un gobierno
transparente

6.6.1 Establecer mecanismos de transparencia
gubernamental para
combatir la corrupcién en el servicio plblico.

6.6.1.1 Mantener el compromiso con la transparencia gubernamental en todas las dreas de goblerno

LIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

6.6.1.2 Instalar y sesionar el comité de transparencia

UIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

LIC. JOSE IVAX OLIVAS HEREDIA

SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA MUNICIPAL
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DEPENDENCIAL:

NUMEROQ DE PROGRAMA:
NOMBRE DEL PROGRAMA :

I muana e

PRESIDENCIA MUNICIPAL
01
PRESIDENCIA MUNICIPAL

H. XXV AYUNTAMIENTO DE TJUANA
1. DIAGNGSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
EJERCICIO FISCAL 2026

1.9 ARBOL DE PROBLEMAS

FECHA PARA SU ACTUALIZACION:

Insatisfaccién de la ciudadania por la insuficiencia de politicas pablicas que garanticen condiciones de vida digna.

Dificultad para el fortalecimiento del
bienestar saclal y necesidades colectivas.

Desinformacién de los programas
encaminados al bienestar social.

Desconflanza en la gestion publica
municipal

Limitaciones para el desarrollo de politicas
plblicas que consoliden bienestar soclal de
los tijuaneneses

La poblacién vulnerable de Tijuana tiene dificultades para cubrir sus necesidades bdsicas.

t

!

1

!

Insuficiencia en la administacién de los
recursos publicos empleados para
responder a las demandas basicas de la
poblacién de Tijuana.

Deficiencia en la promocién de las acciones|
del ayuntamiento que permitan a la
poblacién identificar ol queacer municipal,

Insuficientes acciones orientadas a facilitar
ol acceso a la informacién y la
transparencia en |a rendicién de cuentas
de la administracién municipal.

Insuficiente seguimiento a los objetivos y

estrategias para el adecuado desarrollo de

las politicas publicas del gobierno
municipal.

!

1

!

Insuficiente cobertura de la demanda de
apoyos soclales, econdmicos y en especie
destinados a atender necesidades basicas
de la poblacién tjuanense,

Insuficientes acciones de difusion de los
programas de apoyo soclal que realiza ¢l
gobiemo municipal.

Insuficiente gestion de atencién a las
ici deacceso ala inf it

Insuficiente gestién de verificacion de

piiblica.

de los proyectos estratégicos del
gobierno municipal.

!

!

1

!

Insuficiente canalizacién de peticiones
ciudadanas al drea de atencion
competente,

Ineficaz difusién de la gestién de relaciones
publicas que lleva a cabo el gablerno
municipal.

Insuficiente gestién del proceso,
verificacién, validacion y difusion de las
obligaciones de transparencia,

Insuficiente iImplementacién de acciones
para la adecuada coordinacién de los.
proyectos del gobierna municipal.

!

Deficiente difusidn en temas relacionados
a la diversidad e inclusién en el gobierno
municipal.

!

Escasa participacion y coordinacién con la
Secretarfa de Seguridad y Proteccion
Ciudadana Municipal, en actos publicos y
privados de los titulaes de Presidencia,
Sindicatura y Secretaria de Goblerno para
salvaguardar su integridad fisica.

!

Escasas estrategias y mecanismos de
captacién de
inversién pablica, privada y sacial, para el
desarrollo de infraestructura,
servicios y actividades turlsticas en ol
municipio.

30/09/2026

T

LIC. JOSE VAN ouvnénmn
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NOMBRE DEL PROGRAMA :
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
01
PRESIDENCIA MUNICIPAL

H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA
|. DIAGNOSTICO QUE SOPORTA LA CREACION SUSTANCIAL Pp
EJERCICIO FISCAL 2026

FECHA PARA SU ACTUALIZACION:

Satisfaccién de la ciudadania por la suficiencia de politicas publicas que garanticen condiclones de vida digna.

Facilidad para el fortalacimiento del
bienestar social y necesidades colectivas.

Informacién disponible de los programas
encaminados al bienestar social.

Confianza en la gestion pablica municipal.

Desarrollo de politicas pablicas que
censoliden bienestar social de los
tjuaneneses

!

La poblacién vulnerable de Tijuana cuenta con programas y acciones que buscan apoyarles en la cobertura de sus necesidades bisicas.

!

1

!

1

Suficiencia en la administacién de los
recursos poblicos empleados para
responder a las demandas bisicas de la
poblacién de Tijuana,

Eficiencia en la promocidn de las acciones
del ayuntamiento que permitan a la
poblacidn identificar el queacer municipal.

suficientes acciones orientadas a facilitar el

Suficiente seguimiento a los objetivos y

acceso a la informacion y la p: ia
enla rendicién de cuentas de la
administracion municipal.

para ¢l adecuado desarrollo de
las politicas publicas del gobierno
municipal.

!

t

1

!

Suficiente cobertura de la demanda de
apoyos sociales, econdmicos y en especie
destinados a atender necesidades basicas

suficientes acciones de difusin de los
programas de apoyo social que realiza el

Suficiente gestibn de atencidn a las
solicitudes de acceso a la informacidn

Suficiente gestién de verificacién de
resultados de los proyectos estratégicos del

bi municipal. ablica, oblern icipal.
de la poblacién tijuanense. St diiel il i s
Suficiente canalizacién de peticiones Eficaz difusién de la gestién de del proceso, 6 Suficiente implementacién de acciones

ciudadanas al drea de atencién
competente.

publicas que lleva a cabo el gobierno
municipal,

validacién y difusién de |as obligaciones de
transparencia,

para la adecuada coordinacin de los
proyectos del gobierno municipal.

1

Suficiente difusion en temas relacionados a
la diversidad e inclusién en el goblerno
municipal.

!

Participacién y coordinacion con la
Secretarfa de Seguridad y Proteccién
Giudadana Municipal, en actos publicos y
privados de los titulaes de Presidencia,
Sindicatura y Secretarla de Goblerno para
salvaguardar su integridad fisica.

!

Suficientes estrategias y mecanismos de
captacién de
inversién publica, privada y social, para el
desarrollo de infraestructura,
servicios y actividades turlsticas en el
municipio.

30/09/2026

1.10 ARBOL DE OBJETIVOS
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Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
EJERCICIO FISCAL 2026 D
DEPENDENCIA: |NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL 5.1.1.31
2E DESCRIPCION: Regulacién y supervisién
CLASIFICACION PROGRAMATICA: & Yo
No. - -
NUMERO DE FINALIDAD y DESCRIPCION : NUMERO DE FUNCION y DESCRIPCION : No.DE SUB FUNCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL:
131 1- Gobierno 1.3 Coordinacién de la Pélitica de Gobierno 1.3.1 Presidencia/ gobernatura
ELEMENTOS DEL INDICADOR
iy RESUMEN NARRATIVO (OBJEFIVOS] 1.NOMEBRE DE INDICADOR- Z.METO‘;)O DE CALCULO- 3.LINEA UNIDAD DE MEDIO DE SUBUESE Ol
BASE- 4. META- 5.INTERPRETACION- 6.FRECUENCIA DE MEDIDA VERIFICACION
MEDICION- 7.TIPO- 8.5ENTIDO- 9.DIMENSION- 10. NO. LINEA
DE ACCION
1 Porcentaje de personas beneficiadas (PPB)
2 PPB= (Numero total de personas beneficiadas /Numero
total de personas programadas para beneficiar) *100
q d |
ANO BASE | VALOR Reparte de festiisdos Recursos financieros y en especie disponibles
3 alcanzados, generado por la I 3 e
2025 | 100% = Fos TR para contribuir a la satisfaccion de la
K L oy = . Direcddn Administrativa 5 s =
Contribuir a la mejora de condicion de vida digna de la TRIMESTRE dirahte sl sTercidis 3028 necesidades puablicas y sociales, sean
F blacién vulnerable del Municipio de Tij diante | 2 j G ke inistrad K
tsRattnb Ll bna e e “| 4 | primero | seGunDO | TeRCERO | cuarTo orcentale con base en la informacién RS pporunamente
generacion de politicas puiblicas. R La poblacién del Municipio de Tijuana conoce
| l 100% de los Coordinaciones de lo servicios publicos y sociales que brinda el
Gestion Social y Atencion E L g £ 4
Mde # porcentape de a8 Seronss REnd IS po 108 serveios qu clorga la Presdencs F. gobierno municipal.
5 Municipal con elacén al ndmera total de perionas programadas gara atender. Ciudadana.
& Al
7 [
8 Ricendente
9 Ehacs
1 Tasa de viriacdn de pesonas mmend das (TFA}
TPA= (Nimero total de personas atendidas en el periodo / Nimeratotal de
2 personas atendidas a! mismo semestre del a%o anterior) * 100
ANO BASE | VALOR Reporte semestral de
4 feshitacos alcanados, Recursos financieros y en especie disponibles
2025 | 100% generado por la Direccidn s ¥, 5 he i P
2 .. para contribuir a la satisfaccion de la
= e 5 TRIMESTRE Administrativa durante el 7 e s
La poblacién vulnerable del Municipio de Tijuana se s S09€ son Bk vat necesidades publicas y sociales, sean
P beneficia de programas y acciones encaminadas a cubrir 4 ERINMERD l gl | TERCERD. I CLARTO Porcentaje bt . & h 0 suministrados oportunamente.
N Pyl informacién de las o S 24
sus necesidades basicas. 50% 50% R o La poblacién del Municicpio de Tijuana conoce
Coordinaciones de Gestién | icios pobli ial, brinda el
Mde a variacion en el ndmaro toml 88 personas aienddes e ol semese sl con Sodial y Atencién Ciudadana 9 ITYRIOS BuONERS Y Spdiaies QU pnnca s
5 relacin 3 ndmer wtal de peonas Ttenddas B mismosemese del 350 anteror 3 gobierno municipal.
durante los periodos que se
6 Semeswal reportan.
7 Estrandgico
8 Ascendente
9 Enaca
1 Forcentae de apoyos socales entregados [PAS)
PAS= [Nimero total de 2poyos entregados/ Nimero tatal de aoyes progamados paa
2 entregarj*100
5 ARO BASE [ VALOR
00% Reporte de resultados
2025 | 2 alcanfadros ener:dn 2 cla Recursos financieros y en especie disponibles
TRIMESTRE 5 e, B : po para contribuir a la satisfaccion de la
Direccién Administrativa < el 5
2 : 2 4 | PRIMERO | SEGUNDO TERCERO | CUARTO ;i necesidades piblicas y sociales, sean
Apoyos sociales para la poblacion vulnerable de Tijuana 5 durante el ejercicio 2026 =
Cci X iy 25% 25% 25% 25% Porcentaje 7 2 suministrados oportunamente.
con necesidades basicas entregados. con base en la informacion blacia ! SLi .
Mide ol porcentaje de apayos socises entregador # 12 poblacidn vuineratle de Tijsana e of de las Coordinaciones de La poblacion del Municicpio de Tijuana conoce
§ | wimestre con respecm al wral spoyos, Tamites y sevicios programados pana envegar en ef o , 5 lo servicios publicos y sociales que brinda el
perioda. Gesti6n Social y Atencién S ey
3 E— Ciudadana. £ pat
7 Geszén s
8 Ascendente
g Fcaca
1 Porcentaje de apoyos otorgados (AEE)
AEE= (NUmero total de apoyos economicos y en especie
2 entregados/Ndmero total de apoyos economicos y en
especie, factibles solicitados) *100
i ARO BASE [ VALOR
2025 [ 100%
TRIMESTRE 3 3 - = A .
Reporte de gestién Recursos Financieros y en especie disponibles
Otorgamiento de apoyos econdmicos y en especie para 4 PRIMERO I SEGUNDO | TERCERO l CUARTO generado por la para contribuir a la satisfaccion de las
C1A1 satisfaccidén de necesidades basicas de la poblacién 25% | 25% l 25% | 25% Porcentaje Coordinacion de Gestion necesidades publicas y sociales, sean
vulnerable de Tijuana. Mde el porcentaje de apoyes econamicos en espece envegados en el semestre retual, eon Social durante el ejercicio | suministradas oportunamente. La comunidad
S | retscion al ndmero de apoyes econamices v e especie enregados #l mime pesioda del ato 2026. realiza I solicitud de apoyo.
senor
& Trimesral
7 Geszén
8 Ascendente
g Efcaca
10 1115
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NSABILIDAD
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS oS
EJERCICIO FISCAL 2026 Drana
IA: NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL 51131
2E DESCRIPCION: Regulacién y supervisién
CLASIFICACION PROGRAMATICA: . ree
No. 2 3
NUMERO DE FINALIDAD y DESCRIPCION : NUMERO DE FUNCION y DESCRIPCION : No.DE SUB FUNCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL:
131 1- Gobierno 1.3 Coordinacidn de la Pdlitica de Gobierno 1.3.1 Presidencia/ gobernatura
ELEMENTOS DEL INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) it s 61 SR sl HRIDAD DE MEDIO DR SUPUESTO O HIPOTESIS
BASE- 4.META- 5. - 6.
E- ETA- 5.INTERPRETACION- 6.FRECUENCIA DE MEDIDA VERIFICACION
MEDICION- 7.TIPO- 8.SENTIDO- 9.DIMENSION- 10. NO. LINEA
DE ACCION
1 Forcentaje de cansiracion (RCC)
FeCs{ps naisacion de i dons evReadaa
2 percones o 5o ctudes recindasi 100
; ANO BASE [ VALOR
2025 100% La comunidad realiza la solicitud de apoyo.
TRt omeieuta || LRSS
Canalizacién de peticiones ciudadanas al dreade | 4 | PRIMERO T SEGUNDO | TERCERO [ CUARTO : generado por la pase e oz Al
C1A2 = Porcentaje s - pablico que fungen como enlaces de atencidn,
atencién competente. 25% ‘ 25% I 25% | 25% Coordinacién del Sistema de |, e
o = = implementan el manual de procedimiento para
5 de & porcentape de peto resgecto) Atencion Ciudadana (SIAT) = o ¥
al 1oal de peticiones o soltudes presentadas por la cudsdana. el registro de solicitudes en el sistema
6 Trresval informatico SIAT.
7 Gaszén
8 Ascendenze
9 Efesca
10 6118
1 Forctage de D4uson (FOOI
PCOI={Kurerotow de accones de gob  dfand das/numero towl de accones |
2 i gobiema muncsal programadas para dason en el periodo]100
s ARO BASE | VALOR
2025 100% : Repc:jne de resul‘;adns ;
alcanzados, generado por la 4 1 T -
TRIMESTRE Oieriisn de Cominicaiia !.as.s:-‘crelalrlasé dsﬁendcnclas, rs::clcdad ?\nll e
1 3 e g ’ a4 PRIMERO i SEGUNDO TERCERO | CUARTO Sodal durante el Eiﬂl’ci(lD inciativa privada informan oportunamente las
G2 Acciones del Gobierno Municipal difundidas. Porcentaje actividades a realizar a fin de que se realicen
25% 1 25% 25% | 25% 2026 con base en la 5 S %
3 h las gestiones de comunicacion social y
informacién de las : 2
Mide of pareentaje de accianes de gobiern dfundidas en d timeve con respecn al ol e, Y relaciones publicas.
5 de seciones ¥l gobierno muncpal programados rara & furén en el periodo 100 Coordinaciones de Gestion
Social y Atencion Ciudadana.|
6 Trimestal
F Gestén
8 Ascendene
9 Efcaca
Tasa de varacdn en la & usdn de programas socia'es (TDS)
TDS= {Total de camgaiat de d fusida reatinadat en o periodo Yiotl de ampaiat de dfasén)
2 resizadss en ef periodo t4]°100
3 ANO BASE VALOR
2025 100%
TRIMESTRE Reporte de resultados ta 1isd denci iedad civil
SR y ] PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO slcanzados, gererade por fa | L% Serebarias, dapendancias, sociddall eivil ¢
Difusién continua de los programas de apoyo social : N . ., | inciativa privada informan oportunamente las
C2A1 3 e 25% l 25% 25% 25% Porcentaje Direccién de Comunicacion =5 = ¥ :
que ofrece el gobierno municipal. ; Sk £ actividades a realizar a fin de que se realicen
z Sodal durante el ejercicio : A 5
Mide ta variacidn en ol ndmero de campafas de SFusidn reairadas en ol Timestre sctusl, con las gestiones de comunicacién social .
5 relacién o ndmern de compatas realzadas durante f mismo periodo del ¢ avierice, 2026
= S
7 Gestén
8 Ascendenze
] Eficada
10 6118
1 Parcentaje de acios y evenios insstacona'es (PER}
FER={NJmero 103l de 3005 ¥ 4vertos i ony'es rea' 13808 N0 10T de A0S ¥
2 evetos s taconsees propamades cva resaad 100
5 ARO BASE [ VALOR
2025 | 100%
‘ TRIMIE“RE I Reporte de resultados Las secretarias, dependencias, sociedad civil ,
PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO inciati 4 i
Ejecucion de acciones para fortalecer de las ; alfanza_r:hs, generad? po'r. la| inciativa privada y demas actores informan
C2A2 ¥ Sl = i 25% 25% | 25% l 25% Parcentaje Direccion de Comunicacion | oportunamente sobre los actos y eventos a
relaciones publicas del gobierno municipal. < s g 5 :
& Sodal durante el ejercicio | realizar a fin de que se realicen las gestiones
de corcevIe de 3CI0T ¥ BVENI0E MFTTACONS 6 fRd 13305 80 @ TUTEITE (D9 resSecto 3
5 Tt de RIS ¥ SV ASITLCOANES BrOfrEm adaS parl feaiiar en ol peroda. 2026 de relaciones publicas.
6 Trimestral
7 Geszén
8 Ascendence
] Eada
10 61110




H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA
II. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2026

-«

XV AYUNTAMIERTO

I_@j_j TIJUANA { BESsssoe

DEPENDENCIA: NOMBRE DEL PROGRAMA: ) DE PROGRAMA:
PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL 51131
2E DESCRIPCION: Regulacién y supervisién
CLASIFICACIGN PROGRAMATICA: ) s
No. - -
NUMERO DE FINALIDAD y DESCRIPCION : NUMERO DE FUNCION y DESCRIPCION : No.DE SUB FUNCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL:
13.1 1- Gobierno 1.3 Coordinacidn de la Pélitica de Gobierno 13.1 Presidencia/ gobernatura
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1.NOMBRE DE INDICADOR- 2.METODO DE CALCULO- 3.LINEA
UNIDAD DE MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBIETIVOS) BASE- 4. META- 5.INTERPRETACION- 6.FRECUENCIA D! SUPUESTO O HIPOTESIS
. : : A0 MEDIDA VERIFICACION
MEDICION- 7.TIPO- 8.SENTIDO- 9.DIMENSION- 10. NO. LINEA
DE ACCION
1 FPorcentaje de promocion de i1 dversdad & inchasion (POI)
PER={lsmera tonl acciones de promacen de la cutura de 3 dversidid ¢ incluson
2 | reataados/Numer total de acciones de promocion de la clra dela dversidad e inclusion
programades para reatizar]*100
4 ARNO BASE [ VALOR
2025 [ 100%
TRIMESTRE
Reporte de resultados
4 PRIMERO ‘ SEGUNDO | TERCERO ‘ CUARTO aI(anlpadm E"”:du s Las secretarias, dependencias, sociedad civil,
Implementacién de acciones para promover la 25% f 25% | 25% | 25% 5 Sllase 8 O POr B3 i ciativa privada y demas actores participan de
C2A3 o Iy X ¥ Porcentaje Direccién de Comunicacién 2 o TR,
cultura de la diversidad y la inclusién. Mide &l porcenaie 4 nclusion rewizadas en el g R las acciones de promocién de la diversidad e
5 emiastre ot de divervidad e ckusion Sodial durante el ejercicio : 2
programados para realizar en of pericdo. 2026 inclusién.
6 Trmesral
7 Geszén
8 Ascendente
o | heaca
10 5119
1 Porcentzie de acciones de gobierna abierta [PGA}
PGA=[Numero tona! de 3cciones Be gOD M0 it 4D reaizadas/Nomero toml de accones de
2 fobiema aterto sropramadis sara realei 100
: ARO BASE | VALOR
2025 100% Reporte de resultados
TRIMESTRE alcanzados por la Direccion
4 ’ : S 4 | PRIMERO [ SEGUNDO | TERCERO | CUARTO General de Transparendia, | La sociedad civil, iniciativa privada y demas
c3 Acciones de Gobierno abierto consolidadas. Porcentaje Acceso a la Informacion actores que participan de las acciones de
3% | % | |k o o : ¢
Publica y Proteccidn de gobierno abierto.
5 Mide # portentaje de BC0MeS de BOS AN BEE 1D rediradis 60 & Trimeste con redpecta al datos personales durante el
101 de seciones de ek emo 5er prograradas £a realzar e periodo. ejercicio 2026
6 Trimestral
7 Esravégicn
8 Ascendente
9 thaca
1 Porcentaje de stencion a soctudes (A5)
ASeR S scresoa ica stenddas + ndmero W
2 |de soicnsdes ARCO 3 i de solicitades de acceso ala patica
rectidasenamero total de soicitudes ARCO rect das) 100
5 ANO BASE [ VALOR
2025 100% Las personas al servicio publico designadas
Informes mensuates de como Enlace de Transparencia, remiten a la
L, i
TRIMESTRE gestion por la Direccidn Unidad Municipal : P il
e £ . 2 PRIMERO ‘ SEGUNDO | TERCERO | CUARTO General de Transparenda, | . e B R P
Atencion a las solicitudes de acceso a la informacion ) .. | informacién solicitada. El sistemna de atencion
C3A1 = 25% i 259% | 25% | 25% Porcentaje Acceso a la Informacion e & R
publica y ARCO. S s a las solicitudes de acceso a la informacion
Pdblica y Proteccion de E; 2
Mide ¢ porcentaje de acciones de gocama at (adas en ol Timese con resERI0 B (S1SAI1 2.0) funciona debidamente para
5 weal de wcciones de fubema dve s revian e e peroda datos personales durante el .
S gestionar oportunamente las respuestas para
ejercicio 2026 P
6 Trrestral las personas solicitantes.
7 Geszéa
F:3 Ascendente
9 s
10 6511
1 Porcentaje de puslicacion de cbigaciones (FAP)
Fapa{mimeroton de formatos de oiigacones pubicados én POTy SIPOT/Tomal de formatos
2 de o gacones requerdos con'orme a ' s de spcabidad 100
5 ANO BASE VALOR
2025 100%
TRIMESTRE Informes mensuales de ta; PPFEWI"Z!: ;ir:irii?s;:jbf.?s de?ignadis
Omo enial naa, remiten a la
4 PRIMERO | SEGUNDO 1 TERCERO I CUARTO gestién por la Direccién = Fi P 3
& Ide T R Unidad Municipal de Transparencia los
A2 Verificacién, actualizacién, validacién y publicacion 25% | 25% i 25% E 25% : (2 ;”era EI :a?sparet.-n‘oa, formatos de transparencia asignados. Los
) 5 = orcentaje cceso a la Infoermacion - = I
de los formatos de obligaciones de transparencia. S e X = ; ) i 5 portales de obligaciones de transparencia (POT
Mide ol porcenmije de formatnd de obTgacones debidamente pibicados en lot portales de Piblica y Proteccion de : ¢
G | erigrcones de ranzirenca, ressecio al tal de formatos de obigaconet requendas ena A e e ¥ SIPOT) se encuentran disponibles y
wbla de aplcablidad detaminada por e Instus de Transparenci. Pe' e u funcionales para la carga oportuna de
ejercicio 2026 i 5
Trmasoal informacién.
6 Trmasm
7 Gazén
8 Ascendente
] EFeaca
10 111
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XXV AYUNTAMIENTO

H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA I_ L
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS J
[EATE LS

EJERCICIO FISCAL 2026
DEPENDENCIA: |NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL 51.1.31
2E DESCRIPCION: Regulacién y supervisién
CLASIFICACION PROGRAMATICA: ! e
No.. -
NUMERO DE FINALIDAD y DESCRIPCION : NUMERO DE FUNCION y DESCRIPCION : No.DE SUB FUNCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL:
131 1- Gobierno 1.3 Coordinacién de la Pdlitica de Gobierno 1.3.1 Presidencia/ gobernatura
ELEMENTOS DEL INDICADOR
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS) g g 2~MET°§° et UNIDAD DE MEDIO DE SUPUESTO O HIPOTESIS
BASE- 4. META- 5.INTERPRETACION- 6.FRECUENCIA DE MEDIDA VERIFICACION
MEDICION- 7.TIPO- 8.SENTIDO- 9.DIMENSION- 10. NO. LINEA
DE ACCION
Forcentag de proyecms prortarics y dsiativos del Gobermo Muncieal vesficadas,
1 conrnadon y supenviados ton segurdad instmuconsl girantrads
M (s i el ol el e Reporte de resultados
= alcanzados, generado por la
ARO BASE [ VALOR Direccién Administrativa S S
3 R Los proyectos prieritarios y distintives del
2025 | 100% durante el ejercicio fiscal 2 i
2026 b | Gobierno Municipal cuentan con los recursos
Proyectos priaritarios y distintivos del Gobierno TRIMESTRE i O e : financieros, humanos y materiales necesarios;
Municipal, con la seguridad institucional garantizada| 4 [ priMero | secunpo | Tercero | cuarTo informacion proporcionata | existe coordinacin efectiva entre las
A = 3 por las Coordinaciones de 5 = :
c4 en los actos y actividades de los titulares de la 25% l 25% I 25% | 25% Porcentaje Gestlén Sockal Atendén dependencias y el Gabinete; y se garantizala
administracién municipal, verificados, coordinados | R colaboracién de las instancias de seguridad
g g : ; ? Ciudadana y de Gabinete, 5 ¢ X
Siberrcadet Mde la proporeién de proyectos priontarios y dtintives del Gokierne Municial que han © 2 para salvaguardar la integridad de los titulares
P 5 ¥ ] ados i J asf com los registros de de la administracién municipal en todo
4 108 tnsares de Pry A28 AT 7 ini
nettimm&ﬂqn:.:a‘c::::;vmoeas-:unulr:,e;::j;::::a ay participacién conjunta con la L P
Secretaria de Seguridad y
6 Trmestal Proteccién Ciudadana
7 Esorigcs Municipal.
8 Aazendente
9 Eraca
1 Forcenie de VerFeacion [PLE)
FREC (Namera toal de sccanes de coord nacion reat sadas/
2 oord A300n rogaTadas para redlaa
5 ANO BASE [ VALOR
2025 [ 100%
TRIMESTRE
. : ¥ie: 4 | PRIMERO L SEGUNDO I TERCERO | CUARTO Informe de gestin Las personas integrantes del Gabinete General
Verificacién del cumplimiento de proyectos c generado por la 24 Sy
C4A1 SRER Il gl % i\ 25% | 25% | 25% ' 25% Porcentaje s A verifican el cumplimiento de proyectos de
prioritarios y distintivos del Gobierno Municipal. Coordinacién de Gabinete manera eficdente
Mide & porcentage de beciones de coordnacen de gatinee dal camg imanto d8 proyeeios durante el ejercicio 2026. i
5 friceitariot y daSnte del g5 ema mancEal
R e e L s )
7 Getén
8 Ascendene
9 Escaca
10 6111
1 Porcentaje de accones de coordnacon (PRECH
FREC= [hurmerp total de acciones de coord nacion redliTad: sTar0 103! de acciones de
2 coordnacon
3 ARO BASE [ VALOR
2025 | 100%
TRIMESTRE
Coordinacién de los proyectos del gobierno 4 PRIMERO | SEGUNDO l TERCERO | CUARTO ? Mlnu!.as g‘e'neradas. ;tor la La? personas |ntegranlef del Gabmefe Gfaneml
CAA2 icinal | Gabi vy = T3 TR Porcentaje Coordinacion de Gabinete | atienden las convocatorias de coordinacion de
Municipal por el Gabinete. 5 l | | = durante el ejercicio 2026. manera eficiente.
5 Mde &l portentaje de Kcones de coordnicon del patinete pere
6 Trmastal
7 Guszéa
8 Ascendente
9 Eficaca
10 6111
1 Porcentaje de Partc racion y Coord nacion [FFC)
2 PPC{ ol de eventos programados en agenda [ total de avisencs o eventos|* 100
. ARO BASE [ VALOR
2025 [ 100%
Participacién y coordinacién con la Secretaria de TRIMESTRE
Seguridad y Proteccion Ciudadana Municipalen | 4 | PRIMERO | seGunpo | Tercero | cuarto o St e e
> " % b t
acciones para salvaguardar la integridad fisica en 25% ‘ 25% 1 25% I 25% : HEapord Slab0tade de nv:lécnor.\es u 'C':’” n\.:a Vasa EVeniosy,
C4A3 T s ¥ Porcentaje manera semanal por la Coordinacion de Politicas Pdblicas con los tres
actos y actividades publicos y privados de los o [ 1 e e sascsrcen s scvtise sy sragus s gt s Coordinacion de Agenda. niveles de gobierno.
titulares de Presidencia, Sindicatura y Secretaria de VERgad Waca O o Voo
Gobierno. 6 Trmestal
7 Geszén
8 Ascendenze
] Eicaca
10 s111




H. XXV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA
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iTIJUANA

| ErSlsaeIoAD
Il. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS XXV AYUNTAMIENTO I 3
EJERCICIO FISCAL 2026 e
DEPENDENCIA: |NOMBRE DEL PROGRAMA: NUMERO DE PROGRAMA:
PRESIDENCIA MUNICIPAL PRESIDENCIA MUNICIPAL 51.1.31
2E DESCRIPCION: Regulacién y supervision
CLASIFICACION PROGRAMATICA: £ YELE
No. 5 2
& NUMERO DE FINALIDAD y DESCRIPCION : NUMERO DE FUNCION y DESCRIPCION : No.DE SUB FUNCION y DESCRIPCION :
CLASIFICACION FUNCIONAL:
131 1- Gobierno 1.3 Coordinacién de la Pdlitica de Gobierno 1.3.1 Presidencia/ gobernatura
ELEMENTOS DEL INDICADOR
1.NOMBRE DE INDICADOR- 2.METODO DE CALCULO- 3.LINEA
UNIDAD DE MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO (OBJETIVOS| . = . SUPUESTO O HIPOTESIS
( } BASE- 4.META- 5.INTERPRETACION- 6.FRECUENCIA DE MEDIDA VERIFICACION
MEDICION- 7.TIPO- 8.SENTIDO- 9.DIMENSION- 10. NO. LINEA
DE ACCION
1 Forcentije de Estrategas de Captacién de tversidn (PEC)
2 PECH{ wa de esTateg s programadas / tom de esvateq as epcundas} 100
: ARNO BASE [ VALOR
2025 100%
TRIMESTRE 153
Impl tacion de estrategi | tacion d Bitdcora mensual de los
Imp ei-nen :'am_ n de Fs ra egnas.para a captacion de PRINIERD - | SECONDG |  TERCERD FURRTO e e
inversion pablica, privada y social, para el desarrollo v Existe interés por parte de la iniciativa piblica,
Caaa : 25% 25% 25% 25% Porcentaje desarrollar por parte de la ¥ o
de infraestructura, Direccién Municipal de privada y social
servicios y actividades turisticas en el municipio, | 5 |Md®Feeem e simens pa aruoi de imeria i e e s mae TuriinG.
6 Trimastrai
7 Geszén
8 Ascendene
g traacs
10 5111

C. JUAN EDUARDO RODRI¢
LDIRECTOR ADMIN

LIC. JOSE IVAN O}fVAS HEREDIA

SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA MUNICIPAL




TIJUANA : s

H. XXV AYUNTAMIENTO DE THUANA
IV. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
EJERCICIO FISCAL 2026

[P N D: 2. INOVACC

DESARROLLO

P E D: 1 -BIENESTAR SOCIAL PARA TODAS Y TODOS

P M D: 1 Tijuana Fraterna & Inclusiva

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL HOMBRES : MUJERES: DESCRIPCION DE LA POBLACION OBIETIVO:
DESAGREGACION POR GENERO: i L
NOMBRE DEL PROGRAMA: ERESIDENCIA MUNICIPAL 601,719 592,168 FEMENING ¥ 601,715 DEL 0% DE £0ADES
214 AR 1544 AROS aue ESTADO DE SERVIOH W
$US COMUNDADES.
, 1 DESAGREGACION POR GRUPO DE 279,370 536,175
Ho. PROGRAMA: EDAD:
4 4564 AROS &5 0MAS ASIGNACIGN DE PRESUPUESTO POR GRUPO DE GASTO
249,522 128,820
15,000 30,600 30,000 4,000 50,000 50,000 70,600 3,000 55,000
FINPROPOSITO, COMPONENTE (£5) Y ACTIVIDAD [E5) UNIDAD PRESUPUESTO POR TRANSFERENCIAS BIENES MUEBLES,
FAMO [ UMDAD (£5) ERCUTONA (5) [ RESUMEN NARRATIVO } D MEDIDA M ATROULVADA 2006 € SERVICIOS ¥ SERVIOOS GENERALES. ASIGNACIONS ¥ INMUEBLES £ INVERSION POBLICA| Liiaad PARTCRACONESY | e ionpinticA | PRESUPUESTOTOTAL
SRS sty FINANCIERA APORTACIONES
TEGTITE
Contribuir ala mejora de condicién de vida digna de 3 poblacién
01001 F « : Porcentaje | 100 | 200 | sk | 470 $  360,206,629.97
pofiticas plbicas.
L poblacién vulneratle del Municipio de Tijuana se beneficia de
01001 P Goret » cubeir sus i
bsicas.
Apcyos sociales para la poblacién vlnerable de Tiuana con & : 3
01/001/004/008/011 Pic1 i rsdeing: Porcentaje 74,747,014 | § $ 8,054,508.69 | § 7.950,632.65 | § 57,541,929.90 | §  1,200,000.00 | § =ls - s - |s
O apoyos yen
01/001/004/008 PICIAL | satisfaccién de La poblaci de| Porcentaje | 1% | 200 | 1o | a0 s s Bosesones 155063265 s $7541519% | S 1,200,000.00 $  747470m.24
Toads 25% | 5% | % | 25%
01/001/002/004/008/011 PICIA2 Shnetiarion s eies ohadedunin olires ¢ s Porcentsie | 10 | 300 | 10 | ato. s $ 3
y (g e % | 2% | as% | 25w
e
01/012/013/014/015/016/018/019/028 PiC2 Acciones del Gobierno Municipal difundidas. Porcentsje | 180 | 300 | 1m0 | ata | $17539947m:1 | § 61,540,728.54 | § 183487381 | §  112,023874386 | § . |s =% = ) 5 ) - |s L
2% | 5% | 5% | 5w
- e
01/012/013/014/015/016/018/019/028 Piczay | D¥usincontinua de los programas de apoyo sockl que ofrece®l | iy i [ava | ke [am s naras| s mrses | s secras §  109329,805.32
gobiernc municipal
2% | 5% | 2s% | 25%
ST TamsTR
01 01B/19/02E piczag | [Sectitin se dckones parh mtiiersr 00 e celecones picons 8ol poecentafe: D ohee (i [wm 5 s Looran rETeyteees $ 1595677764
oeplatiomie 2% | as% | % | 25x
de accones 1 i de | Ions
01/028 PIC2A3 Porcentaje 180 200 380 aT0 5 45,112,854 25 1,000,000 00 5 50,112,894.25
Sveridutylainchetdn. 2% | 2% | asw | 35w
TaRaTL
01/001/025 PIC3 Acciones de Goblermn i 150 | 200 | 10 | ara $3,799533.77 | § 379953377 | § 7 - |s - s S S - s $ - |8 -
25% | 2% | 5% | 25%
s ¥ £ TemET
o1/001/025 Piczay 4| iseoas Rt te sono R I RCS pOMKAY) < - Borcantaje 1 [-vae -asas o rare s Lamrss s 1,899,766.80
75% | as% | 2% | 2w
TRmaiETAE
Verilicacidn, actuabizacién, validacién y publicacidn de los. %
01/001/025 PIC3A2 ok e S ta st Porcentaje 100 | 700 | im0 | a0 H 189978697 $ 1,899,766.97
25% | 5% | 5w
TEMETAL
¥ distintives Municipal, con la
i en los actos y actividad: 2y &
01/001/002 P1CA o e e B kit aciAe e, Casllcadot, Porcentaje 1o | 200 | %0 a0 $106,260,547.75 | § 53,062,359.75 | § 22,664,709.40 | 25,262,620.00 | §  1,860,818.60 | § 3,410,000.00 | § - H - $ $
€oardinados y supervisados.
01/001 P1C4AL distintivas del Goblerno Municipal. Porcentaje B 34153552 61 426262000 $ 186081860 3 60,277,031.21
01/002/026 PICAAZ MM*MW&';‘&!MWWW o) Porcentaje 5 1s1078s8s | § w0si08 sa0,00.00 $ 16,718,369.73
P ac ia d e v
5 Proteccién Cudadana Municipal en acciones para sabvaguardar la
01/001/002/050 P1C4A3 integridad fisica en actos y actividades pobiicos y pr P Porcentaje 1% 0 | 1m0 at0. ] H N85 12 20.00000 3 2,850,000 00 $ 25,604,199.12
2% | % | % | 5w
ThmatsTaL
5 inversidn
o1/051 FICAAY plblica, privada y social, para el desarrola de infraestructura, Porcentaje | 120 | 200 | am0 | a0 s 28057 20000000 s s50,000.00 $ 3,650,307.69
senvicios y actividades turisticas en el municipio.
25% | 29w | 25w | asm
UIC. JOSE IVAN OLIVAS HEREDIA

SECRETARIO PARTICULAR DE PRESIDENCIA MUNICIPAL




